PASES LEGALES DEL SORTEDQ BONDADES APP IMAGIN

La entidad financiera CaixaBank, 5.A. (en adelamte, “CaidaBank™), con NIF A-OBBE3E1D ¥
domicilio en calle Pintor Sorolla 2-4 46002 Valencia (a través de su marca comercial imaginBank),
realizard una promocién dirigida a clientes que sean personas fisicas, mayores de edad ¥ con
rasidencia fiscal en el territoric nacional (i.e. Peninsula Ibérica, Islas Baleares, Islas Canarias,
Cludades Autdnomas de Ceuta y Melilla) gue, ademds, cumplan los requisitos, requermientos y
condiciones expresadas en estas Bases Legales {en adelante, las "Bases"), bajo la modalidad de
sorteo de participacidn gratuita (en adelante, el “Sorteo”), gue se llevard a cabo en la cludad de
Barcelomna en las fechas y circunstancias que mas adelante se detallan.

PRIMERA, - Objetive, plaze de participacion y fecha de celebracian del Sorteo

El objetivo del sorteo es agradecer la confianza que el cliente ha depositade en la entidad,
El cliente participara en el sarteo y podra acceder al premio simplemente por acceder a la App
y clicar en la pleza publicitaria indicando su deseo de participar.

Fodran participar en el Sorteo aguellos clientes gue rednan los reguisitos establecidos en la Base
TERCERA posterior.

El periodo de participacién se establece con arreglo al calendario gue se indica bajo el epigrafe
“PERIODD DE PARTICIPACION"

El Saorteoc se celebrara ante el 5r. Motario designado por CaixaBank en las fechas gue se indican
bajo el epigrafe “DiA DEL SORTEOQ".

PERIODO DE PARTICIPACION DiA DEL SORTEQ

1 noviembre al 30 de noviembre de 2025 12 de enero de 2026

El PERIODO DE PARTICIPACION se iniciara el 1 de noviembre de 2025 a las DD:00h y concluira
el 30 de noviembre de 2025 a las 23:59 horas, No se computardn, a efectos de considerarse
como participantes validos en el Sorteo, las personas que participen fuera del periodo indicado.

SEGUNDA, - Premios
El premio consistira en un (1) smartphone iPhone 16 ProbMax 256GE Megro (en adelante el

"Premio”].

Se sortearan cinco (5) Premios en total y se hara de la manera estipulada en la Base CUARTA.
Los participanmtes agraciados eon un Premio (el “Premiade”) deberin cumplir debidamente los
requisitos recogidos en la Base TERCERA, asi como cualesquiera otros previstos en las Bases,

CaixaBank se reserva el derecho de modificar el Premio, En case de cambios en el Premia, ¢stos
s sustituirfan por premios no dinerarios, de similares caracteristicas y de importe igual o
siuperiar, a eleccidn de CaikaBank.
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3.1 Participardn en el Sorteo aguellos clientes gue, durante el pericdo de participacidn
establecido en el epigrafe PERIODO DE PARTICIPACION, cumplan con los siguientes requisitos:

Es necesario ser cliente ImaginBank preseleccionado para esta accion, persona fisica,
mayor de edad y con residencia fiscal en el territorio nacional [i.e. Peninsula |bérica, Islas



Baleares, Islas Canarias, Ciudades Autdnomas de Ceuta v Melilla), que reciba la
comunicacion del Sorten y acepte expresamente participar en el misma,

- Dirlglde a cllentes operatives gue hayan accedido a la app de IMAGIN, una vez como
minimo durante el periodo de participacion v gue ademas hayan aceptado
expresamente |a participacion en el sorteo, clicando en el botdn “deseo participar”,
habilitado en la pieza de comunicacién publicitaria.

- Maximo de una (1) participacion por cliente.

= La misma persona no podrd seragraciada con mas de un (1) Premio durante el periodo
de [a promocicn. En el caso de que una misma persona salga premiada dos (2) veces,
solo tendrd derecho a recibir el primer Premio extraido.

3.2. No podran participar en el Sorteo, aun reunlendo los requisitos expresados en el apartado
precedente (3.1}

- Clientes gue, durante el PERIODD DE PARTICIPACION, sean deudores frente a CalxaBank por

cualguier cantidad vencida y exigible.
- Clientes que el DiA DEL SORTED no mantengan relacién contractual con CalxaBank.

- Clientes que el DIA DEL SORTED tengan algin procedimiente judicial, arbitral o administrativa
instado contra CaixaBank.

= Clientes que sean empleados del Grupo CaixkaBank y sus familiares, hasta primer grado de
consanguineidad y el conyuge.

- Chentes que sean empleados de empresas proveedoras de CaikaBank de algunos de los
procesos o servicios necesarios para llevar a cabo este Sorteo.

- Aguellas personas que participen utilizando datos falsos, o bien de cualguier modo gue resdlte
fraudulento.

3.3, Incompatibilidades para adquirr la condicidn de Premiado o para recibir el Premio
carrespondiente:

- Quienes, habiendo cumplide todos los requisitos establecidos para participar en el Sorteo,
y habiendo resultade Premiados, adquleran, con posterioridad a dicha participacién, la
condicion de deudores frente a CaixaBank por alguna cantidad liguida, vencida y exigible.
En este supuesto, deberdn regularizar su situacian antes de |la recepcion del! Premio, Si
llegada la fecha establecida para la entrega del Premio no se ha regularizado la deuda, se
perderd la condicion de Premiado y dicho Premio pasard al primer suplente extraido en &l
Sorteo.

Los Participantes que adquieran la condicldn de Premiado hablendo utllizadoe datos falsos
o bien de cualguier modo gue resulte fraudulento.

- Los participantes gue adquieran la eondicidn de premiado y gue protagonizaran cualguier
acto o conducta que pudleran entenderse contrarios a la buena fe, a los intereses del
Sorten, y/o a la imagen de CaixaBank, o de cualguiera de |as empresas proveedoras,
celaboradoras o agentes de CaixaBank en relacion con el Sorteo.

- Los participantes gue adquieran la condicion de premiado v gue no hubleran cumplido con
las condiciones estipuladas en las presentes Bases, con independencia de si dicho
incumplimiento es detectado incluso con posterioridad a la entrega del Premio, en cuyo
cazo el Premio deberd ser devuelto en las condiciones que se establezcan.
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CUARTA, - Procedimiente del Sorteo

CaixaBank no utilizard la informacidn obtenida en relacidn con todos los participantes del Sorteo
para ninguna otra finalidad que la de la ejecucidn del Sorteo yfo la realizacidn de las tareas
asociadas a la promocidn. En concreto, se utilizard la relacién informatizada o soporte
informatico, comprensivos de todos los participantes que, habiendo manifestado su aceptacidn
a participar en el 5orteo, hubleren cumplido con los demds requisitos de las Bases.

CaixaBank utifizara un sistema de seleccion aleatoria para ejecutar el Sorteo, y extraera cinco (5)
Premiades, asi como cinco (5) suplentes que sustituirdn al Premiado en aguellos casos de
identificacian incompleta, incorrecta, renuncia, incumplimiento de los requisitos exigidos en las
presentes Bases o imposibilidad de localizacién transcurridos cinco {5) dias laborables desde la
celebracion del Sorteo. El 5r. Notario designado por CaixaBank certificara el proceso de
celebracion del Sorteo por parte de CaixaBank.

CaixaBank, en caso de fuerza mayor y por causa justificada, se reserva el derecho de modificar
el DlA DE SORTED, o el procedimiento del Sorteo aqui establecido.

Estara @ disposicion de los participantes que asi lo saoliciten, el acta notarial que confirma la
aleatoriedad del sisterna de elecucidn de sorteos utilizada por CalxaBank.

QUINTA. - Comunicacidn al Premiado y formalizacién de la entrega

CaixaBank comunicara al Premiado a traves de los medios de los gue disponga (teléefono,
carta..}, el Premio obtenido, salicitdndole asimismo formalizar 1a aceptacidn del Premio.

El Premiado dispondrd de un plazo de diez (10) dias habiles desde esta notiflcacidn para ponerse
en contacto con su oficina gestora de CaixaBank y formalizar la aceptacikdn del Premio segdn el
procedimienta establecido, momento en el cual se le informard del modo de entrega del Premio,
que también sera en la misma sucursal.

En cualguier caso, el Premio se entregara en un plazo no superior a quince (15) dias habiles a
contar a partir de la aceptacion del mismo [aceptacion por parte del Premiado, en persona),
salvo causa justificada que imposibilibe la entrega del misme en dicha plaza, en cuyo caso, se
entregard una ver solucicnada la contingencia, en un mamento posterior,

EXTA. Cambio io y renuncia o lmy bilidad d ach

El Fremio del Sorteo en ningln caso podra ser objeto de cambio o compensacidn a peticion del
Premiado.

En &l caso de que por cualquier circunstancia el Premisdo renunciard o por cualguier razan no
pudiera aceptar ¢l Premio, se procederd a asignarlo al sigulente Premiado suplente, v asi
sucesivamente hasta agotar la lista de Premiados suplentes a la que e hace referencia en la
Base CUARTA de las presentes Bases, En el caso de que ningun Premiado suplente de la lista
pudiera aceptar los Premlos o renunclaran al mismo, el Sorteo se declarard desierto.

SEPTIMA. - Periodo de reclamacion

El periodo para Interponer cualguler reclamacidn retativa a |a celebracldn del Sorteo finaliza
transcurridos guince {15) dias naturales desde la fecha de celebracion del mismo o DI DEL
SORTED.

OCTAVA- Fiscalidad de los premios



El Premio del prezente Sorteo se encuentra sujeto a tributacion en el Impuesto sobre la Renta
de las Personas Fisicas (IRPF), como ganancia patrimonial, sujeta a ingreso a cuenta, a practicar
por CaixaBank.

El importe de dicha ganancia patrimonial se corresponde con el valor de mercado del bien
entregado, establecido en el importe de 1.419 € mas el ingreso a cuenta, en la medida en gue
el misma no sera repercutido. Dicha ganancia patrimonial se debera integrar en la base
imponible general del Impuesto sobre |la Renta de las Personas Fisicas del Premiado del Sorteo,
en el ejercicio Impositivo en gue se produzca la aceptacion del Premio.

CaixaBank no es responsable de las consecuencias gue puedan derivarse de la obtencion de la
mencionada renta para la persona gue obtenga el Premio conforme a sus circunstancias
persanales y fiscales especificas (obligacion de declarar en el IRPF, efecto de la obtencion del
Premio en el cumplimiento de los requisitos para obtener otras rentas tales como becas, ayudas
publicas, etc.).

NOVENA. - Proteccion de Datos de Cardcter Personal

El responsable del tratamiento es CaixaBank, 5.4, |"CaixaBank" ) con NIF A-D8663619 y domicilio
en ¢/ Pintor Sarella, 2-4 de Valencia.

La finalidad del tratamiento es |a realizacion del Sorteo y entrega del premio a los premiados v,
€n concreto, para;

+ Identificar al participante

+ Validar y verificar los datos identificativos en relacidn con su condicidn de cliente
ImaginBank

+Verificar que los participantes cumplen con los requisitos previstos en las Bases

-Gestlonar la realizacidn del Soreo y pesterior entrega del Premio, en el caso de resultar
Premiado,

Asimismo, los dates serdn tratados para cumplir con las abligaciones normativas requeridas a
CaixaBank.

Los datos personales podran ser comunicados a autoridades y organismos publicos, para el
cumplimientas de una obligacion legal requerida a CaixaBank, y seran comunicados a
proveedores de servicios y a terceros necesarios para la gestion de |a presente promocidn.

Los dates serdn tratados mientras permanezcan vigentes las autorizaclones derivadas de la
participacion en la presente promocian; sin perjuicio de fo anterior, se suprimiran transcurridos
treinta (30} dias desde la fecha del Sorteo y serdn conservados (durante el plazo de prescripcion
de las acciones derivadas de dichas relaciones) a los unicos efectos de cumplir las obligaciones
legales requeridas, y para la formulacidn, ejercicio o defensa de reclamaciones,

Datos de contacto del Delegado de Proteccion de datos:
www.calxabank.com/delegadoprotecciondedatos

Usted puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacidn, oposician, supresion, limitacidn,
portabilidad de datos personales, a retirar su consentimiento y a no ser objeto de una decision
automatizada de acuerdo con la ley, a través de los siguientes canales;
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= En las oficinas de CaixaBank abiertas al publico,

= Medlante las opciones habllitadas en su banca digital y en nuestras aplicaciones mdviles.
= Enla direccidn electranica: www.caixabank.com/ejerciciodederechos,

=  Mediante un escrito dirigido al Apartadao de Correos numero 209 de Valencia (46080).

Ademids, si tiene alguna reclamacion derivada del tratamiento de sus datos, puede dirigirla a la
Agencia Espanola de Proteccion de Datos (www aigpd es).

DECIMA, — Exoneracidn de responsabilidad

CaixaBank queda expresa y totalmente exonerada de cualguier responsabilidad que pudiera
derivarse de cualesquiera circunstancias gue afectaran a la utilizacion y disfrute del Premio por
parte del Premiado. Queda igualmente exonerada CaixaBank de cualguier tipo de contingencia,
responsabilidad y dafios que, de cualguier modo, pudieran producirse como consecuencia de la
utilizacion y disfrute del Premio por parte del Premiado.

UNDECIMA, - Aceptacién da las Bases

Las participantes, por el mero hecho de participar en la presente Promacion, aceptan sus Bases
v el criterio de CaixaBank en cuanto la resolucidn de cualguier cuestion derivada de la presente
promaocidn.



