BASES DEL SORTEQ
“Sortes Samsung PLUS Pre-registro Unpacked Q1 20247
1. DEFINICIONES

Sertes: significa el sorteo “Sorteo Samsung PLUS Pre-registro Unpacked QI 20247,
organizado por SAMSUNG ELECTRONICS IBERIA, S.A. Saciedad Unipersonal (en adelante,
“Samsung”), bajo los términos y condiciones descritos en estas bases (en adelante, las
“Bages™).

Evento: significa el evento “Galaxy Unpacked enere 20247 que se celebrard el préximo dia 17
de enero de 2024 a partir de las 19:00 horas (hora espafiola), en el que se presentara el nuevo
dispositivo Samsung , y que se retransmitira a través de las redes sociales de Samsung.

Teléfonc de Atencidn al Cliente: significa el nfimero de teléfono 91 022 0262 en horario de
atenci6n al publico de lunes a viernes de 10 a 18 boras o el servicio de atencidn al cliente a
través de la pagina web hifpe: A nv.santsangeonlaysuppot/tontact.

Territorio: significa el Ambito territorial donde se desasroilara el Sorteo, que estara limitado al
territorio espafiol.

2, ORGANIEZADOR

La organizacién del Sorteo corre a cargo de Samsung, con N.LF.: A-59308114 y domicilio
social en Parque Empresarial Omega, Edificio C, Avenida de la Transicidn Espafiola nimero
32, 28108, Alcobendas, Madrid.

3, PERIODO DE VIGENCIA,

£1 periodo de vigencia del Sortec comienza el dia 3 de enerc de 2024 y finaliza el dia 16 de
enerc de 2024 (ambos incluidos).

4. OBJETO DEL SORTEG

El objeto del Sortec es la promocién del Bvento y del nuevo dispositivo Samsung que serd
presentado en el Evento,

5. PREMIO

El participante en ¢l Sorteo que, de acuerdo con estas Bases, resulie ganador, obtendrd una (1)
entrada doble para asistir a una sesion de tarde de tenis de los Juegns Olimpicos de Paris, que
tendran lugar en Parfs del 26 de julio de 2024 al 11 de agosto de 2024, Incluye:

s Un (1) vuelo do ida el 29/07 Madrid-Paris, y (1} vuelo de vuelta ¢ 30/07 Parfs-Madrid,

+ Una (1) noche, del 29/07 al 30/07, en una habitacion doble en el hotel Westin Paris
Venddme de Paris,

» Una (1) entrada doble para la sesién de tarde de tenis del dia 29/07, que incluira todos
los partidos que se celebren en dichz sesién,



£l

Una (1) comida para dos (2) personas en un restaurante en Paris, gque serd determinado
por Samsung y gestionado con ¢l ganador,

»  Un producto de merchandising bien de los Juegos Otimpicos o bien de Samsung,
(todo ello, conjuntamente, el “Premio™).

El Premio no incluird ninguna prestacién diferente de las establecidas expresamente en oste
Apartado. En consecuencia, cualquier prestacion diferente de las anferiores, v en especial el
transporte (mas alld de los vuelos) o las dietas, correra a cargo del participante ganador ¥ serd su
responsabilidad exelusiva.

Dado que ef Premio depende en parte de 1a organizacién de COT — Juegos Olirapicos, algunos
de los defalles e informacién concreta del Premio, v en particular los aeropuertos de origen v
destino de los vuelos, la reserva en el hotel y en el restauranie, las entradas a la segidn de tenis y
¢l producto de merchandising, serdn gestionados, coordinados y comunicados con el ganador
por correo electrénico cuande se confirme el calendario y organizacion de los J Hegos
Olimpicos.

F.os participantes deben cumplir las condiciones de participacion v la mecénica establecidas en
ostas Bases. Asimismo, el participante tendrd que respetar las condiciones establecidas por el
Comité Olimpico Internacional (COT), por el hotel Westin Paris Vendome v por el restaurante
al que acuda para el disfrute del Premio, siendo responsabilidad del participante asegurarse de
su cumplimiento e idoneidad para sus intereses.

L1 Premio no serd susceptible de cambio, alteracién o compensacién a peticién del ganador. $1
el participante rechaza el Premio, no se le ofrecers ninguno altornativo, Bi Premio es personal e
infransferible, sin posibilidad de reventa.

Se seleccionardn un total de un (1) ganador y veinte (20) participantes reservas.

6. CONBICIONES DE PARTICIPACION

6.1, Sdio podran participar en ef Sorfco las personas fisicas que actisn en condicién de
consumidores, mayores de 18 afios y residentes en Espadia. que sean clientes de Samsung PLUS.

6.2. Los usuarios interesados participardn en el Sorteo cuando, durante ef Perlodo do Vigencia
del Sorteo, s rogistren en ol Bvento a través de uno de los canales descritos en e apartado 7 de

las presentes Bases, ¥ respondan a una serie de preguntas acerca de su relacidn con la marca
Samsung (en adelante, las “Preguntas Adicionales™).

6.3. La participacion en el Sorteo es gratuita,

6.4. Solo se podrd participar cn el Sorteo una (1) vez por persona y por Samsung Account,

6.3. La identidad de los participantes se podrd comprobar, en su caso, a fravés de documentcs
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6.6. Bl incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en Jas Dases
supondrd la anulacion automética de su participacién. Del mismo modo, cualguier declaracién



falsa, indicios de idemtidad falsa o fraude ocasicnara la descalificacién inmediata del
participante y, en su caso, la obligacion de devolver el Premio si ya le hubiese sido entregado ©
su valor si ya se hubiera disfrutado.

6.7. La aceptacién expresa de estas Bases es condicidn necesaria para la participacién en el
Sorteo v, en consecuencia, para poder obtener el Premio que se deseribe en el Apartado 5 de las
mismas. Al registrarse en el Evento y responder a las Preguntas Adicicnales conforme al
procedimiento indicado en ¢l Apartado 7, se enfenderd que ¢l usuario de la Aplicacion acepta las
Bases., Sarasung rechazaré cualquier solicitud de participacidn que no cumpla con las
condiciones establecidas en estas Bases.

6.8. Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las
disposiciones que resulten aplicables, Samsung no es responsable de la pérdida o demora por
cualquier interrupcion, falta temporal de disponibilidad o de contimidad de funcionamiento,
problema en 1a transmisién, pérdida de informacidn, fraude, desperfecto en la red, problema de
funcionamiento de software, fallo de acceso, de comunicacion o de respuesta o alteracidn poy
probleraas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control,

5.9. En caso de cancelacion del Evento por el organizador o por cualquier otra causa fuera del
control de Samsung, Samsung podrd cancelar el Sorteo correspondiente y/u ofrecer un Premio
que se considere equivalente. D¢ la misma manera, en caso de cancelacion o modificacion de
los Juegos Olimpicos de Paris 2024 por COI o por cualquier ctra causa fuera del control de
Samsung, Samsung podrd cancelar €] Sorteo, modificar las fechas, organizacion o detalles
accesorios del Premic para ajustarle al calendario, y/o ofrecer un Premio que se considers
equivalente.

6.10. Samsung no es responsable de la terminacién, suspensin o cancelacion anticipada del
Evento o de los Juegos Olimpicos, de la participacién en los mismos, y/o de la modificacion del
calendario (i) por parte de las autoridades correspondientes (incluyendo, entre oiros, los cuerpos
y fuerzas de seguridad) o (ii) por parte de Samsung, cuando razones de seguridad o incidencias
fuera de su control asi lo aconsejen.

7. MECANICA DELSORTED

7.1, Para participar en el Sorteo, los usuarios intesesados deberdn pre-registrarse en el Evento ¥
responder a las Preguntas Adicionales, a través de uno de los siguientes tres (3) ranales:

1. A través del banner sitwado en la pagina web de Samsung PLUS
hitps://www.samsung.com/es/multistore/samsung_plus/. Al hacer click en el banner, el
usuario serd redirigide a un formulario de registro en el que se le solicitardn, en
particular, los siguientes datos: nombre, apellidos y direceidn de correo electronico. En
el formulario el participante deberd también responder a las Preguntas Adicionales.

ii. A través del enlace facilitado a través del correo electronico que eventualmente
reciban, en caso de que hayan previamente aceptado de forma expresa el envio de
comunicaciones comerciales por parte de Samsung. Al hacer click en dicho enlace, ¢l
usuario quedard registrado en el Evento, y serd redirigido al cuestionario donde debera
responder las Preguntas Adicionales.
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Interaccionando con Ja notificacién Push gue eventnalmenits reciban, en caso de haber
dado expresaments & consentimiento previo para reeibir este tipo de notificaciones. Al
hacer click en la notificacidn, el useario quedard regisirade en el Bvento, v serd

redirigido al cuestionario donde deberd responder s las Preguntas Adicionales,

De la misma manera, para poder obtener el Premic, ademas de registrarse en ef Bvento v
respender a las Preguntas Adicionales, el ganador deberd registrarse, si no estuvier registrado,
en Samsung PLUS
{htpa/shop samsungeomiey multistora/esshn/sanisuns p) uwlosin/msltistore:.

7.2 Con caracter previc al Periodo de Vigencia del Sorteo, se ha realizads un (1) sortec secreta,
mediante el método denominado “momentos ganadores”, que supone la asignacién de mna (1)
posicin soncreta para el ganador del Sorteo, asi como veinte {20) participantes reserva,

La lista de “momentos ganadores” ha quedado depositada ante el Notario ante el que se
depositan, iguaimente, estas Bases,

7.3. Tras verificar la identidad del ganador, Samsong contactard con 41 a través de la direccién
de correo electronico desde la que haya participado {la direccidn que haya indicado en el
formulario, a la que le haya liegado e enlace, o desde Ia que haya pulsado la notificacion Push)
v coraprobard que se encuentra registrado en Samsung PLUS. En caso de no estar registrado, se
le dard ai participante ganador un plazo de dos (2) dias para que se registre en Sarmsung PLUS,
Una vez vedificado el registro, ¢ informade de su condiciédn de ganador, se le indicardn las
instrucciones para cbtener el Premio,

7.4, Bl participante panador deberd acepiar el Premio en e plazo de cinco (5) dias desde Ia
notificacién, conforme a las instrucciones qus se le indiguen en el correo electrénico. Para
aseptar v gestionar el Premic of gansdor deberd responder al correo electrénice indicando sy
nombre v apellidos, su nimero de teléfono, v la direecidn postal donde, en su caso, desearia
recibir 2] Premio. o

7.5, Bl Premio descrito en el apartado 5 se enviard al ganador bien por correo electrénico a la
direccién desde la que participd en ef Sorteo v aceptd 2l Premio, o bien a la direccién postal
indicada al aceptar ol Premio, seglin corresponda, conforme a jas mstrucciones anteriores

7.6. 51 no hay participantes suficientes para alcanzar las posiciones ganadoras, si ¢l ganador no
fuerz localizado conforme a lo anterior, si oo acepta o] Premio, si oo tiene derecho a Premio, si
bubiera incumplido las presentes Bases o si renuncia al Premic, se asignara el Premio al primer
participante reserva conforme al procedimiento antericr. %i ef primer participants reserva no
aceptara el Premio o remunciara al mismo, o si no tuviera derecho al Premio, Samsung asignard
¢l Premic al segundo reserva, asi hasta agotar todos los participantes reserva.

7.7 En caso de que, ni ganador ni ninguno de log participantes reserva fueran localizados
conforme a lo anterfor, si no aceptan el Premio o s no tuvieran derecho al Prem i, Sarasung se

reserva el derecho a declarar &l Premio desierto.

7.8. Las pasiciones ganadoras ¢ i condicidn de Premic desierto se anunciarin en el articalo de
ganadores de Samsung PLUS,

7.9. No podrén ser seleccionadas come ganadores aquetlas personas que havan intervenido en la
. % . p
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organizacion del sorteo, ni empleados de Samsung, de cualquiera de sus filiales, de cualquier
sociedad que tenga participacién en Samsung, o de cualquier sociedad vinculada a Samsung, ni
sus familiares, ascendientes, descendientes, cuyuges o parejas de hecho,

HL ATENCION AL USHARIQ

En caso de producirse cualguier incidencia en el Sorteo, el participante puede dirigirse al
Teléfono de Atencidn al Clispte

11, PROTECCION REDATOS

Los datos de carécter personal recabados en ef marco del sorteo serdn tratados por Samsung de
conformidad con lo dispuestc en la Politica de Privacidad de Samsung ubicada en

hitpeimases samsyng conyis/eantant/samsuntassatslesdosy PR promgeiones-SESA pdf

12. DEPOSITE DE LAS BASES ANTE NUTARIO

Las Bases de este Sorieo estan depositadas en el Notario def Huswre Colegio de Notarics de
Madrid, D. Juan Kutz Azqueta v estaran disponibles y en la pégina de Samsung PLUS a ta cual
se podra acceder a través de todos los canales de pasticipacion en ¢l Sorteo.
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