BASES DEL SORTEQ
“SORTEC DE 70 NECESERES DE MELA B3"

1. DEFNICIONES

Bases Legales: Significa los presentes términos v condiciones legales, por los gue debe regirse
Sorteo.

Correo electronico: Significa la direccion de correo del Organizador @ traves de la cual se les
anunciard a Jos genadores esta condicion y gue estd alojada en la  URL:
newsletters@nawsletters laroche-posay.com

Formulario de Participacion: Significa el formulario gue los particlpantes deberdn cumplimentar
para poder participar en el presente Sorteo y que estarda alofado en la sigulente URL:
v oghe ay-es.he ipf 1272865

8RS L1 htm

Lead Ads: Es un formato de publicidad de las redes sociales Facebook e Instagram cuyo objetiva
s gue |os usuarios contacten de manera directa con el anuncliante sin salir de la red social.

Premio: Significa cada uno de los premios a los que los participantes optardn al participar en el
Sorteo y que se encuentran regulades en la Cldusula Quinta de las presentes Bases Legales,

Qualifio: Significa la plataforma de sorteos online al azar cuyo resultado es inalterable por el
organizador del Sorteo y que serd la que utilice el Organizador para realizar el Sorteo. Se utilizara
de acuerdo con lo descrito en la Mecinica detallada en la Clausula Cuarta de |as presentes bases
legales.

Sorteo: Significa el Sorteo "SORTED DE 70 NECESERES DE MELA B3" organizado por L'OREAL
ESPARNA, 5.A.U. con domicllic soctal en la calle Aleald, 546, 28027 (Madrid) v con CIF ndm. A-
28050259 (en adelante, “Organizador”), bajo los términos y condiciones descritos en estas
Bases Legales, en refacion con [a presente promocitn de la marca La Roche Posay (en adelante,
los “Productos”).

Teléfono de Atencién al Cliente: Para cualguier tipo de reclamacion, consulta o gueja sobre la
marca o sus productos deberd dirigirse al ndmero de teléfono $00 21 11 25.

Territorlo: El &mblto territorial del Sorteo serd todo e] territorio de Espafla. Los participantes
que no residan en Espafia serdn automaticamente descalificadaos.

2. OBIJETO DEL SORTEQ

El objeto del Sorteo es una accion publicitaria denominada “SORTEQ DE 70 NECESERES DE MELA
B3" con la que se pretenden promocionar los Productos de la marca La Roche Posay entre los
participantes que cumplan con las condiciones y requisitos establecidos en estas Bases Legales,
pudiendo optar al Premio detallado en la Cldusula Quinta.
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3. PERIODO DE VIGENCIA

El Peripdo de Vigencia del Sorten, durante el cual se podrdn realizar las actividades que dan
derecho a participar en la mismo, dard comienzo el 15 de abril de 2024 y finalizara el 29 de abril
de 2024 a las 23:59 PM, ambas fechas incluidas.

4. MECANICA DE PARTICIPACION EN EL SORTED

Para poder participar y ganar el Premioc descrito en las presentes bases legales de este Sorteo,
los participantes deberdn cumplir a siguiente mecinica:

1. Acceder al Formulario de Participacion que padran encontrar a través de Lead
Ads y alojade en la sigulente URL:  hitps://laroche-posay-es beauty-
campaigns.com/quiz/1272868 1231/ htm!

2. Completar el Formularic de Participacion correctaments con los datos alli
requeridos (siendo los marcados con asterisco [*] de obligada cumplimentacianj;

3. Aceptar la Palitica de Privacidad de la marca La Roche Posay y las bases legales
del presente Sorteo; ¥

4, Cumplir con el resto de las condiciones expresadas en las presentes bases legales.

Mo serdn admitidas participaciones que no reunan los datos obligatorios solicitados o cuyos
datos fueran errdneos. 50 los datos de cardcter personal fueran inciertos o incompletos o no
fusran actualizados, el Organizador podrd no otorgar el Premio al ganador en su casao.

Cada participante {cada direccion IF) podrd participar una (1) dnica vez en e| presente Sorteq.

Serd requisito indispensable para poder recibir el Premio descrito en la Clausula Quinta que los
participantes sean personas fisicas, residentes en Espafia y mayores de edad en la fecha del
inicio del periodo de vigencia. El Organizador se reserva el derecho de solicitar a los participantes
la documentacidén necesaria gue acredite su mayoria de edad.

El Organizador no se hace responsable de la imposibilidad de registrar algin participante debido
a un error en la trascripcidn de sus datos personales, como consecuencia de participaciones que,
en cada caso, resulten inintaligibles, incompletas, ermoneas o falsas. Tampoco de la imposibilidad
de participacion por fallos en el despacho del correo ordinario o alteraciones en el envio de
correas electronicos o Internet,

En el caso de detectar cualquier anomalia o sospecha que un participante estd impidiendo el
normal desarrolio en su participacién en el presente Sortec, alterando ilegalmente su registro o
su participacidn mediante cualquier procedimiento, técnico o Informidtico para as| falsear su
participacion, el Organizador podra de forma unilateral eliminar la inscripcion de ese
participante.
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5. PREMIOS

Habrd setenta (70) participantes ganadoresen el presente Sortes; los mismos tendrdn
derecho a obtener; cada uno (1) de ellos:

* Un (1} neceser de regalo que contendrd dos (2) productos de La Roche Posay:
o Un (1) Mela B3 S&rum; y
o Un (1) Mela B3 SPF30

El Organizador no se responsabilizard del uso del Premio por parte de los ganadores y no asume
responsabilidad alguna por ningdn dafio o perjuicio de cualquier tipo que pudiere sufrir el
ganador, Participantes o terceros como consecuencia del uso del Premio.

El Premio objeto del presente Sorteo queda sujeto a estas Bases Legales y no terd posible
sustituirle por dinero en metdlico. El Premio entregado no serd susceptible de cambio, alteracion
o compensacian a petician de los participantes en el Sorteo.

Los Premios son personales e intransfaribles, siendo su titular [a persona que se haya registrado
en el Sortea.

El Premio no podrd ser canjeado por cualquier otro Premio a petician del ganador,

La renuncia al Premlo no otorgard al renunciante derecho a indemnizacidén o compensacion
alguna.

En el supuesto de que el participante o la participacién no cumpla con las condiciones
establecidas en [as presentes bases, €] participante perderd | derecho al Fremio,

A los Premios de este Sorteo, les seran de aplicacion todas las disposiciones de cardcter fiscal
pertinentes segin la legislacion espafiola en vigor.

6. ELECCION DE GANADORES

El dia 8 de mayo de 2024, se celebrard el sorten de Ios Premios descritos en el anterior apartada,
a través de la herramienta Qualifio entre aguellos participantes en el Sortes que cumplan con
las condiciones establecidas en las presentes Bases Legales.

Por medio de sorteo aleatorio con dicha herramienta se obtendra setenta (70} participantes
ganadores que tendrin derecho a obtener los Premios descritos de conformidad con lo
establecido en la Clausula Quinta de las presentes Bases Legales.

Se seleccionard adicionalmente a setenta (70) participantes reserva mediante la misma
herramienta. El participante reserva tendrdn derecho a obtener el Premio correspondiente
descrito en las presentes Bases Legales en caso de que el participante ganador (i) no acepte gl
Premia, (i) no pueda ser localizado o (i) incumpla de cualguiera manera las presentes Bases
Legales,
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Si el nimero total de participantes fuera igual o inferior a setenta (70) no se realirara el Sorteo
y s¢ procederd o la entrega de los Premins, de conformidad con las presentes Basaes Legales,
slempre y cuando hublesen cumplido oon los requisitas exigidos.

En el supuesto de que el participante o la participacidn no cumpla con las condiciones
establecidas en las presentes bases, el participante perderd el derecho al Premio, pudiendo
disponer el Organizador del mismo para ofrecérselo al ganador suplente,

Mo seran admitidas participaciones que no rednan los datos obligatorios solicitados o cuyos
datos fueran errdneos, 51 los datos de cardcter personal fueran inciertos o incompletos a no
fueran actualizados, el Organizador podra no otorgar el Premio al ganador en su caso.

7. COMUNICACION ¥ ACEPTACION DE PREMIOS

El dia 9 de mayo de 2024, el Organizador les contactard por medio de eorreo electrdnico desde
la siguiente direccion pewsletters@newsietters.laroche-posay.com a la direccion de correo
facilitada en el Formulario de participacién anunciando su condicidn de ganador.

Sielalgin participante ganador no aceptase el Premio, si hubiera incumplido las presentes Bases
Legales o si no pudiera ser localizade, el Organizador atribuird el Premio al primer Participante
reserva que deberd proceder a su aceptacion en los términos descritos en el pdrrafo anteror. 50
&l primer Participante reserva tampoco aceptase el Premio, si hublera incumplido las presentes
Bases Legales o si no pudiera ser localizado, el Organizador atribuird el Premio al segundo
Participante reserva y asl sucesivamente, hasta agotar la lista de Participantes reservas. Agotada
|a lista de Participantes reserva, el Organizador se reserva el derecho de declarar €l Premio
desierto.

En el caso de gue algin participante ganador o reserva no pudiera ser contactado por ser los
datos facilitados errdnecs, o por cualquier fallo en el servicio de mensajeria del participante
ganador o reserva, éste perdera su derecho a obtener el Premia.

8. ENTREGA DE PREMIOS

El Crganizador enviard el Premio a los participantes ganadores mediante mensajerc a la
direccidn facilitada por el mismo en un plazo no superior a dos (2] meses desde [a comunicacion
de la condicidn de ganador del misme. Dicho envio se realizard sin cargo alguno para el ganador.

La identidad de cada participante ganador se podrd comprobar a través de documentos oficiales
(DNI, NIE). Sien el momento de la entrega del Premio el participante ganador no puede acreditar
su identidad, perdera su derecho a obtener el Premio.

Una vez realizado el envio del Premio, el Organizador no se responsabiliza del retraso en la
entrega del mismo y no serd en modo alguno respensable por la posible pérdida o deteriora del
mismo ni del mal funcionamiento, en su caso, del servicio de envio. Una vez entregados los
Premios, el Organizador no serd responsable en modo alguno por el uso gue los diferentes
ganadores hagan del mismo vy, sin afectar a sus derechos comao consumidores, no asume ninguna
responsabilidad por ningun dafio o perjuicio de cualguier tipo que pudieren sufrir otros
participantes o terceros.
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Los Premios objeto del presente Sorten quedan sujetos a estas Bases, y no serd posible
sustituirlos por dinero en metilico. Los Premios no serdn susceptibles de cambio, alteracion o
compensacién a peticion de los participantes en el Sorteo. 51 un participante rechaza el Premio,
no 52 be ofrecerd ningdn Premio alternativo. Los Premios serdn persanales e intransferibles.
Queda prohibida la venta o comercializacidn de los Premibas objeto del presente Sarteo.

9. CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacion en el Sorteo es gratuita y sin ninguna obligacidn de compra, La participacion en
el Sarteo estd abierta Gnicamente a personas fisicas, residentes en el Territorio y mayores de 18
afios en la fecha de Inicio del Sorteo. El Organizador se reserva el derecho de solicitar a kos
Participantes un documento oficlal validoe v en vigor en el gque quede acreditada su mayoria de
edad (e]. DNI o NIE}.

No podran participar en el Sorten, las personas que hayan intervenido en la crganizacion del
misma {incluyendo, a titulo ejemplificativo y no limitativo, empleados de las empresas del Grupo
L'OREAL, agencias implicadas en la promocidn, proveedores yfo colaboradores directos o
indirectos) ni sus famillares, ascendientes, descendlentes, hasta segundo grado de
consanguinidad, conyuges o parejas de hecha,

La aceptacitn expresa de estas Bases Legales es condicion necesaria para la participacion en fa
Sorteo y, en consecuencia, para poder obtener el Premio.

El incumplimiento por cualguier participante de estas Bases Legales supondra la anulacidn
automadtica de dicha participacion. Del mismo modao, cualquier declaracion falsa, fraude, indicios
de identidad o domicilio falso o infraccion de derechos de terceros, ecasionard la descalificacion
inmediata del participante y, en su caso, la obligacion de devolver el Premio siya le hubiera sido
entregado.

Los participantes no implementardn ningin método de participacicén que incumpla estas Bases
Legales. El Organizador se reserva el derecho de descalificar, a su entera discredion, cualquier
participacién que (i) viale cualguier de las términos y eondiciones de las presentes Bases y/o (i)
abuse, amenace o acose a cualquier participante o tercero.

El Organizador podra adoptar aguellas decisiones necesarias para 1a resolucion de aguellas
controversias y conflictos que surjan en el desarrollo del Sorteo siempre que estas no
perjudiguen ndebidamente a los participantes y resulten equitativas.

10. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sim limitar en ninguna medida los derechos reconocidos 8 los consumidores por |as disposicianes
que resulten aplicables, el Organizador decling cualguier responsabilidad por fa pérdida o
demora de cualquier participacion, por cualguier interrupcitn, falta temporal de disponibilidad
o de continuidad de funcionamiento, problema en la transmision, pérdida de informacion,
fraude, desperfecto en la red de telecomunicaciones, problema en el funcionamiento del
software, fallo de acceso, de comunicacidn o de respuesta o alteracion del Sorteo por problemas
técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control o que sean imputables a operadores de
red, prestadores de servicios intermediarios o terceros.
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El Participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar, cancelar
o suspender el Sorteo debido a cauvsas de fuerza mayor ajenas a su control, comprometiéndose
ainformar a los participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad,

El Organizador se reserva el derecho de maodificar o ampliar estas Bases, siempre y cuando
dichas modificaciones no afecten negathamente a los participantes, en cuyo caso se efectuard
la correspondiente modificacidn del Acta de Protocolizacidn de las Bases Legales inicialmente
depositado ante Motario.

En el caso de que cualquier cliusula de estas Bases legales sea declarada nula o invalida,
sepuirdn en vigor las restantes cldusulas no afectadas por la misma.

Los participantes del presente Sorteo exoneran, de |a forma mads amplia gue en derecho proceda
y sin fimitar en moda alguno sus derechos como consumidores, al Organizador, por cualguier
tipe de responsabilidad, sancion, reclamacion, demanda o causa cvil, mercantil, penal,
administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualguier naturaleza yfo indole, gastos, costas
{con expresa inclusion de los honorarios de letrados y procuradores). Sin limitar en ninguna
medida la aplicacidn de las garantias y derechos reconacidos a los consumidores en la normativa
aplicable, el Organirador no se responsabilizard del uso negligente o ilicito de los Premios por
parte de los participantes.

11. ASISTENCIA AL USUARID
En caso de producirse cualquier incidencia en el Sortes, el participante puede dirigirse al

Telifono de Atencidin al Cliente,

12, PROTECCION DE DATOS

Infarmacidn basica sobre Proteccion de Datos

Responsable L"Oréal Espafia, 5.4.U.
Finalidad Las finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:
« Gestionar su participacion en Incentivos, jueges y
promociones,

= Envio de comunicaclones comerclales.

= Elaboracian de perfiles

Derechos Acceder, rectiflcar y suprimir los datos, asi como otros
derechas, como se explica en la informacion adicional.
Infarmacion adicional Puede consultar la informacidn adicional y detallada sobre
Proteccion de Datos en Iz Politica de Privacidad disponible
en la UAL:
/media/oroject/loreal/brand-sites/Irp/emeafes/simple-
poge/services/politica-de-privacidod-web-202 3. pdf

13, DEPASITO DE BASES

Las presentes Bases estardn disponibles en las oficinas de L'OREAL ESPARIA, 5.4, ubicadas en
Madrid, calle Alcald nim. 546, 28027-Madrid v en [a pagina Web del Conssjo General del
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Notaniado (www.notariado.orgl, y estardn depositadas ante ka Notario del llustre Colegio de
Motarios de Madrid, Dfia, Floisa Lopez-Monis Gallego.





