BASES DEL CONCURSO
“Portales”
1. DEFINICIONES

Concurso: significa el concurso “Portales” organizado por SAMSUNG
ELECTRONICS IBERIA, S.A., Sociedad Unipersonal (en adelante, “Samsung”), bajo
los términos y condiciones descritos en estas bases legales (en adelante, las “Bases”).

Publicacién de Samsung o Publicaciones de Samsung: significa cada una de las
seis (6) publicaciones de Samsung realizadas desde la cuenta oficial de Samsung en
Twitter (@SamsungEspana), durante el Periodo de Vigencia, anunciando los
Concursos diarios, segin lo establecido en el apartado 5.

Publicacién del Participante o Publicaciones del Participante: Significa cada una
de las publicaciones o actualizaciones de estado realizado por el participante desde su
cuenta personal en Twitter, que debe encontrarse en abierto al menos hasta el 1 de
febrero de 2024, y a través de la que, siguiendo la cuenta de @SamsungEspana en
Twitter, durante el Periodo de Vigencia, haga retweet (RT) a la Publicacion de
Samsung y conteste a las preguntas planteadas relacionadas con la inteligencia
artificial, con los hashtags #SamsungUnpacked y #PortalGalaxyAl, segun lo
establecido en el apartado 7.

Pagina del Concurso: significa la pagina web def Concurso disponible en la siguiente
direccion de Internet:
https://images.samsung.com/is/content/samsung/assets/es/docs/Bases-
Concurso_Portales T
Teléfono de Atencion al Cliente: Significa el numero de teléfond 91022 0262. El
horario de atencién al pUblico serad de lunes a viernes de 10:00 a 1800 horas.

Territorio: significa el ambito territorial donde se desarrollara el Concurso, que estara
limitado al territorio peninsular espariol y a la comunidad auténoma de las Islas
Baleares.

2. ORGANIZADOR

La organizacién del Concurso corre a cargo de Samsung, con N.LF. A-59308114,
cuyo domicilio social se encuentra ubicado en Parque Empresarial Omega, Edificio C,
Avenida de la Transicién Espafiola nimero 32, 28108, Alcobendas, Madrid.

3. PERIODO DE VIGENCIA

El periodo de vigencia del Concurso, durante el cual los usuarios podran participar en
en cada uno de los Concursos diarios realizando la Publicacién del Participante
comrespondiente, variara en funcion del Concurso diario, conforme a lo siguiente:



Concurso diario 1: comienza y finaliza el dia 10 de enero de 2024,
Concurso diario 2: comienza y finaliza el dia 11 de enero de 2024,
Concurso diario 3: comienza v finaliza el dia 12 de enero de 2024,
« Concurso diario 4: comienza y finaliza el dia 13 de enero de 2024.
s Concurso diario 5: comienza y finaliza el dia 14 de enero de 2024,
» Concurso diario 6: comienza y finaliza el dia 15 de enero de 2024.
¢ Concurso diario 7: comienza y finaliza el dia 16 de enero de 2024,

4. OBJETO DEL CONCURSO

El objeto del Concurso es la:promocién de la marca Samsung.

5. PREMIO

Los participantes que, de acuerdo con las presentes Bases, participen en uno o mas
Concursos Diarios y resulten ganadores, obtendran el premic correspondiente al
Concurso diario en el que hayan participado, conforme a lo siguiente:

» Concurso diario 1 (10 de enero de 2024): tres (3) entradas dobles para el Real
Jardin Botanico Alfonso Xlll en Av. Complutense, s/n, Moncloa — Aravaca,
28040, Madrid, al que se podra asistir el dia 17 de enero de 2024, de 18:30
horas a 23:00 horas.

+ Concurso diario 2 (11 de enero de 2024): un (1) Samsung Galaxy Tab S9 (SM-
X710).

¢+ Concurso diario 3 (12 de enero de 2024). una (1) Pokeball (GP-
FPR510SBJBW) y unos (1) auriculares Galaxy Buds 2 pro (SM-R510NZ).

« Concurso diario 4 (13 de enero de 2024): un (1) Samsung Galaxy $23 FE (SM-
S711B).

+ Concurso diario 5 (14 de enero de 2024): tres (3) entradas dobles para el Real
Jardin Botanico Alfonso Xl en Av. Complutense, s/n, Moncloa — Aravaca,
28040, Madrid, al que se podra asistir el dia 17 de enero de 2024, de 18:30
horas a 23:00 horas.

¢ Concurso diario 6 (15 de enero de 2024): unos (1) auriculares Galaxy Buds 2
pro (SM-R510NZ).

= Concurso diario 7 (16 de enero de 2024): un Samsung Galaxy Watch ((8M-
R940NZKAPHE).

(En lo sucesivo, conjuntamente, se denominaran “Premios” o “Premio”).

Para obtener el Premio, los participantes deben cumplir las condiciones de
participacion y la mecanica establecidas en estas Bases.

Se seleccionaran un (1) ganador en total y un (1) participante reserva para cada
Concurso diaric de entre todos los participantes del Concurso.



6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

6.1. Sblo podran participar en el Concurso las personas fisicas, mayores de 16 afios,
que tengan un perfil pablico en Twitter habilitado para recibir mensajes privados, sigan
a la cuenta oficial de Samsung Espafia (@SamsungEspana), y sean residentes en el
Territorio.

6.2. La participacién en el Concurso es gratuita.

6.3. La identidad de los participantes se podra comprobar, en su caso, a través de
documentos oficiales (D.N.1., N.LE., pasaporte, carné de condugcir, etc.).

6.4, El incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en las
Bases supondra la anulacién automatica de dicha participacion. Del mismo modo,
cualquier declaracion falsa, indicios de identidad falsa o fraude, ocasionara la
descalificacién inmediata del participante y, en su caso, la obligacién de devolver el
Premio si ya le hubiese sido entregado o el valor del mismo.

6.5. La aceptacion expresa de estas Bases es condicion necesaria para la
participacién en el Concurso y, en consecuencia, para poder obtener el Premio que se
describen en el Apartado 5 de las mismas. Cuando el participante realice la
Publicacion del Participante conforme a lo indicado en el apartado 7 de las Bases, se
entendera que ha aceptado las condiciones establecidas en estas Bases.

6.6. Samsung se reserva el derecho a realizar modificaciones a las presentes Bases y
a tomar las medidas convenientes para resolver conflictos o dificultades que puedan
surgir en el desarrollo del Concurso, siempre que estén justificadas, no perjudiquen
indebidamente a los participantes, y se comuniquen debidamente.

6.7. Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por
las disposiciones que resulten aplicables, Samsung no es responsable de la pérdida o
demora por cualquier interrupcién, falta temporal de disponibilidad o de continuidad de
funcionamiento, problema en la transmisién, pérdida de informacion, fraude,
desperfecto en la red, problema de funcionamiento de software, fallo de acceso, de
comunicacién o de respuesta o alteracion por problemas técnicos o de otra naturaleza
que escapen a su control.

6.8. Samsung no serd responsable de la terminacion, suspension o cancelacion
anticipada del Concurso y/o de la participacion en el mismo (i) por parte de las
autoridades correspondientes (incluyendo, entre otros, los cuerpos y fuerzas de
seguridad) o (i) por parte de Samsung, cuando razones de seguridad o incidencias
fuera de su control asi lo aconsejen o cuando alguna causa de fuerza mayor afecte de
manera relevante a la participacion en el Concurso.

7. MECANICA DEL CONCURSO

7.1. Para participar en cada uno de los Concursos Diarios, el participante debera:
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Para el Concurso del dia 10 de enero 2024: seguit la cuenta oficial de
Samsung en Twitter (@SamsungEspana) (si ain no la seguia), hacer retweet
(RT) a la Publicacién de Samsung, y contestar a la pregunta de: ;/Si fueses una
IA, a qué persona llevarias al evento?, incluyendo  los hashtags
#SamsungUnpacked y #PortalGalaxyAl, de la forma mas original, divertida vy
creativa posible. El participante deberd mantener la Publicacion del
Participante, y su cuenta de Twitter en abierto, al menos hasta el dia 1 de
febrero de 2024 (inclusive).

Para el Concurso del dia 11 de enero 2024: seguir la cuenta oficial de
Samsung en Twitter (@SamsungEspana) (si atn no la seguia), hacer retweet
(RT) a la Publicacion de Samsung, y contestar a la pregunta de: ; Si fueses una
IA, qué frase usarfas para ligar en internet?, incluyendo. los hashtags
#SamsungUnpacked y #PortalGalaxyAl, de la forma mas original, divertida y
creativa posible. El participante deberd mantener la Publicacién del
Participante, y su cuenta de Twitter en abierto, al menos hasta el dia 1 de
febrero de 2024 (inclusive).

Para el Concurso del dia 12 de enero 2024: seguir la cuenta oficial de
Samsung en Twitter (@SamsungEspana) (si alin no la seguia), hacer refweet
(RT) a la Publicacion de Samsung, y contestar a la pregunta de: ;Qué
Pokémon disefiarias basado en la IA?, incluyendo los hashtags
#SamsungUnpacked y #PortalGalaxyAl, de la forma mas original, divertida v
creativa posible. El participante deberd mantener la Publicaciéon del
Participante, vy su cuenta de Twitter en abierto, al menos hasta el dia 1 de
febrero de 2024 (inclusive).

Para el Concurso del dia 13 de enero 2024: seguir la cuenta oficial de
Samsung en Twitter (@SamsungEspana) (si atin no Ia seguia), hacer retweet
(RT) a la Publicacién de Samsung, y contestar a la pregunta de: ;Si fueses una
IA, qué nombre pondrias a tu grupo de WhatsApp?, incluyendo los hashtags
#SamsungUnpacked y #PortalGalaxyAl, de la forma maés original, divertida y
creativa posible. El participante deberd mantener la Publicacién del
Participante, y su cuenta de Twitter en abierto, al menos hasta el dia 1 de
febrero de 2024 (inclusive).

Para el Concurso del dia 14 de enero 2024 seguir la cuenta oficial de
Samsung en Twitter (@SamsungEspana) (si ain no la seguia), hacer retweet
(RT) a la Publicacion de Samsung, y contestar a la pregunta de: Si pudieses
dotar con inteligencia artificial un objeto cotidiano, Zouél seria?, incluyendo los
hashtags #SamsungUnpacked y #PortalGalaxyAl, de la forma mas original,
divertida y creativa posible. El participante debera mantener la Publicacién del
Participante, y su cuenta de Twitter en abierto, al menos hasta el dia 1 de
febrero de 2024 (inclusive).

Para el Concurso del dia 15 de enero 2024 seguir la cuenta oficial de
Samsung en Twitter (@SamsungEspana) (si alin no la seguia), hacer retweet
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(RT) a la Publicacién de Samsung, y contestar a la pregunta de: ¢ Si fueses una
IA, qué nombre pondrias a una playlist?, incluyendo los hashiags
#SamsungUnpacked y #PortalGalaxyAl, de la forma mas original, divertida y
creativa posible. El participante deberd mantener la Publicacion del
Participante, y su cuenta de Twitter en abierto, al menos hasta el dia 1 de
febrero de 2024 (inclusive).

- Para el Concurso del dia 16 de enero 2024: seguir la cuenta oficial de
Samsung en Twitter (@SamsungEspana) {(si ain no la seguia), hacer retweet
(RT) a la Publicacién de Samsung, y contestar a la pregunta de: ;Si fueses una
IA, y te fueses a dormir, ;qué sofiarfas?, incluyendo los hashtags
#SamsungUnpacked y #PortalGalaxyAl, de la forma més original, divertida y
creativa posible. El participante debera mantener la Publicacion del
Participante, y su cuenta de Twitter en abierto, al menos hasta el dia 1 de
febrero de 2024 (inclusive).

7.2. Samsung rechazara cualquier solicitud de participacion que no cumpla con las
condiciones establecidas en estas Bases. Las participaciones incompletas, con
errores, sin cumplir los requisitos establecidos o realizadas después de los plazos
establecidos en estas Bases, se consideraran nulas y no daran derecho a participar en
el Concurso.

8. SELECCION DEL GANADOR

8.1. Un jurado formado por empleados de Samsung elegird, de comun acuerdo un
total de un (1) ganador y un (1) participante reserva por cada Concurso diario, de entre
todas las Publicaciones de los Participantes realizadas durante el Periodo de Vigencia
de cada Concurso diario. Se elegiran como ganadoras las Publicaciones de los
Participantes mas originales, divertidas y creativas, de entre todas las realizadas.

8.2. No podran ser seleccionadas como ganadoras aquellas personas que hayan
intervenido en la organizacién del Concurso, ni empleados de Samsung, de cualquiera
de sus filiales, de cualquier sociedad que tenga participacién en Samsung, o de
cualquier sociedad vinculada a Samsung, ni sus familiares, ascendientes,
descendientes, cényuges o parejas de hecho.

9. ENTREGA DEL PREMIO

9.1. Con excepcion de los ganadores del Concurso diario 1 y Concurso diario 5, el 1
de febrero de 2024, Samsung contactara con el ganador a través de un mensaje
privado a su cuenta de Twitter desde la que haya participado. Conforme a la misma
mecanica, Samsung contactara con el ganador del Concurso diario 1 el dia 11 de
enero de 2024 y con el ganador del Concurso diario 5 el dia 15 de enero de 2024.

9.2. El ganador debera contestar al mensaje privado anterior y aceptar el Premio en un

plazo de veinticuatro (24) horas desde la notificacion, conforme a las instrucciones que
se le indiquen en el mensaje privado. Para aceptar el Premio se debe responder a ese
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nsaje privado indicando su nimero de teléfono mévil, nombre, apellidos, DNI vy
ireccion postal ubicada en la Peninsula o Baleares para gestionar la entrega del
Premio. No se realizaran envios a direcciones situadas en Canarias, Ceuta y Melilla.

Tras verificar los datos del ganador correspondiente, se enviara por mensajero, al
domicilio ubicado en Peninsula o Baleares, el Premio descrito en el Apartado 5
anterior.

9.3. Si el ganador no fuera localizado conforme a lo anterior, si no aceptara el Premio
o renunciara- al mismo, o si no tuviera derecho+al Premio, se asignara el Premio al
primer reserva conforme al procedimiento anterior. Si el primer reserva no aceptara el
Premio o renunciara al mismo, o si no tuviera derecho al Premio, Samsung se reserva
el derecho a declarar el Premio desierto. La condicion de Premio: desierto se publicara
en la cuenta de la red social Twitter de Samsung (@samsungespana).

9.4, Una vez efectuada la nofificacion y aceptacion, la identidad del ganador se
publicara en la cuenta de la red social oficial de Samsung Espafia en Twitter
(@samsungespana).

9.5. El Premio no sera susceptible de cambio, alteracién o compensacion a peticion de

cualquiera de los ganadores. Si el ganador rechaza el Premio, no se le ofrecera
ninguno otro. El Premio es personal e intransferible.

10. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL, INDUSTRIAL E IMAGEN

10.1. Los participantes garantizan en su nombre y representacion que son titulares de
los derechos de la Publicacién del Participante, incluyendo derechos de propiedad
intelectual y derechos de imagen, derivados de la Publicacion del Participante.
Samsung no sera responsable del incumplimiento de cualquier forma, de cualquier
normativa o cualquier infraccidon de - derechos de terceros efectuada por los
participantes en el marco del Concurso, asumiendo éstos Ia obligacién de mantener
indemne a Samsung en dicho caso.

10.2. Cualquier Publicacién de los Participantes, debera cumplir estrictamente con las
siguientes reglas:
s Debera ser una creacion original del participante.

® No debe infringir ningin derecho de propiedad intelectual, industrial, de imagen o
de cualquier otro tipo de terceros.

* No debe ser difamatoria o injuriosa.

® No debe incluir informacién personal intima, confidencial o secreta, ni datos
personales distintos de la propia imagen.

«  Debe ser apta para personas de cualquier edad y debe cumplir cualquier ley o
normativa aplicable.
No debe ser considerada por Samsung come ofensiva. sexuaimente explicita,

insultante, despreciativo o inapropiado de cualquier otra forma.

13



10.3. Las Publicaciones del Participante que no cumplan las reglas anteriores podran
ser descalificadas del Concurso.

11. ATENCION AL USUARIO

En caso de producirse cualquier incidencia en el Concurso, el participante puede
dirigirse al Teléfono de Atencién al Cliente.

12. PROTECCION DE DATOS

Los datos de caracter perscnal recabados en el marco del Concurso seran tratados
por Samsung de conformidad con lo dispuesto en la Politica de Privacidad de
Samsung ubicada en
https://images.samsung.com/is/content/samsuna/assets/es/docs/PP-promociones-

SESA pdf .

13. DEPOSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO

Las Bases de este Concurso estdn depositadas en el Notario del llustre Colegio de
Notarios de Madrid, D. Juan Kutz Azqueta, y estaran disponibles en la Pagina del
Concurso.
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