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BASES DEL SORTEQ
“SORTEO BEAUTY TESTER UV FLUIDS VITAMINA C*

1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes términos y condiciones legales, por los que debe regirse el
Sorteo.

Easypromos: Plataforma de sorteos que garantiza la transparencia del resultado del Sorteo y
como prueba de ello emite un certificado de validez para cada uno de sus Sorteos, cuyo
resultado es inalterable por el organizador del Sorteo, y que cualquier usuario participante
puede salicitar al Organizador. Se utilizard de acuerdo con lo descrito en la Mecdnica detallada
en la Clausula Quinta de las presentes hases legales.

Formulario de Participacién: Significa el formulario al que los participantes podran acceder a
través de los Stories del Organizador que se encuentra alojado en la Website y que deberdn
completar para participar en el Sorteo.

Post: Significa la publicacién realizada por el Organizador en su cuenta de Instagram ef dia de
inicio del Periodo de Vigencia.

Premios: Significa los premios a los que los participantes optardn en el Sorteo, y que se
encuentran regulados en la Cldusula Cuarta de las presentes Bases Legales.

Red Social: Significa la red social Instagram de la marca, accesible a través de la siguiente
direccidn: https://www.instagram.com/garnier_esy también referida como @garnier_es

Sorteo: Significa el Sorteo “SORTEO BEAUTY TESTER UV FLUIDS VITAMINA €’ organizado por
L’OREAL ESPANA, S.A.U. con domicilio soclal en la calle Alcald, 546, 28027 (Madrid) y con CIF
nim. A-28050359 (en adelante, “Organizador”) para promocionar los productos de la marca
Garnier, bajo los términos y condiciones descritos en estas Bases Legales.

Stories: O historlas de Instagram son contenidos audiovisuales de esta plataforma que, a
diferencia de las publicaciones normales, son voldtiles, es decir, tienen una duracion
determinada (24 horas) y, tras ese periodo, desaparecen.

Teléfono de Atencion al Cliente: Para cualquier tipo de reclamacién, consulta o queja sobre la
marca o sus Productos deberd dirigirse al nimero gratuito de teléfono 900 100 181.

Terrltorio: El 4mbito territorial del Sorteo sera todo el territorio de Espafia. Los participantes
que no residan en Espaiia serdn automaticamente descalificados.

Website: Significa la pagina web donde se aloja el Formulario de participacion en el presente
concurso, alojado en la siguiente URL: https://forms.gle/5csQaASCtPgOKIMRA

2. OBJETO DEL SORTEQ

El objeto del Sorteo es una accion publicitaria denominada “SORTEO BEAUTY TESTER UV FLUIDS
VITAMINA C" con la que se pretenden promocionar los productos de la marca Garnier,



sorteando entre los participantes que cumplan con las condiciones y requisitos establecidos en
estas Bases, los Premios detallados en la Cldusula Cuarta,

3. PERIODO DE VIGENCIA

El Periodo de Vigencia del Sorteo, durante el cual se podrdn realizar fas actividades que dan
derecho a participar en el mismo, comienza el dia 6 de marzo de 2024 y finaliza el 1 de abril de
2024; ambos inclusive.

4. PREMIOS

Habra cinco (5) participantes ganadores por la totalidad del Sorteo; que cada uno de ellos tendra
derecho a obtener el Premio descrito a continuacién, siempre que hayan cumplido con todo lo
estipulado en las presentes bases legales:

e Un (1) lote de productos gue contiene los siguientes cuotro (4) productos
de la marca Garnier:

Un (1) Gel Limpiador Pure Blaco;
Un (1) Hair Food Pifia;

Un (1) Agua Micelar Clésico; y
Un (1) Champd Charcoal

oo CoO

Los premios estan sujetos a disponibilidad, en caso de que el producto se agote se reemplazaria
por un producto de caracteristicas y valor similar.

A los Premios del presente Sorteo, les serdn de aplicacion todas las disposiciones de cardcter
fiscal pertinentes seguin la legislacion espafiola en vigor.

5. MECANICA DE PARTICIPACION
Para poder ganar el Premio descrito en las presentes Bases, los participantes deberan:
. Tener una cuenta de usuario activa en la Red Social Instagram;
ii. Seguirla Pagina de Instagram del Organizador @garnier_es;
lii.  Seguir la dindmica indicada en las Publicaciones del Organizador;
a. Seguir (follow) la cuenta;

b. Acceder a la publicacién sobre el Sorteo realizada por el Organizador en
formato Stories de Instagram;
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c. Hacer “click” para acceder al Formulario de Participacion en formato

Google Forms hipervinculado hitps://forms.gle/ScsQaASCtPRSKIMRA
en dicha publicacién en formato Story;

d. Rellenar el formulario de participacién Incluyendo sus datos personales,
siendo los campos marcados con asterisco (*) de obligada
cumplimentacién;

I. En el Formulario dejar una opinién sincera sobre el producto
Vitamina C Fluido Antimanchas Anti-UV Diario Glow; y

iv. cumplir con las restantes condiciones establecidas en las presentes Bases
Legales.

Cada participante podra participar todas las veces que lo desee, pero solamente tendra derecho
a obtener un (1) premio por la totalidad del Sorteo.

Las resefias realizadas por parte de los participantes deberan cumplir con los siguientes criterios
de elegibilidad (en adelante, “Criterios de Elegibilidad”):

- No deben incluir ni evocar la imagen de terceros ni de otras personas en las
Publicaciones;

- Deben ser aptas para todos los piblicos y no infringir la ley, la moral o el orden publico;

- No deben contener ninguna palabra o imagen que, bajo ef criterio del Organizador,
pueda resultar ofensivo, sexualmente explicito, ordinario, inadecuado o en general,
inapropiado;

- No deben eludir a ninglin desnudo total o parcial ni tener un comentario de alta carga
erotica.

- Por razones de seguridad, no debe incluir ni revelar datos de cardcter personal del
participante, por ejemplo, su nombre, teléfono, direccién de correo electrénico, etc.

- Deben tener un contenido original, ya que |a creatividad es el criterio que el Jurado
valorar4 para la eleccién de los ganadares.

- No deben Incluir marcas distintas de las marcas del Organizador y de sus productos.

Las Publicaciones que no cumplan con los Criterios de Elegibilidad ni con las restantes
condiciones de las presentes Bases Legales serdn consideradas invilidas, motivo por el que no
podran participar en el Sorteo.

Por razones de seguridad, es importante que las Publicaciones no incluyan o revelen datos de
cardcter personal, por ejemplo, teléfono, direccion de correo electrénico, etc.

Serd requisito indispensable, para poder participar en el Sorteo, que los participantes sean
mayores de edad y residentes en Espafia. El Organizador se reserva el derecho de solicitar a los
participantes la documentacion necesaria que acredite su mayorfa de edad.
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6. SELECCION DE GANADORES

El dia 2 de abril de 2024 se celebrara el sorteo de los Premios descritos en el anterior apartado,
a través de la herramienta Easypromos entre aquellos participantes en el Sorteo que cumplan
con las condiciones establecidas en las presentes Bases Legales.

Por medio de sorteo aleatorio con dicha herramienta se obtendrdn cinco (5) participantes
ganadores. Asimismo, se abtendradn diez (10) participantes reserva.

Los participantes reserva tendrdn derecho a obtener el Premio correspondiente descrito en las
presentes Bases Legales en caso de que el participante ganador (i) no acepte el Premio, (ii) no
pueda ser localizado o (iii) incumpla de cualquiera manera las presentes Bases Legaies.

Si el nimero total de participantes fuera igual o inferior a cinco (5) no se realizard la seleccién y
se procedera a la entrega de los Premios, de conformidad con las presentes Bases Legales,
siempre y cuando hubiesen cumplido con los requisitos exigidos.

7. COMUNICACION Y ACEPTACION DE PREMIOS

Tras la seleccién de los cinco (5} participantes ganadores, el Organizador les contactard por
medio del servicio de mensajeria de la red social Instagram {DM).

Si alglin participante ganador no aceptase el Premio, si hubiera incumplido las presentes Bases
Legales o si no pudiera ser localizado, el Organizador atribuird el Premio al primer participante
reserva, que debera proceder a su aceptacion en los términos escritos en el parrafo anterior. Si
el primer participante reserva tampoco aceptase el Premio, si hubiera incumplido las presentes
Bases o si no pudiera ser localizado, el Organizador atribuira el Premio al segundo participante
reserva y asi, sucesivamente, hasta agotar la lista de participantes reservas. Agotada la lista de
participantes reserva, el Organizador se reserva el derecho de declarar el Premio desierto,

En el caso de que algun participante ganador o reserva no pudiera ser contactado por ser los
datos faciiitados erréneos, o por cuaiquier fallo en el servicio de correo electrénico del
participante ganador o reserva, éste perdera su derecho a obteper el Premio.

8. ENTREGA DE PREMIOS FiSICOS (PRODUCTOS)

Una vez los participantes ganadores hayan aceptado el premio, el Organizador se los hard llegar
por mensajero a la direccidn facilitada por el ganador, siempre que dicha direccidn se encuentre
dentro de territorio espaiiol.

La identidad del participante ganador se podré comprobar a través de documentos oficiales
(DNI, NIE, Pasaporte, Camé de Conducir, etc.). Si en el momento de |a entrega del Premio el
participante ganador no puede acreditar su identidad, perderd su derecho a obtener el Premio.

Una vez realizado el envio del Premio, el Organizador no se responsabiliza del retraso en la
entrega del mismo y no serd en modo alguno responsable por la posible pérdida o deterioro del
mismo ni del mal funcionamiento, en su caso, del servicio de envio.
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Los Premios objeto del presente Sorteo quedan sujetos a estas Bases, y no sera posible
sustituirlos por dinero en metalico, Los Premios no seran susceptibles de cambio, alteracion o
compensacidn a peticion de los participantes en el Sorteo. Si un participante rechaza el Premio,
no se le ofrecerd ningdn Premio alternativo. Los Premios serdn personales e Intransferibles.
Queda prohibida la venta o comercializacidn de los Premios objeto del presente Sorteo.

9. CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacién en el sorteo es gratuita y sin ninguna obligacién de compra. La participacion en
el Sorteo estd abierta unicamente a personas fisicas, residentes en Espafia y mayores de 18 afos
en la fecha de inicio del Sorteo. El Organizador se reserva el derecho de solicitar a los
participantes un documento oficial valido y en vigor en el que quede acreditada su mayoria de
edad (ej. DNI, NIE).

Para poder participar en el Sorteo, los participantes deberdn tener acceso a Internet para poder
seguir la Pagina de Instagram, asi como un perfil pablico y valido en la Red Social, siendo esta la
nica via posible de participacidn en el Sorteo, Sélo se autorizard un participante por cuenta de
Instagram, entendida como la cuenta de usuario, Cada participante podra participar varias veces
en el Sorteo.

No podran participar en el Sorteo las personas que hayan intervenido en la organizacion del
mismo {incluyendo, a titulo ejemplificativo y no limitativo, empleados de las empresas del Grupo
L'OREAL, agencias implicadas en la promocion, proveedores y/o colaboradores directos o
indirectos) ni sus familiares, ascendientes, descendientes, cdnyuges o parejas de hecho.

La aceptacidn expresa de estas Bases Legales y, en su caso, de los Términos y Condiciones de
Uso de la Red Social de Instagram es condicion necesaria para la participacion en el Sorteo y, en
consecuencia, para poder obtener los Premios. Los participantes deberan tener en cuenta que
el Sorteo no esta, ni asociado, ni regido, ni patrocinado en modo alguno por Instagram.

El cumplimento de las presentes Bases Legales y, en su caso, de los Términos y Condiciones de
Uso de |a Red Social de Instagram por parte de los participantes en el Sorteo podra ser verificado
mediante los medios técnicos a disposicion del Organizador, que se reserva el derecho de
realizar cualquier comprobacion que considere necesaria. El incumplimiento por cualquier
participante de estas Bases Legales y, en su caso, de los Términos y Condiciones de Uso de la
Red Social de Instagram supondrd I3 anulacién automdtica de dicha participacion. Del mismo
modo, cualquier declaracion falsa, fraude, indicios de identidad o domicilio falso o infraccién de
derechos de terceros, ocasionard la descaiificacidn inmediata del participante y, en su caso, ka
obligacién de devolver el Premio si ya le hubiera sido entregado.

Los participantes no implementaran ningin método de participacion que incumpla estas Bases
Legales. El Organizador se reserva el derecho de descalificar, a su entera discrecion, cualquier
participacién que (i) manipule o intente manipular el Sortea o la Red Social de Instagram; (ii)
viole cualquier de los términos y condiciones de 1as presentes Bases y/o (iii) abuse, amenace o
acose a cualquier participante o tercero,

El Organizador podra adoptar aguelias decisiones necesarias para la resolucion de aquellas
controversias y conflictos que surjan en el desarrolio del Sorteo siempre que estas no
perjudiguen indebidamente a los participantes y resulten equitativas.
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10. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las disposiciones
que resulten aplicables, el Organizador declina cualquier responsabilidad por la pérdida o
demora de cualquier participacién, por cualquier interrupcion, faita temporal de disponibilidad
o de continuidad de funcionamiento, problema en la transmisién, pérdida de informacién,
fraude, desperfecto en la red de telecomunicaciones, problema en el funcionamiento del
software, fallo de acceso, de comunicacion o de respuesta o alteracién del Sorteo por problemas
técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control o que sean imputables a operadores de
red, prestadores de servicios intermediarios o terceros.

El participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar, cancelar
o suspender el Sorteo debido a causas de fuerza mayor ajenas a su control, comprometiéndose
a informar a los participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad.

El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, siempre y cuando
dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo caso se efectuara
la correspondiente modificacidn del Acta de Protocolizacion de las Bases Legales inicialmente
depositado ante Notario.

Los participantes dei presente Sorteo exoneran, de |a forma mas amplia gue en derecho proceda
y sin limitar en modo alguno sus derechos como consumidores, al Organizador, por cualquier
tipo de responsabilidad, sancién, reclamacion, demanda o causa civil, mercantil, penal,
administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole, gastos, costas
(con expresa inclusidn de los honorarfos de letrados y procuradores).

Sin limitar en ninguna medida la aplicacion de las garantias y derechos reconocidos a los
consumidores en la normativa apiicable, el Organizador no se responsabilizard del uso
negligente o ilicito de los Premios por parte de los participantes.

El Organizador no es responsable de ni supervisa en modo alguno los comentarios de los
usuarios en |a Red Social de Instagram. No obstante, y aun sin estar obligado a ello, el
Organizador se reserva el derecho a no publicar 0 a eliminar comentarios que: (i) Sean
difamatorios, injuriosos, falsos, engaflosos, infundados o no probados; insultantes,
amenazantes o groseros, obscenos, sexualmente explicitos, racistas, insultantes, provocadores,
sexistas, homéfobos o discriminatorios o censurables por cualquier otro motivo. Esto incluye las
palabras que incluyan asteriscos en sustitucion de algunas de sus letras; (ii) No se estimen
relacionados con la temética de los productos y/o servicios del Organizador; (iii) Incluyan
informacién de contacto y/o datos personales como, por ejemplo, nimeros de teléfono,
direcciones postales o de correo electronico, cuentas bancarias, etc.; (iv) Promocionen
productos o servicios con fines de lucro y/o otros fines comerciales; (v) Pueda considerarse que
representan el uso de sistemas de mensajeria electrénica para enviar mensajes no solicitados
de forma indiscriminada (spam); (vi) Resulten de algin modo ilegales y/o justifiquen o fomenten
actividades llegales o no cumplan con la totalidad de la legislacion aplicable; (vil) Vulneren,
directa o indirectamente, derechos de terceros, incluyendo la violacion de derechos de
propiedad industrial e intelectual, secretos comerdiales, know-how, asi como el derecho al
honor, a la intimidad y a la propia imagen; (viii) Pretenda suplantar a una persona distinta del
usuarlo; (ix) Incluyan enlaces a otros sitios web y/o procedan de un nombre de usuario cuyo
contenido infrinja las presentes Bases Legales; y/o (x} la publicacién de comentarios personales
u ofensivos sobre el Organizador, sus marcas y/o sus productos.
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£l Organizador se reserva el derecho a denegar la publicacidn o eliminar fotos y /o comentarios
y, €n su caso, a emprender acciones legales contra los responsables, directos o indirectos, de
dichos comentarios.

El Organizador no esta al tanto y, por tanto, no es responsable del contenido publicado por
terceros.

11. ASISTENCIA AL USUARIO

En caso de producirse cualquier incidencia en el Sorteo, el participante puede dirigirse al
Teléfono de Atencidn al Cliente.

12. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL, INDUSTRIAL E IMAGEN

Los participantes en el Sorteo ceden al Organizador, en exclusiva, para todo el mundo, y con
facultad de cesion a terceros, por el plazo miximo de proteccién de los derechas de conformidad
con la ley que resulte aplicable y con facultad de cesién a terceros (en todo o en parte, en
exclusiva o no, con caracter gratuito u oneroso), todos los derechos de explotacion —incluidos,
a titulo eJempiificativo, los derechos de reproduccion, distribucién, comunicacién pablica y
transformacién— que pudieran corresponderies sobre las Publicaciones del Sorteo, asl como los
derechos sobre su imagen —incluyendo su voz y nombre-, para su eventual explotacién en
cualquier modalidad, soporte, formato, medio y/o soporte conocido o que se puedan conocer
en el futuro (incluyendo, a titulo enunciativo pero no limitativo, medios audiovisuales, impresos,
sonoros y/o digitales, television, prensa impresa, prensa digital, libros y catdlogos, repositorios
digitales, Internet, redes sociales, aplicaciones informaticas y/o bases de datos).

De forma expresa, los participantes autorizan la comunicacion publica y puesta a disposicion de
las Publicaciones en cualquier sitio web y de las denominadas “redes sociales” (entre las que se
encuentran, a litulo ejemplificativo, pero no excluyente, Facebook, Twitter, instagram o
Pinterest).

Las cesiones efectuadas en la presente cldusula se efectian a titulo gratuito, no dando pie a
ninguna contraprestacién distinta del Premio a los participantes.

Al aceptar el Premio, cada uno de los ganadores cede al Organizador sus derechos de propiedad
intelectual, industrial e imagen sobre las Publicaciones, incluyendo su voz y nombre, para la
incorporacion de estos a cualquier operacidén comercial o promocional nacional o internacional
de los Productos del Organizador, en cualquier modalidad, medio o soporte {incluyendo medios
impresos, radiofdnicos, televisivos, telefonia mévil e Internet). Adicionalmente, los participantes
ganadores se comprometen a colaborar con las actividades promocionales llevadas a cabo por
el Organizador en relacién con el Sorteo. Las cesiones efectuadas en la presente cldusula se
efectdan a titulo gratuito, no dando pie a ninguna contraprestacion distinta del Premio a los
participantes ganadores.

Para poder obtener el Premio descrito en la Cldusula Cuarta de las presentes Bases, cada uno de
los ganadores deberd aceptar por escrito los términos descritos en |a presente Cldusula, Al
realizar la Publicacion para participar en el Sorteo, los participantes garantizan que ésta es
original y que cumple con los Criteros de Elegibilidad.

El Organizador no serd responsabie de cualquier incumplimiento de cualquier norma o cualquier
infraccidn de derechos de terceros efectuada por los participantes en el marco de su
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participacion en el Sorteo, asumiendo éstos la obligacidn de mantener indemne al Organizador
en dicho caso.

13. PROTECAON DE DATOS

Informacidn basica sobre Proteccion de Datos

Responsable L'Oréal Espaiia, S.AU.

Finalidad Las finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:
e Gestionar su participacion en Concursos, juegos y
promociones.
« Envio de comunicaciones comerciales.
* Elaboracion de perfiles.
Derechos Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi coma otros
derechos, como se explica en la informacion adicional.
Informacién adicional Puede consultar 1a informacién adicional y detallada sobre
Proteccién de Datos en |a Politica de Privacidad disponible
enla URL:
S www, ler. liti -privacidad

14. DEPOSITO DE BASES

Las presentes Bases estardn disponibles en las oficinas de L'OREAL ESPANA, S.A.U., ubicadas en
Madrid, calle Alcal§ ndm. 546, 28027-Madrid, en la pdgina Web del Consejo General del
Notariado (www.notariado.org), y estarén depositadas ante la Notario del llustre Colegio de
Notarios de Madrid, Diia. Eloisa Lopez-Monis Gallego. Asimismo, las presentes Bases estaran
accesibles desde |a Pdgina web del Organizador y en el perfil de marca de la red social Instagram.





