BASES DEL CONCURSC
“6 miliones de Samsung Members — Members 2424

1 BEFINECIONES

Concurso: significa el concurso “6 miliones de Samsung Yembers — Members 20247 que s
desarrella a iravés de la aplicacién Samsung Members (en adelante, la “Aplicacion™},
organizado por SAMSUNG ELECTRONICS IBERIA, S.A., Sociedad Uni ipersonal {en
adelante, “Samsung”), bajo los términes y condiciones descritos en estas bases fegales {on
adelante, las “Bases™).

Comunidad: significa ia Comunidad Samsung
Cattped ucepumunity. samsung cond S Asonsingdirecommunitnhdopfesfng, en la gque es
necesario registrarse para poder participar en ol Concursc,

Aplicacién: significa a aplicacion Samsung Members.

Péagina del Cosecurse, Significa la pégina web del Concurso, disponibie en la siguients
direcoién: hutpsyian community samsurgeomd Sammng-fun-communityhd-plos-fag

Producte: significa cualquier dispositive Samsung compatible con Ja Aplicacion.

clienle que s¢ prestard a través de la

Atencidn al Chente: significa o] servicio de atencién al
ReliE (R HERRRG A

siguiente direccién do correo electrdénico spil miembersid

2. ORGANTZADOR

La organizacién del Concurso corre a cargo de Samsung, con NLF.: A-39308114 y domicilio

social en Parque Bmpresarial Omega, Bdificio C, Avenida de la Transicion Eapafiols ndmera
32, 28108, Alcobendas, Madrid.

3. PERIODO DE VIGENCIA

£l periodo de vigencia del Concurso comienze o § de abril de 2024 v finaliza el 28 de abril
de 2024 {ambos inclusive).

4. QBIETO DEL CONCURSO
El objeto del Concurso es promocionar la aplicacion de Samsung Members.
5. PREMIC

El usvario de los Productos v de la Aplicacion que, de acuerdo con estas Bases, resulie
ganader del Concurse, podrén obtener, (en adelante, el “Premio”):

e Gapador 1: nns {1} caja de Smartbox con un c6digo pars disfutar de una comida o
cena para dos {2) personas en restaurante de estrella Michelin a elegir entre lo
restavrantes disponibles en smartbox.com.

o  Ganadores de 2 al 17 (por un total de 16 ganadores): cada uno, un (1} kit que contiene
merchandising de Samsung, gue podrd estar conformado, a discrecién de Samsung,
por: una (1} fotebag, una ¢1) libreta con un (1) boli, pegatinas, nua (1) caja con planta
artificial, un {1) popsocket para el mévil y/o una (1) correa para el mévil.

1]

Se seleccionarsn un ftotal de diecisiete (17) panadores de entre todos los participantes en e



Concurso, y vente (20) participantes reserva.

Fl Premio no incluird ningona prestacidn diferente de lus establecidas expresaments en este
Apartado, En consecuencia, cualquier prestacidn diferente de las incluidss en i descripcion
enterior correrk a cargo ¥ serd responsabilidad exclusiva del participante,

Los participantes deben cumplir las condiciones de participacion v fa mecanica establecidas
en estas Bases.

Ei Premin no serd susceptible de cambio, alteracién o compensacién a peticidn del ganador,
Si el participante rechaza el Premio, no se le offecerd ninguno alternativo. Fl Premio es
personal ¢ ifransferible, sin posibilidad de reventa.

6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

6.1. B8lo podran participar en ol Concurso los usuarios registrades en la Comunidad
Dtlps e commun ity samang comEs amginho-communiivibdofesfun . que  sean
persouas Iisicas, que no actlien como empresarios individuales o profesionales, mayores de 1§
aflos y sean residentes on Espafia,

=

6.2, La participacidn en el Concurse es gratuita.

6.3. Solo se podra participar en el Concurso una (1) vez por participante. En el caso de que se
p f £ 4 $ .
participe mas de una vez, s6lo se tendrd en cuenta la primera Respuesta.
£ >

6.4. EI Concurso sélo serd visible a través de los Productos v de la Aplicacidn.

6.5. La idestidad de los participantes se podid comprobar, en su casc, a través de documentos
oficiales (D.IN.L, pasaporte, carné de conducir, ete.).
6.6. Ll incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en las Bases
supondrd la anulacidn automética de su participacidn, Del mismo modo, cualquier
declaracitn falsa, indicios de ientidad falsa o fraude ocasionard fa desealificacién mmediata
del participante y, en su casc, la obligacién de devolver el Premio si va e hubiese sido
entregado o su valor, en caso de haberlo disfrutado.

6.7. La aceptacién expresa de estas Bases es condicién necesaria para la participacién en ef
Concurso v, en consecusncia, para poder obtener el Premio que se describe en el Apartado 5
de tas mismas. Al hacer cliv sobre el banner def Concurso v rellenar el formulario comtestando
a la pregunts, se entenderd que el wsuario de la Aplicacion acepta las Bases. Samsung
rechazara coalquier solicitud de participacién gue no cumpla con las condiciones cstablecidas
en estas Bases.

6.8 Sin limiter en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las
disposiciones que resulten aplicables, Samsung no es respousable de la pérdida del Premio o
demora en su adquisicidn por cualquier interrupeidn, faita temporal de disponibilidad o de
continuidad de funcionamiento, problema en In fransmision, pérdida de informacidn, frands,
desperfecto en la red, problema de funcionamiento de software, fallo de sceese, de
comunicacion o de respuesta o alteracién por problemas téonicos, ast come por cualguier
suceso, independientements de su naturaleza, que sscape a sa controd

6.9. Iil Premio no serd susceptible de cambio, alteracién o compensacién a peticion del

ganador. 51 un participante ganador rechaza un Premic, uo se le ofrecera niogune alternativo.
El Premio es personal ¢ intransferible.
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7.1 Para participar en el Concurse, e participante deberd, durante el Periodo de V ipencia del
Conecurso, descargarse la Aplicacidn {si no la tenfa ya descargada), acceder & la misma y
pulsar en ef banner que anunecia ef Concurse, el enal se ubicard en la seccion “Yentajas” de ln
Aplicacién. Al hacer clic en ol Dbanmer o en el enlace correspondiente,
(https:feu.community. samsung.cormdts/samsung-fun:communityfbd. ples-
funy el usuario, que tendrd que estar registrado con cardcter previo en Ja Comunidad (si no
fuera asi, puede registrarse &n oste momentc), serd redirigido a Ia Comunidad en Ja que
estaran disponibles estas Bases, v poded participar en of Concurso cuando, siguiendo las
instrucciones indicadas, cumplimente el formulatio de registro. En el formulario de registro,
el participante deberd, en primer lugar, facilitar su nombre y apellidos, ereail de contacto,
teléfono de contacto. B el formulario, el participante deberd contestar a “jcud! ha sido ese
momento mdgico que has vivido con Samsung Members? ", de la forma mas original v
creativa posible {en adslante, la “Respuesta” o, conjuntemente y en reftrencia a todos los
participantes, las “Hespuestas™).

7.2. Fl participante debers mantener la Publcacion en la Comunidad, al menos, hasta ¢ dia
A0 de akeil de 2024 (inclusive). No se tendran en cuenta participaciones que incluyan
Respuesias de otra temdtica que no sean de la temética propuesta para el Coneourso.

5. SELECCION DE LOS GANADORES

8.1 B1 29 de abeil de 2024 un jurado formado por empleados de Samsung elegird de comin
acuerdo un otal de diecisiete (17) ganadores v vente (20) participantes reserva, considerando
todas las Respuestas de log participantes de conformidad con lo establecido en estas Bases.
Loz ganadores seran aquellos participantes que, a criterio de este jurado, hayan realizado las
Respuestas mis originales y croativas, en relacion con ka temética propuesta, de entre todas
ias recibidas,

82. No podréim ser seleccionados como ganadores, aquellas parsonas que hayan infervenido
en la organizacitn del Coneurso, ni emipleados de Samsung, de cualguiera de sus filisles, do
cnalguier socledad gue tenga participacién en Samsung, o de cualquier sociedad vinculada a
Samsung, ni sus familisres, ascendientes, descendientes, cényuges o pareias de hecho.

9. ENTREGA DEL PREMIC

9.1. Bl dia 30 de abril de 2024, Samsung publicard en el artfculo en ef que publican las
“Ventajas” de la Aplicacién en ol mes signiente a la celebracién del Concurso, anunciande los
ganadores v contactaré con los participanies ganadores a través de nu corren electrénico en la
direceidn facilitada on ef formulacio.

.2 Fi participante ganador deberd aceptar el Premic en ¢l plazo de cuarenta y ocho (48) horag
siguientes a esta notificacion, conforme & las instrusciones que se le indiquen en ¢l correo
electrdnico. Paca aceptar y gestionar el Premio el panador deberd responder al correo
electronico v confirmar gue los datos personales facilitados en el formulacio son correctos.
Samsung enviard el Premic a la direceidn postal facilitada,

9.3. Gi un participante ganador no aceptars el Premio en el citado plazo, si aceptara en ol
plazo incumpliends las instrucciones de aceptacidn, si hubiers incumplido las presentes Bases
o 51 renunciara al Premio, se asigpard ol Premio al primer participante reserva conforme al
procedimiento anterior. Si el primer participante reserva ne aceptara el Premic o renunciara al
miismo, ¢ sl ne taviers derecho al Premic, Samsung asignard el Premio al segundo
participante reserva, asi hasta agotar todos los partisipantes reserva.
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9.4. 5i no hay participantes suficientes para alcanzar las posiciones ganadoras, si el ganador y
el participante reserva no fueran localizados conforme a lo anterior, si no aceptaran el Premio,
si no tuvieran derecho a Premio, si hubieran incumplido las presentes Bases o si renunciaran
al Premio, Samsung se reserva ¢l derecho a optar entre: (i) declarar el premio desierto o (ii)
realizar un sorten ante notario entre los participantes efectivos del Sorteo, en fa primera fecha
disponible, para asignar ¢l Premio.

9.5. Los ganadores del Conecurse o la condicién de premio desierto se publicaran en la
Aplicacion.

10. DERECHOS DE IMAGEN Y PROPIEDAD INTELECTUAL

10.1. Los participantes garantizan en su nombre y representacion que son titulares de los
derechos de la Respuesta, incloyendo derechos de propicdad intelectua] v derechos de
imagen, derivados de la respuesta en concreto. Samsung no serd respomsable del
incumplimiento de cualquier forma, de cualguier normativa o cuaklquier infraccién de
derschos de terceros efectnada por los participantes en el marco del Concurso, asumiendo
éstos la obligacion de mantener indempe z Samsung en dicho caso.

10.2. Cualquier imagen o video incluido por los participantes en su Respuesta debers cumplir
estrictamente con las siguientes reglas:
+  Deberd ser una creacidn original del participante.

*  No debe infringir ningtn dereche de propiedad intelectual, industrial, de imagen o de
cualquier otre tipo de terceros.

*  No debe ser difamatorio o njurioso,

# No debe incluir imformacién personal intima, comfidencial o secreta, ni datos
personales distintos de la propia imagen.

*» Debe ser apto para personas de cualquier edad v debe cumplir cualquier ley o
notmativa aplicable.

» No debe ser considerado por Samsung come ofensiva, sexualimente explicita,

insultante, despreciative o inapropiade de cualquier otra forma.

10.3. Las Respuestas que no cumplan las reglas anteriores podrdn ser descalificadas del
Concurso.

11 ATENCION AL USUARIO

En caso de producirse cualquicr incidencia en el Concurso, el participante puede dirigirse a
Atencion al Cliente.

12. PROTECCION DE DATOS

Los datos de cardcter personal recabados en el marco del Coneurso seran iratados por
Samsung de conformidad con lo dispuestn en la Politica de Privacidad de Samsung vbicada
en Qﬁm@::ﬁ?'Iﬁ'ﬂ(}”és‘\ﬁglu‘lﬁﬂﬂ@.L—(‘k;’f’l’iﬁ;%‘ft"f(iIﬂ‘s«.‘:m?fiiitm@uﬁS{fﬁSSﬁtE‘(ﬁS{@g@S#",PfPﬁDﬁ)i[IlGﬂimlﬂﬁ:
SESA pdf, ' -

13. DEPOSITC DE LAS BASES ANTE NOTARIO

Las bases de este Concurso estén depositadas en el Notario del Tustre Colegio de Notarios de
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