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BASES LEGALES
“INCENTIVO REDKEN"

1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes términos y condiciones legales, por los que debe regirse el
Programa.

Business Partner o Coach: Es el comercial de zona del Organizador que seré la persona que tendrd
que chequear las ventas realizadas por los Colaboradores en los Salones de Peluqueria Adheridos al
Programa y que trasladard los datos al Organizador para la entrega de los incentivos.

Colaboradores: Significa el personal empleado como colaborador/a en los Salones de Pelugueria
Adheridos al Programa que estén situados en el Territorio, Las Ventas de Productos se pueden
efectuar a titulo individual previa autorizacion del Organizador, por lo que queda terminantemente
prohibida la agrupacién de Colaboradores para participar en el Programa. Para que los
Colaboradores puedan participar en el Programa serd necesario que e titular del Salén de
Peluqueria Adherido al Programa haya cumplimentada y firmado con anterioridad el Formulario de
Participacién. De igual manera, el Titular del Salén de Peluqueria Adherido no podra, en ningun caso,
participar en el Programa. No podrd llevarse a cabo ninguna participacion sin que haya sido
previamente autorizada por el Titular/administrador/ persona fisica ("El Titular®) del Saldn de
Peluqueria Adherido.

Documentacién: Significa los justificantes originales de la Venta de Productos realizada por el
Colaborador de uno de los Salones Adheridos al Programa durante el Perfodo de Vigencia.

Email de Atencién al Cliente: Significa el mail cristina.zaragozagomez@loreal.com habilitado para

reclamadones, consultas o quejas sobre la marca o sus Productos.

Formulario de Participacion: Significa el formulario de registro que debera ser cumplimentado y
firmado por los titulares de los Salones de Peluqueria Adheridos al Programa autorizando la
participacién de los Colaboradores del Establecimiento Adherido al Programa. Deben rellenarse
todos los datos que se soliciten en el Formulario de Partictpacion,

Incentivo: Significan las recompensas obtenidas como consecuencia de la participacién de los
Colaboradores en el Programa por la venta de productos y/o tratamientos de Redken que se
encuentran regulados en la Cliusula Cuarta de las presentes Bases Legales.

Productos: Significa los productos de la marca Redken, cuyas ventas otorgan el derecho a conseguir
el incentivo descrito en las presentes bases legales.

Programa: Significa el programa de incentivos “INCENTIVO REDKEN™ organizado por L'OREAL
ESPARNA, S.AU. con domicilio social en Ia calle Alcald, 546, 28027 (Madrid) y con CIF nim, A-
280503259 (en adelante, el “Organizador”), bajo los términos y condiciones descritos en las Bases
Legales, en relacion con Ja promocidn de los Productos.
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Tarjeta visa virtual: Tarjeta virtual que contendrd el incentivo con el importe de incentivos
conseguido de acuerdo con lo descrito en la Clausula Cuarta que serd canjeable en la plataforma de
incentivos de la empresa Dekuple.

Salones de Peluqueria Adheridos al Programa: Significa los Salones de Peluqueria fisicos, que
vendan productos y realicen tratamientos de la marca Redken, ubicados en el Territorio que hayan
sido previamente seleccionados por el Organizador para participar en el presente Programa. £n el
programa se podra participar Gnicamente como Vendedor individual

Territorio: El dmbito territorial del Programa esta limitado a los Salones de Peluqueria fisicos
Adheridos al Programa ubicados en Espaiia y Portugal. Los participantes que no residan en Espafia
y/o Portugal serdn automdticamente descalificades.

Venta de Productos: Significan los Productos vendidos por cada Colaborador o los tratamientos
realizados con los Productos de la marca que haga este durante el Perfodo de Vigencia del Programa
y de conformidad con lo establecido en las presentes Bases Legales. Cada Venta de Producto no
podra computar en otros concursos o promaociones.

2. PERIODO DE VIGENCIA

El periodo de vigencia del Programa, durante el cual la Venta de Productos realizada por los
Colaboradores da derecho a participar en el mismo comenzara el 1 de marzo de 2024 y finalizars el
15 de noviembre de 2024, ambos inclusive, durante el horario comerdal de los Salones de
Peluqueria Adheridos al Programa.

No obstante, lo anterior, una vez cerrado el Periodo de Vigencia del Programa, el Business Partner
o Coach se trasladara a los Salones de Peluqueria Adheridos al Programa a partir del dia 16 de
noviembre de 2024 para chequear y comprobar las Ventas de cada uno de los Colaboradores,

3. DEL PROG

El objeto delf Programa es una accién publicitaria denominada “INCENTIVO REDKEN” con |a que se
pretende fomentar la venta de los Productos.

4. INCENTIVOS

Los colaboradores de los Salones de Peluqueria Adheridos al Programa tendrén derecho a obtener
incentivos, en funcidn de la Venta de Productos y/ o Tratamientos que realicen segin el objetivo
marcado durante el Periodo de Vigencia, y de conformidad con alguna de las condiciones
establecidas a continuacion:
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* El Colaborador con mayor nimero de ventas de producto o tratamientos realizados en
cada Salén de Pelugqueria Adherido al Programa tendrd derecho a la entrega del incentivo,
siempre y cuando alcance un determinado ndmero de unidades minimas previamente
estipuladas por el Organizador segin el volumen del Salon:

1l n im) de cien (100) euros.

Los importes ganados se entregardn en una tarjeta visa virtual con el importe de incentivos
correspondiente conseguido. La tarjeta es generada a través de la plataforma de incentivos de la
empresa Dekuple. La validez del saldo acumulado en la tarjeta visa virtual tendrd como fecha
limite de canje el 20 de diciembre de 2024,

Los incentivos no incluirdn ningdn otro producto ni gastos de los que no estén expresamente aqui
contemplados. etc.

A los incentivos de este presente Programa, les serdn de aplicacion todas las disposiciones de
cardcter fiscal pertinentes segin |3 legislacion espafiola y/o portuguesa en vigor. Las cantidades que
se abonardn a titulo de incentivo son brutas, estando sujetas a las retenciones/ingresos a cuenta
del Impuesto sobre 1a Renta de las Personas Fisicas establecidas por la normativa fiscal vigente en
la fecha de entrega del incentivo.

El Organizador no se hard responsable del pago de las obligaciones fiscales Unicamente atribuibles
a la persona fisica que recibe el incentivo, siendo las personas fisicas que reciban el Incentivo (en
formato de Tarjeta Visa virtual), quienes caontraigan la obligacién de cumplir con sus obligaciones
personales de caracter fiscal, segtin la legislacion espafiola vigente.

5. PARTICIPACION EN EL PROGRAMA

La participacién en el Programa estd sujeta a la previa cumplimentacion del Formulario de
Participacion, y a |a autorizacién expresa del titular del Salén de Pelugueria Adherido al Programa.
El Organizador no tramitard ni reconocerd derecho alguno relacionado con ningdn incentivo y/o
venta que no respete estos requisitos previos. £l Titular del Salén de Peluqueria Adherido no podra
participar él mismo en el Programa,

Los Colaboradores de los Salones de Peluqueria Adheridos al Programa que realicen [a mayor venta
de Productos o tratamientos, siempre que alcance una venta minima previamente estipulada por el
Organizador para cada Saldn tal y como se describe en la Cldusula Cuarta de las presentes Bases
Legales, durante el Perfodo de Vigencia de conformidad con las condiciones establecidas en las
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presentes Bases Legales podran obtener el incentivo correspondiente una vez haya alcanzado el
objetivo y conforme a lo establecido en la Cldusula Cuarta.

Para poder participar en el presente Programa sera necesario que el titular del Salén de Peluqueria
Adherido al Programa haya cumplimentado y firmado con anterioridad el Formulario de
Participacidn.

Realizadas las Ventas de Productos y/o tratamientos que permiten participar en el Programa y una
vez finalizado el Periodo de Vigencia, el Colaborador que desee obtener el Incentivo deberd
completar la informacion personal requerida en el Formulario de participacién, incluyendo su
direccién postal. El Salén de Peluqueria juntamente con el Business Partner o Coach de zona serdan
los encargados y responsables de estudiar y confirmar los resultados que justifiquen las ventas de
productos efectuadas no mas tarde del 15 de noviembre de 2024,

No se aceptardn extractos de venta en los que |a fecha sea posterior al 15 de noviembre de 2024,
fecha de finalizacién del incentivo establecida en el formulario de participacién. El Organizador
rechazara cualquler solicitud de participacion que no cumpla con las condiciones establecidas en las
presentes Bases Legales.

En caso de que se detecte cualquier tipo de declaracion falsa o fraude, se cancelardn los incentivos
declarados y se anulara la participacion del Vendedor participante en el Programa que hubiese
infringido las condiciones de |as presentes Bases Legales en el Programa.

6. DE PA P

La participacién en este Programa estd sujeta a la autorizacién expresa del titular del Salén de
Pelugueria Adherido al Programa y a la previa cumplimentacién del Formulario de Participacion. El
QOrganizador no tramitard ni reconocerd derecho alguno relacionado con ningdn incentivo de ventas
que no respete este requisito previo. El titular no podra participar &l mismo en el incentivo.

SSlo podrdn participar en el presente Programa personas fisicas mayores de 18 afos, residentes en
el Territorio y que sean Empleados de los Salones de Peluqueria Adheridos al Programa. La identidad
de los participantes se podrd comprobar a través de documentos oficiales (DNI, NIE) en cualquier
momento, incluyendo, antes y durante |a entrega de los Incentivos.

Las Ventas de Productos son personales e intransferibles, y sélo podran computarse a favor del
Colaborador que las hubiera efectuado. La participacion en el Programa es gratuita,

El Incumplimiento por cualquier participante de las Bases Legales supondrd Ia anulacién automadtica
de dicha participacion. Del mismo maodo, cualquier declaracion falsa o indicios de identidad o
domicilio falso o fraude ocasionard la descalificacion inmediata del participante y, en su caso, la
obligacion de devolver cualquier incentivo que yz le hubiese sido entregado.

Al participar en el presente Programa y tal como lo indicaron en el Formulario de participacion, los
Colaboradores aceptan las presentes Bases Legales. La aceptacion expresa de estas Bases Legales
es condicién necesaria para la participacion en el Programa y, en consecuencia, para poder obtener
alguno de los Incentivos descritos en la Clausula Cuarta de las presentes Bases Legales,
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7. ENTREGA DEL INCENTIVO

La entrega de los Incentivos se hard digitalmente en un plazo no superior a dos (2) meses, desde la
correcta recepcién, par parte del Organizador, de (i} el Formulario debidamente cumplimentado de
conformidad con las presentes Bases Legales; (if) y estudiados los extractos de ventas que acrediten
que el volumen de Venta de Productos alcanza las unidades establecidas para recibir el incentivo, El
saldo virtual serd canjeable en la plataforma de incentivos de la empresa Dekuple hasta el 20 de
diciembre de 2024,

Una vez entregado el Incentivo, el Organizador no se responsabiliza del retraso en la entrega del
mismo y no serd en modo alguno responsable por la posible pérdida o deterioro del mismo ni del
mal funcionamiento, en su caso, del servido de envio. Una vez entregados los Incentivos, el
Organizador no sera responsable en modo alguno por el uso que los diferentes ganadores hagan del
mismo vy, sin afectar a sus derechos como consumidores, no asume ninguna responsabilidad por
ningun dafio o perjuicio de cualquier tipo que pudieren sufrir otros participantes o lerceros.

Los Incentivos objeto del presente Programa quedan sujetos a estas Bases Legales. Los Incentivos
no serdn susceptibles de cambio, alteracién o compensacion a peticion de los participantes en el
Programa. Si un participante rechaza el Incentivo, no se le ofrecerd ningdn Incentivo alternativo. Los
Incentivos seran personales e intransferibles. Queda prohibida la venta o comercializacién de los
Incentivos objeto del presente Programa.

8. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las disposiciones
que resulten aplicables, el Organizador declina cualquier responsabilidad por |a pérdida o demora
de cualquier participacién, por cualquier interrupcion, falta temporal de disponibilidad o de
continuidad de funcionamiento, problema en la transmision, pérdida de informacion, fraude,
desperfecto en la red de telecomunicaciones o en el servicio de correo postal, problema en el
funcionamiento del software, fallo de acceso, de comunicacion o de respuesta o alteracién del
Programa por problemas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control 0 que sean
imputabies a operadores de red, prestadores de servicios intermediarios o terceros,

£l participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, maodificar, cancelar o
suspender el Programa debido a causas de fuerza mayor ajenas a su control, comprometiéndose a
informar a los participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad.

El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases Legales, siempre y cuando
dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo caso se efectuara la
correspondiente modificacion del Acta de Protocolizacion inicialmente depositado ante Notario,

Los participantes del presente Programa exoneran, de la forma més amplia que en derecho proceda

y sin limitar en moda alguna sus derechos como consumidores, al Organizador, por cualquier tipo
de responsabilidad, sancién, reclamacién, demanda o causa civil, mercantil, penal, administrativa,
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incluyendo indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole, gastos, costas (con expresa
inclusidn de los honorarios de letrados y procuradores).

En el caso de que cualquier cldusula de estas Bases Legales sea declarada nula o invdlida, seguirdn
en vigor las restantes clausulas no afectadas por la misma.

El Organizador podrd adoptar aquellas decisiones necesarias para la resolucién de aquellas
controversias y conflictos que surjan en el desarrollo del Programa siempre que estas no
perjudiquen indebidamente a los participantes y resulten equitativas, Los participantes del presente
Programa exoneran, de la forma mas ampiia que en derecho proceda y sin limitar en modo alguno
sus derechos coma consumidores, al Organizador, por cualguier tipo de responsabilidad, sancion,
reclamacion, demanda o causa civil, mercantil, penal, administrativa, incluyendo indemnizaciones
de cualquier naturaleza y/o indole, gastos, costas (con expresa inclusidn de los honorarios de
letrados y procuradores). Sin limitar en ninguna medida la aplicacion de las garantias y derechos
reconocidos a los consumidores en la normativa aplicable, el Organizador no se responsabllizard del
uso negligente o ilicito de los Incentivos por parte de los participantes.

9. PROTECCION DE DATOS

Informacidn basica sobre Proteccion de Datos
Responsable L'Oréal Espaiia, S.AU,
Finalidad Las finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:
e Gestionar su participacién en Incentivos, juegos y
promociones.

*  Envio de comunicaciones comerciales,

« Elaboracién de perfiles.

Derechos Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros
derechos, como se explica en fa Informacién adicional.
Informacién adicional Puede consultar la informacidn adicional y detallada sobee
Proteccién de Datos en a Politica de Privacidad disponible

en la URL:
https://www.redken.eu/es-es/politica-de-privacidad
10. DEPOSITO DE LAS BASES LEGALES

Las Bases serdn depositadas ante la Notario del llustre Colegio de Notarios de Madrid, dofia Eloisa
Lépez-Monis Gallego y estardn disponibles en las oficinas de L'OREAL ESPANA, S.A.U., ubicadas en
Madrid, calle Alcald nim. 546, 28027-Madrid, en las oficinas de L'ORFAL PORTUGAL UNIPESSOAL,
Lda. con sede en Ria Dr. Ant6nio Loureire Borges, 7, Arquiparque, Miraflores, 1495-131 Algés y en
la pagina Web del Consejo General del Notariado (www.notariado.org).
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BASES LEGAIS
“INCENTIVO REDKEN"
1. DEFINICOES

Bases Legals: Significa estes termaos e condicSes legals, pelos quais o Programa deve ser regido.

Business Partner ou Coach: £ o comercial de drea do Organizador que serd a pessoa que terd de
verificar as vendas efectuadas pelos Parceiros nos Saldes de Cabeleireiro aderentes ao Progrma
e que transferird os dados para o Organizador para a entrega dos incentivos.

Cartdo Virtual Visa: Cartdo virtual contendo o incentivo com o valor do incentivo obtido de
acordo com a Cldusula Quatro, que serd resgatdvel na plataforma de incentivos da Dekuple.

Documentagdo: Sdo os comprovativos originais da venda de produtos efectuada pelo Parceiro
de um dos Saldes Aderentes ao Programa durante o Perfodo de Validade.

Email do Servigo do Atendimento ao Cliente: Para qualquer tipo de reclamacdo, consulta ou
reclamagdo sobre a marca ou seus Produtos, deve contactar o e-mall

Formulério de Participacio: £ a formuldrio de paricipagio que deve ser preenchido e assinada
pelos proprietirios dos Saldes de Cabeleireiro Aderentes @o Programa autorizando a
participagdo dos Parceiros do Saldes de Cabeleireiro Aderentes ao Programa, Todos os dados
solicitados no Formuldrio de Participagio deven ser preenchidos.

Incentivo: Significa as recompensas obtidas em resultado da participagdo dos Parceiros no
Programa de venda de produtos Redken, que se encontram regulados na Cldusula Quatro das
presentes Bases Legais.

Parceiros: Significa o pessoal empregado como parceiros nos Saldes de Cabeleireiro que sejam
Membros do Programa e que estejam localizados no Territério. A venda de Produtos pode ser
efectuada de forma individual com a autorizacio prévia do Organizador, pelo que é estritamente
proibido o agrupamentos de Parceiros para participar no Programa. Para que os Parceiros
possam participar no Programa, serd necessdrio que o proprietdrio do Sal3o de Cabeleireiro
Aderente no Programa tenha previamente preenchido e assinado o Formuldrio de Participacdo.
De igual modo, o Proprietirio do Saldo de Cabeleireiro aderente n3o poderd, em caso algum,
participar no Programa. Nenhuma participacdo poderd ser efectuada sem a autorizacdo prévia
do Proprietério/gerente/individua {“O Proprietdrio”) do Saldo de Cabeleireiro aderente,

Produtos: Significa os produtos de Redken cujas vendas ddo direito ao incentivo descrito nas
presentes Bases Legais.

Programa: Significa o programa de incentives “INCENTIVO REDKEN" organizado pela L'OREAL
ESPANA, S.AU. com sede na calle Alcald, 546, 28027 (Madrid) e com CIF n®. A-28050359
(doravante, "Organizador”), nos termos e condigdes descritos nestas Bases Legals, no dmbito da
promogdo dos Produtos,

Saldes de Cabeleireiro Aderentes no Programa: S3o os saldes de cabeleireiro fisicos, que
vendem produtos da marca Redken e realizam tratamentos da marca Redken, situados no
Territério que tenha,m sido previamente seleccionados pelo Organizador para pariticipar neste
Programa. O Programa s6 estd aberto 3 participacdo de um Vendedor Individual
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Territdrio: O dmbito territorial do Programa estd limitado aos salGes de cabeleireiro fisicos
aderentes ao Programa situados em Espanha e Portugal. Os participantes que ndo residam em
Espanha e/ou Portugal serdo automaticamente desclassificados.

Venda de Produtos: Significa os Produtos vendidos por cada Parceiro ou os tratamentos
efectuados com os Produtos de marca realizados pelo Pareceiro durante o Peridodo do
Programa e de acordo com as disposicdes das presentes Bases Legais, Cada Venda de Produtos
ndo serd contabilizada para outros concursos, promogdes ou incentivos.,

2. PERIODO DE VALIDADE

O periodo de validade do Programa, durante o qual as Vendas de Produtos efectuadas pelos
Parceiros Ihes ddo direito a participar no Programa, terd inicio em 1 de margo de 2024 e término
15 de novembro de 2024, ambas inclusivas, durante o hordrio de funcionamento dos Saldes de
Cabeleireiro Aderentes ao Programa.

Ndo obtante o acima exposto, uma vez terminado o Periodo de Validade do Programa o Business
Partner ou Coach visitara os Saldes de Cabeleireiro Aderentes ao Programa a partir de 16 de
novembro de 2024 para verificar e comprovar as Vendas de cada um dos Parceiros,

3. OBJETIVO DO PROGRAMA

O Objetivo do Programa € uma agao publicitaria denominada “INCENTIVO REDKEN" que visa
promover a venda dos Produtos.

4. INCENTIVOS

Os Parceiros dos Saldes de Cabeleireiro aderentes ao Programa terdo direito 3 obtencio de
incentivos, em funcdo da Venda de Produtos e/ou Tratamentos que efectuarem de acordo com
o objetivo definido durante o Perfodo de Validade, e de acordo com as condigdes abaixo
indicadas:

* O Parceiro com o maior nimero de vendas de produtos ou tratamentos efectuados em
cada Saldo de Cabeleireiro aderentes ac Programa terd direito a receber o incentivo,
desde que atinfja um determinado nimero minimo de unidades previamente
estipulado pelo Organizador em fungdo do volume do Saldo:

Um cartdo Virtual Visa com um montnate bruto de cem (100) euros.

Os montantes ganhos serdo entregues num Cartdo Visa Virtual com o correspondente
montante de incentivo ganho. O cartdo é gerado através da plataforma de incentivos da
empresa Dekuple, A validade do saldo acumulado no cartio visa virtual ser3 valida até 20 de
dezembro de 2024.




Os incentivos ndo incluem quaisquer outros produtos ou despesas ndo expressamente previstos
no presente documento.

Aos Incentivos do presente Programa aplicar-se-3o todas as disposices fiscais previstas na
legislacdo espanhola e/ou portuguesa em vigor.

O Organizador ndo sera responsdvel pelo pagamento das obrigagfes duscais exclusivamente
imputévieis & pessoa sigular beneficidria do Incentivo, e as pessoas singulares beneficidrias do
Incentivo serdo responsaveis pelo cumprimento das suas obrigagtes fiscals pessoais, de acordo
com a legilagdo espanhola e protuguesa em vigor.

5. PARTICIPACAO NO PROGRAMA

A participagio no Programa estd sujeita ao preenchimentos prévio do Formulario de
Participacdo, e 4 autorizacdo prévia e expresa do proprietdrio do Saldo de Cabeleireiro para
participar no Porgrama. O Organizador ndo processara ou reconhecera qualquer direito em
relagdo a qualquer incentivo e/ou venda que ndo respeite estes requisitos prévios. O Proprietdrio
do Saldo de Cabeleireiro ndo poderd participar ele préprio no Programa.

Os Parceiros dos Saldes de Cabeleireiro aderentes ao Programa que realizem o maior namero de
vendas de Produtos ou tratamentos, sempre que atinjam um minimo de vendas previamente
estipulado pelo Organizador para cada Saldo, de acordo com o descrito na Clausula Quatro das
presentes Bases legais, durante o Periodo de Validade, de acordo com as condicdes
estabelecidas nas presentes Bases Legais, poderao obter o incentivo correspondente uma vez
alcancado o objetivo e de acordo como o establecido na Cldusula Quatro.

Para participar neste programa, o proprietario do Salio de Cabeleireiro aderente ao Programa
devera ter previamente preenchido e assinado o Formuldrio de Participacdo.

Uma vez efectuadas as Vendas de Produtos e/ou tratamentos gue permitam a participagdo no
Programa e uma vez terminado o Pericdo de Validade, o Parceiro que pretenda obter o Incentivo
deverd preencher os dados pessoals solicitados no Formuldrio de Participagao, incluindo o seur
enderego postal.

O Salo de Cabeleireiro em conjunto com o Business Partner ou Coach de Area serdo
responsdives por estudar e confirmar os resultados que justificam as vendas de produtos
efectuadas até 15 de novembro de 2024,

Ndo serdo aceites declarag8es de venda cuja data seja posterior a 15 de novembro de 2024, data
final do incentivo. O Organizador rejeitard qualquer pedido de participa¢do que n3o cumpra as
condi¢hes estabelecidas nas presentes Bases Legais.

Caso seja detectada qualquer falsidade ou fraude, os incentivos declarados serdo anulados e a
participacdo do Vendedor participante no Programa que tenha imcumplido as condigdes das
presentes Bases Legais no Programa sera anulada.

6. CONDICOES DE PARTICIPACAQ
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A participacdo neste Programa estd sujeita a autorizacio expressa do Organizador e do
proprietario do Saldo de Cabeleireiro participante no Programa e ao preenchimento prévio do
Formuldrio de Participagdo. O Organizador ndo processard nem reconhocerd qualquer direito
em relagio a qualquer incentivo de vendas que ndo respeite este requisito prévio. O
Titular/Organizaodr n3o pode participar ele prdprio no incentivo.

S6 podem participar neste Programa pessoas singulares, maiores de 18 anos, residentes no
Territdrio, que sejam Parceiros dos Saldes de Cabeleireiro aderentes ao Programa. A identidade
dos participantes poder ser verificada através de documentos oficiais a qualque momento,
inclundo ante e dirante a entrega dos Incentivos.

As vendas de Produtos sdo pessoais e intransmissiveis, e s6 podem ser contabilizadas a favor do
Empregado que as efectuou, A participagdo no Porgram € gratuita.

O incumprimento das bases legais por qualquer participante implicard a anulagdo automdtica
da sua participacgdo. De igual modo, quaisquer falsas declaragSes ou indicios de falsa identidade
ou endereqo ou de fraude implicardo a desqualificacdo imediata do participante e, se for caso
disso, a obrigagdo de devolver qualquer incentivo jd atribuido,

Ao participar no presente Programa, os Empregados aceitam as presentes Bases Legais. A
aceitagdo expressa das presentes Bases Legais é condicdo necessdria para a participacdo no
Programa e, consequentemente, para a obtengdo de qualquer dos incentivos descritos na
Clausula Quarta das presentes Bases Legais.

7. ENTREGA DO INCENTIVO.

A entrega dos Incentivos serd feita por via digital num prazo n3o superior a dois (2) meses a
contar da recegao correcta pelo Organizador , (i) do Formularic devidamente preenchido de
acordo com as presentes Bases Legais; (ii) e estudados os extractos de vendas que comprovem
que o volume de Vendas de Produtos atinge as unidades esatbelecidas para receber o incentivo.
0 saldo virtual serd resgatdvel na plataforma de incentivos Dekuple até 20 de dezembro de
2024.

Uma vez entregue o Incentivo, o Organizador ndo sera responsavel por qualquer atraso na
entrega do mesmo e ndo serd de forma alguma responsavel pela possivel perda ou deterioragdo
do mesmo ou pelo mau funcionamento, se for o caso, do servigo de entrega. Uma vez entregues
os Incentivos, o Organizador ndo sera responsdvel, de foma alguma, pela utilizagdo que os
diferentes vencedores fagam dos mesmo e, sem afetar os seus direitos como consumidores, ndo
assume qualquer responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos de qualquer tipo que
possam ser sofridos por outros participantes ou terceiros.

Os Incentivos objeto do presente Porgrama estdo sujeitos as presentes Bases Legais. Os
Incentivos ndo poderdo ser objeta de ateragdo, modificacdo ou compensacdo a pedido dos
participantes no Porgrama, Se um participante recusar o Incentivo, ndo lhe sera oferecido
qualquer Incentivo alternativo. Os Incentivos sio pessoais e intrnasmissiveis. £ proibida a venda
ou comercializagdo dos Incentivos objeto do presente Programa.

8. RESPONDABILIDADE DO ORGANIZADOR
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Sem limitar, em qualquer medida, os direitos reconhecidos aos consumidores pelas disposigies
aplicdveis, o Organizador ndo assume qualquer responsabilidade pela perda ou atraso de
qualquer participaciio, por qualquer interrupcio, falta tempordria de disponibilidade ou
continuidade de operacdo, problema na transmissdo, perda de informacdo, fraude, danos na
rede de telecomunicagies, problema no funcionamento do software, falha de acesso,
comunicagdo ou resposta ou alteragio do Programa devido a problemas técnicos ou outros fora
do seu controlo ou que sefam imputdveis a operadores de rede, prestadores de servicos
intermedidrios ou a terceiros.,

O Participante aceita que o Organizador possa adiar, encurtar, prolongar, modificar, cancelar ou
suspender o Programa devido a forga maior fora do seu controlo, comprometendo-se a informar
os participantes desta circunstancia o mais rapidamente possivel.

O Organizador reserva-se o direito de alterar ou alargar as presentes Bases Legais, desde que
tais alteragdes ndo afetem negativamente os participantes,

Caso qualquer clausula destas Bases Legais seja declarada nula, as restantes cldusulas ndo
afetadas por ela permanecerio em vigor.

Os participantes deste Programa exoneram, da forma mais ampla que seja adequada por Lei e
sem limitar de forma alguma os seus direitos como consumidores, o Organizador, por qualquer
tipo de responsabilidade, sangdo, reivindicacdo, exigéncia ou causa civil, comercial, criminal,
administrativa, incluindo indemnizacio de qualquer natureza efou natureza, despesas, custos
{com inclusdo expressa dos honordrios de advogados e advogados). Sem limitar, em qualquer
medida, a aplicacdo das garantias e direitos reconhecidos aos consumidores nos regulamentos
aplicdveis, o Organizador ndo serd responsdvel pela utilizagdo negligente ou llicita dos Incentivos
pelos participantes.

9. PROTECAQ DE DADOS

Informagdes basicas sobre protecdo de dados

L'Oréal Espafia, S.A.U.

Fim As principais finalidades do tratamento dos seus dados
pessoais sao:

e Gerir a sua particdpacdio em Incentivos, jogos e
promogaes.

* A enviar comunicagdes comerclals,

e Afazer perfis.

Direitos Aceder, retificar e apagar os dados, bem como outros
direitos, conforme explicado na informagdo adicional.
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Informagoes basicas sobre protegdo de dados

Informagdo adicional Pode consultar as Informagdes adicionals e detalhadas sobre
a Protegdo de Dados na Politica de Privacidade disponivei no
URL:

https://www.redken.eu/es-es/politica-de-privacidad

10. DEPOSITO DE BASES

Estas Bases Legais estardo depositadas Junto do Notdrio do Colégio de Notérios de Madrid, Eloisa
Lépez-Monis Gallego, e estario disponiveis nos escritorios da L'OREAL ESPANA, 5.A.U., localizada
em Madrid, Calle Alcald n.2 546, 28027-Madrid, nos escritérios da L'OREAL PORTUGAL
UNIPESSOAL, Lda. com sede na Rua Dr. Antonio Loureiro Borges, 7, Arquiparque, Miraflores,
1495-131 Algés e no sitio Web do Conslho Geral do Notariado (www.notariado.org )





