FAES FARMA

Cuidando el hoy y el manana

BASES LEGALES DE LA PROMOCION “GANA UNA BICI CON RICOLA EN Tu FARMACIA”

La empresa FAES FARMA, S.A., domiciliada en Avda. Autonomia 10, 48940 Leica (Vizcaya),
con NIF A-48004360 (en adelante, el “Organizador”), organiza una accién promocional
para la gama de productos “Ricola®” de la cual es distribuidor en Espafia, que se regira
de conformidad con las siguientes bases legales {en adelante, la “Promocién”):

1. OBJETO

Las presentes bases legales tienen por objeto regular la Promocion organizada por el
Organizador segin los términos recogidos en las mismas, la cual tiene por finalidad
incentivar las ventas de los productos promocionados descritos en el apartado 3 de las
presentes bases legales.

Los participantes de esta Promocidén seran consumidores que podrén participar por la
compra de dos (2) productos promocionados de los descritos en el apartado 3 en alguna
de las sesenta (60) farmacias adheridas a la Promocion en el sorteo de un (1) premio de
los detallados en el apartado 4, todo ello de acuerdo con lo establecido en estas bases
legales.

2. AMBITO TERRITORIAL Y DURACION DE LA PROMOCION
La Promocién se llevara a cabo dentro del Estado espaifol.

El periodo promocional para la compra de los productos promocionados tiene su inicio el
1 de enero de 2024 y su fin el 30 de abril de 2024 (el “Periodo Promocional”). El
Organizador se reserva el derecho a extender el Periode Promocional, publicando en tal
caso las bases legales actualizadas en la pdgina web www.promabiciricola.com.

3. PRODUCTOS PROMOCIONADOS

Los productos promocionados son todos los productos de la marca “Ricola®” que se indican
a continuacién, adquiridos unicamente en alguna de las sesenta (60) farmacias indicadas
en la web promocional www.ganabiciricola.com, siempre y cuando el ticket de compra
refleje claramente el producto, la marca, la fecha de compra y el establecimiento en el
que se ha adquirido (en adelante, los “Productos Promocionados™):

7610700608289 RICOLA BOLSA S/AZ 70g EUCALIPT
7610700608272 RICOLA BOLSA S/AZ 70g LIMON
7610700017838 RICOLA BOLSA S/AZ 70g MENTOL
7610700002209 RICOLA BOLSA S/AZ70g FLOR.SAUC
7610700601679 RICOLA BOLSA S/AZ70g HIERB EST
7610700017487 RICOLA BOLSA SAZ 70g ARANDANO
7610700614037 RICOLA CAR.S/AZ. 50g M.MONTARA
7610700008867 RICOLA CARAM SALVIA Y MIEL 50¢g
7610700607022 ~ RICOLA CARAM. S/AZ 50g EUCALIP
7610700607046 RICOLA CARAM. S/AZ 50g LIMON
7610700017852 RICOLA CARAM. S/AZ 50g MENTOL
7610700020586 RICOLA CARAM. SAZ 50g MIEL Y HIERBAS
7610700607077 RICOLA CARAM. S/AZ 508 NARANJA
7610700015223 RICOLA CARAM. STICK 31,5g HIERBAS
7610700015254 RICOLA CARAM. STICK 31,5g LIMON-MELISA
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7610700015285 RICOLA CARAM. STICK 31,5g¢ MENTA FUERTE
7610700008706 RICOLA CARAM.S/AZ 50g ARANDANO
7610700944752 RICOLA CARAM.S/AZ 50g REGALIZ
7610700901106 RICOLA CARAM.S/AZ50g HIERB EST
7610700004210 RICOLA CARAM.S/AZ50gFLOR.SAUCO
7610700015681 RICOLA DUOPACK CAJA 50G EUCALIPTO
8424657048154 RICOLA DUOPACK CAJA 50G HIERBAS EST
7610700010457 RICOLA DUOPACK CAJA 50G LIMON
7610700008874 RICOLA EQUINACEA MIEL LIMONS0g
7610700005262 RICOLA MULTIACT 51g HIERBAS
7610700005200 RICOLA MULTIACT 51g MENTA
7610700604274 RICOLA PERLAS S/AZ 25g FRESA |
7610700604014 RICOLA PERLAS S/AZ 25g HIERBAS
7610700604083 RICOLA PERLAS S/AZ 25g LIMON "~
7610700005170 RICOLA MULTIACT 51g MIEL LIMON

Cada Participante (conforme este término se define en el apartado 5.1 de las presentes
bases legales} podra optar al premio por cada participacién realizada durante el Periodo
Promocicnal, con un limite de una participacion diaria, siempre con un ticket de compra
diferente para cada participacion, que refleje la compra de al menos dos (2) unidades de
productos de la marca “Ricola®” iguales o combinados en alguna de las sesenta {(60)
farmacias adheridas a la Promocion.

4.PREMIOS

En el contexto de la presente Promocion, se realizaran un total de sesenta (60) sorteos
de un (1) premio cada uno, consistiendo en un (1) sorteo por cada farmacia adherida a la
promocion, segln se detalla en el apartado 5.

De esta manera, cada Participante (seglGn este término se define en el apartado 5.1
siguiente) podra optar al premio sorteado en la farmacia adherida en la que haya
adquirido los Productos Promocionados. En ningln casc un Participante podra optar a los
premios sorteados en farmacias adheridas a la presente Promocion en las que no haya
adquirido Productos Promocionados y presentade el correspondiente ticket conforme al
apartado 5.1.

Cada premio consiste en una Bicicleta con cuadro HiTen, cambio Shimano RD-TZ500 6 vel,
manetas de freno de aluminio, llantas de aluminio doble paredy ruedas de 20", valorada
en doscientos noventa y nueve euros (299€) (IVA incluido).

El ndmero total de premios estéd limitado a las unidades indicadas, y a un premio por
farmacia participante en la promocion,.

Si por cualquier razén ajena el Organizador alguno de los centros previstos no participase
en la promocidn, el Organizador se reserva el derecho a no sortear el premio destinado a
dicha farmacia.

Sino hubiera disponibilidad de los premios previstos, el Organizador se reserva el derecho
a sustituirlos por otros, de igual o superior valor.

Los premios no pueden ser canjeados por metdalico ni por cualquier otro premio.

El Organizador se reserva el derecho de cambiar los premios incluidos en la presente
Promocién por otros de igual valor cuando concurra justa causa. El Organizador no se
responsabiliza del uso que del premio realice el participante ganador. El Organizader no
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se haré responsable de cualquier incidencia que se produzca tras la entrega del premio y
durante el disfrute del mismo.

L.os premios obtenidos son intransferibles. El Organizador se pondria en contacto con el
participante que hubiera resultade ganador. En caso de no ser aceptados/poder quedar
aceptado por el participante agraciado, el Organizador se reserva el derecho de declarar
el premio desierto ¢ contactar con el primer ganador en reserva, es decir, a aquel que
corresponda la participacidén correcta inmediatamente posterior a la del ganador.

Asimismo, queda prohibida la comercializaciéon y/o venta del premio. En caso de
detectarse acciones destinadas a la reventa del premio (sea directa o indirectamente bajo
la apariencia de venta o donacidn de otro producto), el Organizador exigira de inmediato
la devolucién del mismo, reservandose el ejercicio de las medidas extrajudiciales y
judiciales procedentes, incluyendo aquellas destinadas a proteger su imagen corporativa.
Asimismo, podra poner dichas acciones en conocimiento de las autoridades que
correspondan.-

El premioc se entregarda en el establecimiento donde haya resultado ganador el
participante. La entrega del premio se hard el dia acordado entre la farmacia y el
beneficiario en el establecimiento correspondiente. El/la ganador/a deberd acudir
personalmente {0 en su nombre otra persona que designe) a recoger el premio. No se
enviara a su domicilio.

El periodo de tiempo que el ganador debera acudir a recoger su premio es de un maximo
de diez dias desde la celebracion del sorteo y la notificacién de su condicién de ganador
y, en cualquier caso, antes del 30 de mayoc de 2024.

Los gastos que para el ganador suponga el desplazamiento para la recogida de su premio
quedaran por cuenta del ganador.

5. REQUISITOS DE PARTICIPACION Y MECANICA DE LA PROMOCION
5.1. Requisitos de participacién.

La presente Promocidn esta dirigida consumidores de los productos de la marca “Ricola®”.
La participacion en la Promocion es totalmente gratuita.

Seran consideradas como “Participantes” todas aquellas personas que durante el Periodo
Promocional: (i) adquieran en una misma compra, en una de las farmacias adheridas a la
Promocién, al menos dos (2) Productos Promocionados iguales o distintos, accedan a la
pagina web www.ganabiciricola.com, y cumplimenten el formulario de registro habilitado
a tal efecto con todos los datos obligatorios solicitados; y (ii) suban al formulario una
unica imagen del ticket de cempra, en el que se identifiquen clara e inequivocamente los
dos Productos Promocionados, la fecha de compra y el establecimiento.

Un ticket de compra soélo podra ser utilizado una vez, independientemente de los
Productos Promocionados que se incluyan en él. En caso de haber méas de una participacion
con un mismo ticket de compra, los Participantes seran excluidos de la Promocion.

Los tickets deberan ser originales. No se aceptardn tickets fotocopiados, reproducidos,
tachados, ilegibles o duplicados.

Para participar, sera requisito imprescindible que los usuarios sean mayores de edad y

acepten expresamente las presentes bases legales y la politica de privacidad. El periodo
de reclamaciones finaliza veinte (20) dias después del fin de la Promocién.
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Para cualquier duda en este sentido los participantes pueden contactar con:
promociones@highco.es, indicando en el asunto el nombre de la promocién.

5.2. Mecanica sorteo final.

La semana del 6 de mayo de 2024 se realizaran los correspondientes sorteos ante Notario
con el fin de elegir los sesenta (60) ganadores y sesenta (60) suplentes (un {1) ganador y
un (1) suplente entre los Participantes de cada uno de los sesenta (60) establecimientos
adheridos a la Promocidn), mediante el software automatizado “FaesFarmaDraw”
desarrollado para esta Promocién, que garantiza la imparcialidad, aleatoriedad vy
transparencia en dicha seleccion. Los Participantes a los que corresponda una
participacién elegida como ganadora serédn declarados ganadores de la promocién por
parte del Notario, y ordenados con un nimero correlativo entre el 1 y el 60 (nimero de
ganador). De la misma manera, los Participantes a los que corresponda una participacion
elegida como suplente seran declarados suplentes de la promocidn por parte del Notario,
y ordenadas con un nimero correlativo entre el 1 y el 60 (nimero de suplente). El mismo
nimero serd asignado para el ganador y el suplente designados para un mismo
establecimiento adherido.

En caso de que finalmente alguno de los 60 establecimientos previstos para esta campafia
decida no participar el premio destinado a dicho establecimiento quedaria desierto.

El Organizador contactara con cada ganador mediante email o teléfono registrado, en un
plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la fecha del sorteo, para informarle del
premio, confirmar su aceptacion y facilitar la informacidon para su entrega. Si el ganador
no pudiera ser localizado a través del email ¢ teléfono facilitado o no reuniera las
caracteristicas establecidas en estas bases o fuera descalificado por cualquier otro
motivo, el Premic pasaria a la participaciéon declarada como suplente que tenga el mismo
nimero entre el 1 y el 60 (coincida nimero de suplente con nimero de ganador). En
cualquiera de esos casos, el Organizador se pondria en contacto por el mismo
procedimiento antes indicado.

En caso de que el poseedor de dicha participaciéon declarada como suplente no pudiera
ser localizado a través del teléfono o el email facilitados, no contestara en cinco (5) dias
naturales desde la comunicacién del Organizador, no reuniera las caracteristicas
establecidas en estas Bases o fuera descalificado por cualquier otro motivo, el
Organizador se reserva el derecho de dejar el Premio desierto, pudiendo disponer de él
como mejor estime conveniente.

El Organizador no se hace responsable de los errores en los datos de contacto
proporcionados por los ganadores y los suplentes ni en [a indisponibilidad de los mismos
cuando intente ponerse en comunicacion con ellos.

Un mismo Participante Unicamente tendra derecho a un premio, es decir, sélo podra ser
declarado ganador de un premio en virtud de la presente Promocion una vez, incluso en
el caso de que la segunda vez lo fuera en condicion de suplente, o incluso en caso de que
optara a mas de un (1) premio al tener la condicién de Participante en relacién con mas
de un (1) establecimiento adherido a la Promocién.

Todas las participaciones registradas seran tenidas en cuenta para el sorteo final. Sin
embargo, no seran admitidas participaciones que no rednan los datos obligatorios
solicitados o que incluyan datos errdoneos. Si los datos de caracter personal fueran
inciertos o incompletos o no estuvieran actualizados, el Organizador podra no otorgar el
premio al ganador en su caso.
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El Organizador se reserva el derecho de solicitar copia del DNI y ticket original al ganador,

En caso de que le sea requerido por el Organizador, el Participante debera enviar el
original del ticket de compra de la participacion dentro de los quince (15) dias naturales
siguientes desde que le fue solicitado. La conservacion del documento y su envio y
remisién se realiza bajo la responsabilidad exclusiva del Participante.

En caso de devolucidn de cualquier venta de Productos Promocionados incluida en un
ticket o reporte de ventas que se haya presentado para su participacion en la Promocidn,
dicha participaci6én sera considerada nula.

6. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Los Participantes en la presente Promocién consienten que sus datos personales sean
tratados conforme a las disposiciones en materia de protecciéon de datos personales
vigentes, que en la actualidad se concreta en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Protecciéon de Datos de Caracter Personal y garantia de los derechos digitales (LOPD)
y en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europec y del Consejo de 27 de abril
de 2016 relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulaciéon de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (RGPD).

El responsable de los datos personales que el Participante facilite a fin de participar en
la Promocidn a través de la pagina web www.promobiciricola.com (en adelante, los “Datos
Personales”) es el Organizador. Sin perjuicio de lo anterior, la sociedad HIGHCO SPAIN,
5.L., sociedad de nacionalidad espafiola, con N.I.F. B-83/565 507, y domicilio social en
C/ Anochecer, n® 2 (Edificio Et Torreon), Bajo, 28223 Pozuelo, Madrid, tratara los Datos
Personales en calidad de encargado del tratamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en cuanto al tratamiento de los Datos Personales le
informamos de que lo siguiente:

- legitimacién: la base legal para el tratamiento de los Datos Personales es el
consentimiento del Participante para el tratamiento de sus datos personales para
participar en la Promocidn.

- Finalidad: se recopilarédn los Datos Personales que resulten estrictamente necesarios
para su identificaciéon como Participante y para poder gestionar todas y cada una de
las acciones que conlleva la Promocion.

- Destinatarios: no se cederdn sus Datos Personales a terceros, salvo que el Participante
lo autorice expresamente o sea en cumplimiento de una obligacién legal.

- Derechos: el Participante, en cualquier momento, podra ejercer sus derechos de
acceso, rectificacidon, supresiéon, portabilidad, limitacién u oposicidn, rectificacion,
cancelacién y a no ser objetec de decisiones individualizadas automatizadas,
dirigiéndose por escrito a rgpd@faesfarma.com expresando el derecho que desean
ejercer e identificandose por nombre, apellidos y DNI.

Le recordamos igualmente su derecho a interponer una reclamacion ante la Agencia
Espafhola de Proteccién de Datos en aquellos supuestos en que se produzca una
vulneracion de la normativa de proteccidén de datos aplicable.

- Conservacién: sus Datos Personales permaneceran archivados durante el periodo de
duracién de la Promocién y, en su caso, durante el plazo necesario para cumplir con
las obligaciones legalmente previstas. Posteriormente los Datos Personales recogidos
seran destruidos con garantias de privacidad.

lgualmente, se informa a los Participantes de que:
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a) Mediante el marcado de la casilla (no pre-marcada) incluida en el formulario de
registro de la web www.promobiciricola.com. el Participante consiente de manera
expresa el tratamiento de sus Datos Personales con la finalidad de remitirle
informacion comercial y publicitaria de los productos y/o servicios del Organizador
per via postal, correo electrénico, SMS, o cualquier otro medio de comunicacidn
electrénica equivalente.

b) Ponemos en su conocimiento que todos los campos que aparecen sefialados con un
asterisco (*) en el formulario de registro son de obligada cumplimentacién, de tal
modo que la omision de alguno de ellos podria impedir su participacién en la Promocién
y/o la obtencion del incentivo, en su caso. Los Participantes en la Promocidn se
comprometen a comunicar al Organizador cualquier modificacién de sus Datos
Personales a fin de que los mismos se encuentren actualizados en todo momento y no
contengan errores.

7. CONSIDERACIONES GENERALES

La participacién en esta Promocién implica que el Participante ha leido, entendido y
aceptado, plenamente y sin reserva alguna, las presentes bases legales, cualesquiera
condiciones particulares o especiales que, en su caso, complementen, modifiquen o
sustituyan las presentes bases legales en relacion con determinados aspectos de la
promocidn, asi como los criterios que se reserva el Organizador para resolver cuantas
cuestiones se deriven de esta Promocion. La manifestacién en contrario por parte del
Participante implicara la exclusion de éste de la Promocion y el Organizador quedara
liberado del cumplimiento de toda obligacién contraida con dicho Participante en relacién
con la Promocidn.

Igualmente, se informa a los Participantes de que el simple hecho de tomar parte en la
Promocidn implica el reconccimiento y aceptacién de que los derechos de propiedad
intelectual utilizados en el contexto de la misma corresponden al Organizador. La
reproduccién, distribucidn o transformaciéon no autorizada de cualesquiera materiales
publicitarios o promocionales utilizados en el contexto de la Promocidén constituira una
infraccion de los derechos de propiedad intelectual del referido titular.

El Organizador no se hace responsable de pérdidas, retrasos o cualquier otro dafio y/o
perjuicio que traiga causa de circunstancias imputables a terceros, ni de las incidencias
y sucesos de todo orden que traigan origen en un caso fortuito y/o de fuerza mayor y que
afecten al desarrollo e implementacién de la presente Promocidon (por ejemplo, averias
en el programa informatico o eléctrico, interrupciéon o pérdida de conexién a Internet,
etc.).

Asimismo, el Organizador no se responsabiliza de cualesquiera errores que pudieran
cometer los Participantes a la hora de facilitar sus datos personales y/o deméas datos de
registro soticitados, y especialmente no se hace responsable de los errores que pudieran
darse en la entrega del premio cuando estos sean consecuencia del registro incorrecto,
incompleto o erréneo de los datos solicitados al Participante.

El Organizador se reserva el derecho a modificar, suspender o interrumpir en cualquier
momento y por cualquier motivo la presente Promocidn, incluso con anterioridad a la
finalizacién del Periodo Promocional, siempre que concurra causa justificada o supuesto
de fuerza mayor, comprometiéndose en su caso a publicar las nuevas bases legales de la
Promocidn o su anuncio de anulaci6n definitiva.

8. CONDUCTA DEL PARTICIPANTE. EXCLUSIONES Y LIMITACIONES
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No estd permitido el uso de la Promocién con fines fraudulentos, o relacionados con
delitos penales o actividades ilicitas de ninglin tipo, o en general llevar a cabe un mal
uso de la Promocién (mediante un incumplimiento de las presentes bases legales o
cualquier otra disposicién aplicable).

El Organizador no sera responsable del uso fraudulento o indebido de la Promocién por
parte de los Participantes. El Organizador se reserva el derecho de excluir de la Promocidn
a aquellos Participantes que estén haciendo un mal uso de la Promocién, realicen actos
fraudulentos o que perjudiquen de cualquier manera a otros Participantes o al propio
interés del Organizador. En caso de que el Organizador o cualquier entidad que esté ligada
profesionalmente a esta Promocién detecten cualquier anomalia o sospechen que un
Participante esté impidiendo el normal desarrollo de la Promocion, o llevando a cabo
cualesquiera actos fraudulentos que contravengan la transparencia de la Promocion, el
Organizador se reserva el derecho de excluir de la Promocion e incluso de retirar el
premio ya entregado, en su caso, de forma automatica e inmediata pudiendo ademas
ejercer todas las acciones civiles o penales que pudieran corresponder.

9. DEPOSITO DE LAS BASES

Las presentes bases legales se encuentran depositadas y protocolizadas para su consulta
en la Notaria de D. Manuel Gonzilez-Meneses Garcia-valdecasas en Madrid, en la calle
Fortuny, 3 - 3 Derecha. 28010, También estan disponibles para su consulta en la pagina
web www.ganabiciricola.com.

10. LEY APLICABLE Y JURISDICCION COMPETENTE
Las presentes bases legales se rigen por la legislacidn espanola.

Para toda controversia que pudiera surgir en la interpretacion y aplicacion de las
presentes bases legales, o en relacion, directa o indirecta, con las mismas, tanto el
Organizador como los Participantes se someten expresamente a los Juzgados y Tribunales
de Madrid con renuncia a su fuero propio si lo hubiere.

La ilicitud, invalidez o inefectividad de cualquiera de las disposiciones de las presentes
bases legales no afectara a la eficacia del resto, siempre que las mismas no se vieran
afectadas de forma esencial. $e entiende por “esencial” cualquier situacién que recaiga
sobre el objeto mismo de las bases legales. Dichas disposiciones deberdn reemplazarse o
integrarse con otras que, siendo conformes a la ley, respondan a la finalidad de las

sustituidas.
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