. BASES LEGALES PROMOCION
FAES FARMA TOSFAES MELPROTCT JARABE 2024

1. Compaiia Organizadora y objeto de la Promocién.

FAES FARMA, S.A., con CIF nimero A48004360 y domicilio en Avenida Autonomia 10, 48940 Leioa (Bizkaia),
Espafia (en lo sucesivo, “FAES”) organiza la promocién “Faes Farma Vitanatur 2024” que se regird por las
presentes bases legales (denominada la “Promocién”).

La Promocién consiste en la aplicacién, en su caso, de descuentos comerciales sobre la compra de los
productos objeto de la promocién (segin estos se enumeran en el apartado 2 siguiente) por parte de los
Participantes, en funcién de si superan una serie de retos que FAES comunicard a los Participantes a estos
efectos a través de sus delegados de farmacia en cada caso.

2. Ambito temporal y territorial de la Promocién. El periodo promocional estd comprendido entre el 1 de
eneroy el 31 de diciembre de 2024, ambos inclusive (“Periodo Promocional”).

El plazo méximo para la aceptacion de ventas contempladas en la promocién serd el 31 de diciembre de 2024
a las 23:59 horas. Todas las ventas realizadas después de la fecha y hora indicadas, no se tendrén en cuenta
para los célculos de los algoritmos promocionales.

Promocion vélida para todo el territorio nacional, incluidos Peninsula, Baleares, Canarias, Ceuta y Melilla.

Podrén participar en la Promocién aquellas farmacias ubicadas en territorio nacional que comercialicen el
producto Tosfaes Melprotect Jarabe 180ml. (EAN 8436024613582), hayan sido seleccionadas por FAES a
través de sus delegados de farmacia y rellenen el formulario de alta facilitado por FAES.

3. Mecénica de la Promocion.

Para participar en la Promocion, los titulares de las referidas farmacias deberdn cumplimentar el formulario
online incluido en el dominio www.acciontosfaes.com e identificarse con su numero de cliente de FAES
{“Participante”).

La Promocién esté limitada a un descuento total de treinta y cinco mil euros (35.000€). A estos efectos, los
descuentos correspondientes se concederan por estricto orden de llegada de las solicitudes de participacién
que se presenten durante el Periodo Promocional, en funcién de si los Participantes han superado o no los
referidos retos, hasta alcanzar el méaximo importe indicado. Alcanzado el méaximo, no se concederdn mas
descuentos a pesar de que se presenten durante el Periodo Promocional participaciones que cumplan con los
requisitos de las presentes bases legales.

4, Proteccién de datos personales.

En relacién con los datos personales que se faciliten a través del formulario incluido en
www.acciontosfaes.com, se informa a los interesados sobre lo siguiente:

A} Responsable del tratamiento de sus datos personales

FAES FARMA, S.A. (CIF: A48004360)



Avenida Autonomia 10, 48940 Leioa (Bizkaia)
Correo electrénico de contacto: rgpd@faesfarma.com

Sin perjuicio de lo anterior, la sociedad HIGHCO SPAIN, S.L., sociedad de nacionalidad espafiola, con N.LF. B-
83/565 507, y domicilio social en C/ Anochecer, n2 2 (Edificio El Torredn), Bajo, 28223, Pozuelo, Madrid, tratard
los datos personales en calidad de encargado deltratamiento de FAES.

B) Finalidades, legitimacion y conservacién del tratamiento de sus datos personales

Finalidad: se recopilaran los datos personales que resulten estrictamente necesarios para la identificacién
como Participante y para poder gestionar todas y cada una de las acciones que conlleva la Promocion.
Legitimacion: la base legal para el tratamiento de los datos personales es el consentimiento del Participante
para el tratamiento de sus datos personales para participar en la Promocién.

Conservacién: los datos personales permaneceran archivador durante el periodo de duracion de la Promocién
y, en su caso, durante el plazo necesario para cumplir con las obligaciones legalmente previstas.
Posteriormente, los datos personales recogidos serdn destruidos con garantias de privacidad.

C) Destinatarios de sus datos

Los datos personales de los Participantes se comunicaran a otras mercantiles del Grupo FAES, en caso de
resultar necesario..

D) Derechos que le asisten respecto a sus datos

Los derechos expuestos en el presente apartado y que asisten a los Participantes, podran ejercitarse mediante
¢l envio de comunicacién a FAES FARMA, S.A. a la direccién indicada al inicio de las presentes Bases legales o
a la direccién de correo electrénico rgpd@faesfarma.com, a la que deberdn adjuntar copia de su DNI o
pasaporte.

Los Participantes pueden retirar su consentimiento al tratamiento de sus datos personales en cualquier
momento. lgualmente, se informa a los Participantes que podrén solicitar el ejercicio de los siguientes
derechos:

. Derecho a solicitar el acceso a los datos personales. Cualquier persona tiene derecho a obtener
confirmacién relativa a si FAES FARMA, S.A. est4 tratando datos personales que le conciernen, o no, asf como
a obtener una copia de los datos personales objeto de tratamiento.

. Derecho a solicitar la rectificacién de sus datos personales, en el supuesto de que fueran inexactos y/o
la supresién de los mismos.

. Derecho a solicitar la limitacién del tratamiento de sus datos personales, en cuyo caso sus datos
personales (inicamente podrén ser tratados para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

. Derecho a oponerse al tratamiento de sus datos personales, en cuyo caso FAES FARMA, S.A. dejard de
tratar sus datos personales, salvo que concurran motivos legitimos imperiosos o el ejercicio o la defensa de
posibles reclamaciones requieran el tratamiento de sus datos personales.

. Derecho a la portabilidad de sus datos personales, en cuyo caso tendrd derecho a recibir los datos
personales que facilité a FAES FARMA, S.A. en un formato estructurado, de uso comun y lectura mecénica, y
aque FAES FARMA, S.A. transmita los mismos a un nuevo responsable de su eleccion. Asi mismo le informamos
que puede presentar reclamacién ante la autoridad de proteccion de datos que corresponda, siendo la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos la competente, www.aepd.es.

Igualmente, se informa a los Participantes de que:
a) Mediante el marcado de la casilla (no pre-marcada) incluida en el formulario de registro de fa web
www.incentivovitanatur.com el Participante consiente de manera expresa el tratamiento de sus datos
personales con la finalidad de remitirle informacion comercial y pubticitaria de los productos y/o



servicios de FAES por via postal, correo electrénico, SMS, o cualquier otro medio de comunicacién
electrénica equivalente,

b) Ponemos en su conocimiento que todos los campos que aparecen sefialados con un asterisco (*) en
el formulario de registro son de obligada cumplimentacion, de tal modo que la omisién de alguno de
ellos podria impedir su participacién en la Promocidn y/o la obtencién del reembolso, en su caso. Los
Participantes en la Promocién se comprometen a comunicar a FAES cualquier modificacion de sus
datos personales a fin de que los mismos se encuentren actualizados en todo momento y no
contengan errores.

E) Datos personales de terceros

Por lo que respecta a los datos de otras personas le recordamos que ha de respetar su privacidad, prestando
especial cuidado a la hora de publicar sus datos de cardcter personal. Igualmente, como usuario, Unicamente,
puede consentir el tratamiento de sus datos personales, pero no de los de terceros, siendo que la
comunicacién de datos de terceros constituye una cesion de datos de caracter personal.

En caso de que nos facilite datos de cardcter personal de terceros, es su exclusiva responsabilidad contar con
su consentimiento previo y expreso para utilizarlos y comunicérnoslos, haciéndose responsable de comunicar
a dichos terceros la inclusion de sus datos en nuestros ficheros.

F) ¢Qué ocurre si no consiente el tratamiento de sus datos?

Si decide no facilitar los datos personales requeridos para participar en la Promocién, no podra participar en
la misma.

G) Veracidad y Actualizacion de sus datos personales

Cuando voluntariamente nos facilita sus datos personales, garantiza que esta facultado para proporcionarnos
dichos datos y que la informacion es cierta veraz y actualizada. Del mismo modo, para que podamos mantener
sus datos personales actualizados necesitamos que nos informe siempre que haya habido alguna modificacién
en los mismos, en caso contrario no nos haremos responsables de la veracidad de los mismos.

5. Aceptacion de las Bases Legales.

La participacién en esta Promocidn implica que el Participante ha leido, entendido y aceptado, plenamente y
sin reserva alguna, las presentes bases legales, cualesquiera condiciones particulares o especiales que, en su
caso, complementen, modifiquen o sustituyan las presentes bases legales en relacion con determinados
aspectos de la promocién, asi como los criterios que se reserva FAES para resolver cuantas cuestiones se
deriven de esta Promocion. La manifestacion en contrario por parte del Participante implicard la exclusion de
éste de la Promocion y FAES quedard liberada del cumplimiento de toda obligacién contraida con dicho
Participante en relacion con la Promocion.

Igualmente, se informa a los Participantes de que el simple hecho de tomar parte en la Promocién implica el
reconocimiento y aceptacién de que los derechos de propiedad intelectual utilizados en el contexto de la
misma corresponden a FAES. La reproduccion, distribucién o transformacion no autorizada de cualesquiera
materiales publicitarios o promocionales utilizados en el contexto de la Promocién constituird una infraccién
de los derechos de propiedad intelectual del referido titular..

FAES se reserva el derecho de anular la presente Promocién o suspenderla, o bien cambiar alguna(as) de su(s)
condicidn(es), si por causas técnicas o de cualquier otra indole ajenas a su voluntad, no pudiera cumplir con
el normal desarrollo de esta, segun lo estipulado en las presentes Bases.



FAES se reserva el derecho de eliminar justificadamente a cualquier Participante que defraude,: altere o
inutilice el buen funcionamiento y el transcurso normal y reglamentario de la presente Promocién.

FAES se reserva el derecho de emprender acciones judiciales contra aquellos Participantes que realicen
cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado manipulacién o falsificacion de la Promocion.

Asimismo, FAES no se responsabiliza de cualesquiera errores que pudieran cometer los Participantes a lahora
de facilitar sus datos personales y/o demds datos de registro solicitados, y especialmente no se hace
responsable de los errores que pudieran darse en la aplicacion de los descuentos pertinentes cuando estos
sean consecuencia del registro incorrecto, incompleto o erréneo de los datos solicitados al Participante.

6. Depdsito de las bases

Las presentes bases legales se encuentran depositadas y protocolizadas en la Notarfa de D. Luis Carlos
Troncoso y D. Gonzalo Sauca Polanco, Notarios del llustre Colegio de Madrid, situada en C/ Mértires, 25 - 12
Drcha. 28660 Boadilla del Monte (Madrid). También estan disponibles para su consulta en la pagina web
www.accionvitanatur.com.

7. Ley aplicable y jurisdiccién competente.
Las presentes bases legales se rigen por la legislacion espafiola.

Para toda controversia que pudiera surgir en la interpretacion y aplicacién de las presentes bases legales, o en
relacién, directa o indirecta, con las mismas, tanto FAES como los Participantes se someten expresamente a
los Juzgados y Tribunales de Madrid con renuncia a su fuero propio si lo hubiere.

La ilicitud, invalidez o inefectividad de cualquiera de las disposiciones de las presentes bases legales no
afectard a la eficacia del resto, siempre que las mismas no se vieran afectadas de forma esencial. Se entiende
por “esencial” cualquier situacion que recaiga sobre el objeto mismo de las bases legales. Dichas disposiciones
deberan reemplazarse o integrarse con otras que, siendo conformes a la ley, respondan a la finalidad de las
sustituidas.

En Leioa, a 30 de Noviembre de 2023.






