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ANEXO A

TERMINOS Y CONDICIONES

Curso Santander | Learn Excel, Canva, PowerBl or Photoshop

Banco Santander, S.A. ha desarrollado el programa Curso Santander | Learn Excel, Canva,
PowerBl or Photoshop , que servird para facilitar y promover que residentes de Alemania,
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Espaiia, EE. UU., México, Per(i, Polonia, Portugal, Reino Unido
y Uruguay mejoren sus habilidades ofiméticas o de disefio a través de herramientas como Excel,
Canva, PowerBl o Photoshop.

R Objetivos

El programa Curso Santander | Learn Excel, Canva, PowerB! or Photoshop (el «Programan)
tendra por objetivo ta promocién de la empleabilidad mediante el desarrollo det dominio en
herramientas ofimaticas (Excel o PowerBl), o de disefio (Canva o Photoshop), de residentes de
Alermnania, Argentina, Brasil, Chile, Colombia,Espaiia, EE. UU., México, Pert, Polonia, Portugal,
Reino Unido y Uruguay. '

[N Destinatarios

Podran acceder al Programa los residentes de Alemania, Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
Espafia, EE. UU., Méxica, Perti, Polonia, Portugal, Reino Unido y Uruguay que cumplan con los
requisitos de admisién que se detallan a continuacion. Ademas, los candidatos también podran
ser empleados de Banco Santander, S.A. o sus filiales (en lo sucesivo, el «Grupo Santander»),
siempre que cumplan con los requisitos de admision que se detatlan a continuacion,

Los candidatos que obtengan una plaza gratuita en el curso de formacion del Programa podran
ser beneficiarios de otros programas de naturaleza diferente a las que pueda acceder el
estudiante, tanto si se trata de programas publicos como privados.

Hl. Caracteristicas del Programa

Este Programa dispondra de CINCO MIL (5.000) plazas para aquellos candidatos que retinan las
condiciones, los requisitos y las competencias para participar.

El Programa ofrece (a posibilidad a los candidatos seleccionadosde elegir uno (1) de los cuatro
(4) cursos online (en adelante, los «Cursos»), que se ofreceran en inglés, portugués o espafiol.
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Las caracteristicas de los Cursos son las siguientes:

e los Cursos se impartiran integramente online y estaran disponibles a través de la
siguiente plataforma: www.udemy.com.
e El Programa brindara la posibilidad de elegir uno de los cuatro (4) Cursos que
aparecen a continuacién:
1. Curso de Excel
2. Curso de Canva
3. Curso de PowerBI|
4. Curso de Photoshop

e Cada uno de los Cursos estara disponible en tres idiomas: inglés, portugués o
espafiol. El candidato, en et momento de seleccionar el curso, deberd asimismo
seleccionar el idioma del mismo.

e Los candidatos seleccionados recibirdn el link de acceso al curso a partir del 11 de
junio de 2024, Deberan comenzar el curso en cualquier momento desde ese dia y
hasta el 15 de Septiembre de 2024. Una vez comenzando, tendran acceso al mismo
durante tiempo ilimitado para completarlo a su propio ritmo.

Contenido de los Cursos y objetivos

1. Curso de Excel
Conviértete en experto de Excel con este curso completo de principiante a avanzado.

» Aprende las funciones de Excel mas demandadas en las empresas

» Automatiza el 95% de tus tareas diarias con el método VBA

s Aprende a construir proyectos inicos para generar informes atractivos visualmente
s Maneja sin preocupaciones grandes cantidades de datos

» Creainformes completos y dindmico mediante tablas dinamicas

2. Cursode Canva

Creaincreibles disefios para tu marca, publicidad y redes sociales sin tener conocimientos
en disefio previos gracias a este cursa completo de Canva.

+ Domina por completo la plataforma Canva, desde un uso personal como profesionat
» Disefa por pasién como uns imagen de perfil para tu red social favorita
« Crea disefios publicitarios para tu negocio como carteles, fleyr, banner, etc
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« Crea disefios de imagen corporativa como logos, fotletos, mens, etc
e Aprende a crear disefios equilibrados, profesionales y diferentes

3. Curso de PowerBI

Con este bootcamp completo, dominaras en solo 15 dias PowerBl Desktop, Power Bi
Service (Cloud) y Mobile de forma practica y basada en proyectos

e Aprende a utilizar PowerBl desde cero

o Utiliza DAX correctamente

« Limpia datos con Power Query

o Construye informes y conecta con multiples fuentes de datos

o Descubre patrones de datos como el comportamiento de compra de los clientes; las
tendencias de venta o los cuellos de botella en la produccion, entre otros.

Requisito para este curso: PC con Windows. No se puede instalar Power Bl de forma
nativa en Mac o Linux.

4. Curso de Adope Photoshop

Con este curso completo de principiante a experto, aprenderds a manejar las
herramientas esenciales de Adobe Photoshop CC para comenzar a disefiar hermosos
gréficos y fotos

¢ Conoce herramientas esenciales para edicién de imagen

« Conoce como utilizar modos de fusion y estilos de capa, y desarrolla tu creatividad

¢ Pbtén confianza para navegar en Photoshop y crear proyectos (inicos

¢ Crea contenido de marketing bien estructurado y visualmente atractivo

o Edita fotos (tanto RAW como iméagenes comprimidas) y disefa graficos tal como te
los imaginas, con una amplia variedad de herramientas y de métodos no destructivos

Requisitos de admision y procedimiento de asignacion

Los requisitos para solicitar el Programa son:

Tener minimo 18 afios en el momento de la solicitud.
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¢ Residir en Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Alemania, México, Pert, Polonia, Portugal,
Espafia, Reino Unido, EE. UU. o Uruguay.
e Ser un usuario  registrado  en Santander  Open  Academy

convocatoria de este Programa.
o Contar con un nivel suficiente de fluidez en uno de los tres idiomas de los Cursos.

Las 5.000 plazas del Programa se asignaran a los candidatos mediante sorteo ante notario
puiblico espafiol el dia 06 de mayo de 2024 (o el siguiente dia habil). Dicho sorteo generara
también una lista de espera de 3.000 plazas adicionales en caso de que los correspondientes
candidatos asignados no acepten alguna de las 5.000 plazas asignadas.

V. Gestion

La inscripcién a través de la pagina web creada al efecto en la Plataforma es un requisito
imprescindible para cualquiera que desee obtener una plaza, y la asignacién de las mismas se
notificard mediante el sistema de gestion proporcionado.

VI Asignacion de plazas entre los candidatos

Los candidatos pueden presentarse al Programa a partir del 30 de enero de 2024 y hasta el 30
de abril de 2024.

Los presentes Términos y condiciones se protocolizaran ante notario pablico espafiol.

Las plazas se asignaran a los candidatos mediante sorteo ante notario publico espafol el dia 06
de mayo de 2024 (o el siguiente dia habil). Dicho sorteo generara también una lista de espera
de 3.000 plazas adicionales en caso de que los correspondientes candidatos asignados no
acepten alguna de las 5.000 plazas asignadas.

La asignacién de plazas se notificara a los beneficiarios el 09 de mayo de 2024. Los candidatos
a los que se les notifique que se les ha asignado una plaza tendran 7 dias naturales para indicar
su aceptacion a través de la Plataforma.

En el caso de que, una vez finalizado el plazo, algunos candidatos no hayan aceptado las plazas
que se les hayan asignado, Banco Santander, S.A. asignara dichas plazas en idénticas condiciones
a otros candidatos de la lista de espera que redinan los requisitos necesarios o adicionales que
correspondan, con el fin de que las plazas no queden desiertas.
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Con el fin de garantizar que el Programa beneficie al mayor niimero posible de candidatos, si
Banco Santander, S.A. considera en cualquier momento que el nimero de plazas previsto no se
va a cubrir, podra decidir la aplicacion de otros criterios para la obtencion de una plaza en el
Programa, pudiendo incluso ampliar el plazo de solicitud para los candidatos.

En el caso de que la demanda para las plazas de candidatos exceda el nimero disponible, Banco
Santander, S.A. podré estudiar cualquier otro criterio de seleccion que considere apropiado.

VI Proteccion de datos

El Responsable del tratamiento es Banco Santander, S.A. en adelante, "Banco Santander” con
C.I.F. A-39000013 y domicilio social en Santander, Paseo de Pereda, 9-12, actuando como

otorgante y promotor con el fin de que el Programa pueda llevarse a cabo.
Datos que tratamos y procedencia de los mismos.

Banco Santander obtiene los datos de los usuarios (en adelante, el "Usuario” o los “Usuarios”)
que se inscriban en el presente Programa de la plataforma Santander Open Academy, cuyo
responsable del tratamiento es Universia Holding, SL, en lo referido a la participacion en este
Programa. Estos datos son: nombre, apellidos, pais de residencia, e-mail, fecha de nacimiento,
y datos relativos a la navegacion y uso del Portal (éstos tiltimos Gnicamente en lo que pudiera
aplicar puesto que el proceso se gestiona por Banco Santander a través de la plataforma

Santander Open Academy).

Asimismo, Banco Santander incluird en la convocatoria del presente Programa las preguntas y
las solicitudes de informacion necesarias para acreditar, evaluar y gestionar (a candidatura del
Usuario. En este sentido, podra tratar: datos identificativos, datos relativos caracteristicas
personales, datos académicos y profesionales, datos relativos al empleo, y datos relativos a la
personalidad {estos Gltimos en relacion con la evaluacion gue pudiera hacer Banco Santander de

los Usuarios para el Programa).
Finalidades para las que se trataran los datos personales.

Los datos de los Usuarios que se recaben a razon del presente Programa seran tratados para
gestionar la presente convocatoria, evaluar a los candidatos y en su caso, conceder o denegar el
presente Programa. La base legitimadora que permite el referido tratamiento es la ejecucién de

las presentes Condiciones Particulares o Bases Legales.
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Asimismo, Banco Santander podra tratar adicionalmente los datos de los candidatos y
beneficiarios para dar cumplimiento a las obligaciones legales que les exija la legislacidn vigente,
siendo por tanto la base legitimadora de este tratamiento el cumplimiento de una abligacién

legal.
Destinatarios de los datos personales.

Los datos personales de los Usuarios Ginicamente se comunicaran a las autoridades y organismos
publicos para el desarrollo de sus funciones cuando sean competentes para solicitarlos. En
algunas ocasiones, la normativa aplicable exige compartir informacion con autoridades u
organismos publicos para que puedan desarrollar sus funciones. Por ejemplo, autoridades
fiscales o tribunales de justicia, que utilizarian los datos de los Usuarios para sus propios fines.

Criterios de Conservacion de los datos personales.

Los datos que se recojan a razén de esta convocatoria podran ser conservados por Banco

Santander de la siguiente manera:

e Respecto a los Usuarios postulantes que no se admitan en el Programa, los datos se
conservaran durante el tiempo de gestion de la convocatoria y posteriormente
durante el plazo para realizar los tramites necesarios hasta el cierre de la misma.

e Respecto a los Usuarios postulantes admitidos en el Programa, los datos se
conservaran durante todo el periodo vinculado a la gestion de la convocatoria, se
incorporaran si procede al expediente del estudiante en Banco Santander y se
conservaran con finalidades de acreditacion y certificacion de la concesion y de

cualquier otro mérito académico relacionado.

Los Usuarios tienen derecho a acceder a sus datos, asi como a solicitar la rectificacion de los datos
inexactos, la limitacién en su tratamiento, la portabilidad de sus datos o, en su caso, solicitar su
supresion cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron
recogidos, asi como a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas. Asimismo, los
usuarios tienen el derecho a retirar su consentimiento para aquellas finalidades que lo otorgaron
en cualquier momento.

Los usuarios podran dirigirse por correo postal a Ciudad Grupo Santander, Avda de Cantabria s/n,
Santander Universidades, 28660 Boadilla del Monte {Madrid) para el ejercicio de sus derechos o
en su caso mediante correo dpo@universia.net .
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VHil.  Modificacién de los Términos y condiciones del Programa

El hecho de participar en este Programa implica la aceptacion por parte de los candidatos de sus
Términos y condiciones, que seran inapelables, asi como la renuncia a cualquier tipo de
reclamacion sobre cualquier aspecto estipulado en los mismos, como los criterios de asignacion,
seleccion y admision.

Banco Santander, S.A. se reserva el derecho a modificar o rectificar cualquiera de los Términos
y condiciones del Programa, de manera parcial o total en cualquier momento, e incluso a
suspender, posponer o cancelar el Programa atendiendo a una causa suficiente, justificada y
objetiva, a fin de preservar el impacto social que Banco Santander, S.A. persigue con el presente
Programa. En cualquier caso, Banco Santander, S.A. informaré a los candidatos de cualquier
modificacion, correccién o cambios realizados a través de la Plataforma.

Estos Términos y condiciones prevaleceran sobre cualquier otra forma de comunicacion que los
candidatos puedan recibir de la Plataforma.





