Bases Legales de la promocién “Cashback RISI Mios Horneados” edicién 2024

La empresa RISI, S.A., con CIF A28194090, y domicilio social en Severo Ochoa, 2. Pol. Ind. GITESA.
28814 Daganzo (Madrid) (en adelante, el “Organizador”), organiza una accién promocional para
el producto RISI Mios (en adelante, la “Promocion”), que se regird de conformidad con las
siguientes bases legales (en adelante, las Bases):

1. AMBITO
1.1. Temporal

El periodo de participacién comprenderd desde el 22 de enero de 2024 hasta el 22 de febrero
de 2024, ambos inclusive, o hasta alcanzar el maximo de reembolsos descritos en el apartado 2
de las Bases.

1.2. Participantes

Podrin participar exclusivamente las personas fisicas mayores de 18 afios con residencia legal
en Espafia que acepten y cumplan todos los términos y condiciones de Bases.

La participacién es gratuita y estd limitada a un reembolso por persona.
1.3. Productos incluidos en la Promocion
El producto promocionado cuya compra permite participar en la Promocidn es:

e Mios Horneados con un toque de sal ahumada y pimienta negra 95 gr. Dicho
producto estara identificado con una etiqueta promocional visible.

1.4. Territorial
El 4mbito territorial de la Promocion comprende el Estado Espafial.
2. REEMBOLSOS.

Los participantes que, durante la vigencia de la Promocion, realicen la compra de un producto
praomocionado descrito en el apartado 1.3. de las presentes Bases, marcado con la etiqueta
promocional (ver anexo 1), podran obtener un reembolso del importe del producto
promocionado marcado en el ticket de compra.

Los reembolsos estan limitados a uno (de un Gnico producto) por persona (DNI/NIE) y cuenta
bancaria. Los consumidores que vya participaron en la promocién “Cashback RISI Mios
Horneados” durante el afio 2023 no pedran participar en esta nueva edicion de la promocién.

El reembolso se haré efectivo mediante transferencia bancaria en el menor tiempo posible con
un plazo mdximo de veinte {20) dias, al nimero de cuenta bancaria espafiola facilitado por el
participante en sus datos de registro, siempre y cuando el mismo sea debidamente validado por
el Organizador.

La Promocidn estd limitada a un total de quinientos veinticinco {525) reembolsos.
3. MECANICA DE PARTICIPACION EN LA PROMOGCION.

Todas aquellas personas que hayan adquirido un producte promocionado identificado con la
etiqueta promaocional, durante la vigencia de la Promocion, y que no hubieran participado en la
promocién “Cashback RISI Mios Horneados” durante el afio 2023 pueden acceder a la



Promacién a través del QR que encontraran en la etigueta promocional del producto y seguir
las instrucciones de participacion respondiendo a los datos solicitados (Chat de registro).
Asimismo, deberan enviar una imagen del ticket de compra junto al producto adquirido con la
etiqueta promocional visible, debiendo identificar el ticket: el producto promocionado, |a fecha
dé compra, el precio y el establecimiento.

No se admitirdan como justificantes de la compra dérdenes de pedido, albaranes de venta, ni
cualquier otro documento que no sea un ticket o factura de compra.

En caso de que le sea requerido por el Organizador, el participante deberd enviar el original del
ticket de compra de la participacion, dentro de los quince (15) dias siguientes desde que le fue
solicitado. La conservacion del documento y su envio y remisidn se realiza bajo la
responsabilidad exclusiva del participante.

Un ticket de compra sélo podrd ser utilizado una vez, independientemente de los productos
promocionados que se incluyan en él. El envio del! ticket de compra implica expresamente la
aceptacion por parte del participante de las Bases.

Para el envio del ticket original de compra no se aceptaran copias, documentos defectuosos,
falsificados, mutilados, o ilegibles. En caso de que el ganador no pueda justificar la compra, o el
Organizador, considere que el ticket de compra es defectuoso, falsificado, mutilado o es ilegible,
pedrd, a su sola discrecién, descalificar al participante. Esta decisién del Organizador es
inapelable. En cualquier caso, el Organizador decidird sobre la validez del ticket de compra
aportado por los usuarios. El Organizador, no se responsabilizara de posibles pérdidas o retrasos
de los envios postales.

No seran admitidas participaciones que no reinan los datos obligatorios solicitades o cuyos
datos fueran erréneos. Si los datos de carédcter personal fueran inciertos o incompletos o no
fueran actualizados, el Organizador podra no otergar el reembolso al participante.

El periodo de reclamaciones finaliza veinte {20} dias después del fin de [a Promocidn.

Para cualquier duda en este sentido los participantes pueden contactar con:
promociones@highco.es, indicando en el asunto el nombre de la promocion.

4. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL,

En cumplimiento con lo previsto en la Ley de Proteccién de Datos de Caracter Personal y
Garantia de los Derechos Digitales 3/2018 de 5 de Diciembre y el art. 28.3 b) del Reglamento
Europeo de Proteccion de Datos 2016/679 de 27 de Abril, le informamos que los datos de
carécter personal que voluntariamente facilite mediante su participacién en esta promocidn, se
incorporaran a un fichero propiedad del Organizador. Al registrarse, el participante autoriza
expresamente al Organizador para que pueda utilizar sus datos con el fin de gestionar la
Promocién y mantenerle.

Informacién sobre proteccidn de dates

Responsable RISI, S.A., con CIF A28194090, y domicilio social en Severo
Ochoa, 2. Pol. Ind. GITESA. 28814 Daganzo (Madrid)




Finalidad Organizacién y gestion de la Promocién durante el plazo
necesario para el cumplimiento de lo dispuesto en las Bases.
Envio de comunicaciones comerciales relacionadas
promociones o nuevos nuestros productos.

Legitimacién Consentimiento dei interesado

Destinatarios Encargado de tratamiento de datos:

RISI, S.A., con CIF A28194090, y domicilio social en Severo
Ochoa, 2. Pol. Ind. GITESA 28814 Daganzo (Madrid) y Agencias y
Colaboradores encargados de la gestion de la promocion.

Derechos Acceso, rectificacion, supresidn, oposicion y limitacion de su
tratamiento, asf como portabilidad de los datos, comunicandolo
por escrito a “RISI, S.A.” a la direccién en Severo Ochoa, 2. Pol.
Ind. GITESA. 28814 Daganzo (Madrid) o a la direccién de correo

electrénico risi@risi.es.

Asimismo, tendrda derecho a presentar una reclamacidn ante
una autoridad de control.

Para cumplir con las finalidades mencionada anteriormente, compartimos sus datos personales
con:

a) HIGHCO S.L., como proveedor externo encargado de la gestion de la promocién, y
del envio de reembolsos, y sujeto a acuerdos de confidencialidad y proteccién de
datos.

Cualquier otra cesion de sus datos requerira su consentimiento expreso.

Asimismo, y en caso de que nos dé su consentimiento expreso, se le remitira informacidn
comercial y publicitaria de los productos y/o servicios de RISI por via postal, correo electrénico,
SMS, o cualquier otro medio de comunicacion electrénica equivalente. Estos consentimientos
podrédn ser revocados en cualquier momento sin que ello afecte a la licitud del tratamiento
previo a su retirada.

5. RESERVAS Y LIMITACIONES.

El Organizador queda exonerado de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las
redes de comunicacién electrénicas que impidan el normal desarrollo de la Promocion por
causas ajenas a ellas y especialmente por actos externos de mala fe. Tampoco seran
responsables por los problemas de transmision o pérdida de datos no imputables a las mismas.

Cualquier utilizacion abusiva o fraudulenta de la Chat de registro por parte de los participantes
dard lugar a la consiguiente descalificacion del participante en la Promocidn. Si el uso indebido
la Chat de registro (con o sin intencidn de fraude) provocara el mal funcionamiento del mismo,
el Organizador quedaré exonerado de toda responsabilidad, pudiendo anular la promocién. En
caso de gue el Organizador o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a esta
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promocién detecten cualquier anomalia o sospechen que un participante esté impidiendo el
normal desarrollo de la Promocién, o llevando a cabo cualesquiera actos fraudulentos que
contravengan la transparencia de la Promocién, el Organizador se reserva el derecho de dar de
baja e incluso de retirar el reembolso de forma automatica y sin explicacién de ningdn tipo, a
todos aquéllos participantes que se hayan beneficiado de forma directa o indirecta de este tipo
de actuaciones fraudulentas, pudiendo ademads ejercer todas las acciones civiles o penales que
pudieran corresponder.

Del mismo modo se entenderd a titulo enunciativo, pero no limitative, que se produce abuso o
fraude, cuando un participante se registre utilizando una identidad falsa o identidades de
terceros sin su consentimiento.

El Organizador no se responsabiliza de posibles pérdidas, deterioros, retrasos o cualquier otra
circunstancia imputable a terceros que pudieran afectar a la participacién en la Promocion.

El Organizador queda eximido de cualquier responsabilidad en el supuesto de existir algin error
en los datos facilitados por los propios participantes que impidiera su identificacién y la entrega
del reembolso.

El Organizador se reserva e! derecho a efectuar cambios que redunden en el buen fin de la
promocién cuando concurra causa justa o motivos de fuerza mayor que impidan llevarla a
término en la forma en que recogen las Bases.

El Organizador se reserva el derecho de realizar modificaciones o afiadir anexos sucesivos sobre
la mecdnica y premios de la Promocién siempre que las mismas estén justificadas o no
perjudiquen a los participantes, y se comuniquen a éstos debidamente.

En caso de que la Promocién no pudiera realizarse, bien por fraudes detectados, errores
técnicos, o cualquier otro mativo que no esté bajo el control del Organizador y que afecte al
normal desarrollo de la misma, el Organizador se reserva el derecho a cancelar, modificar, o
suspenderla, sin que los participantes puedan exigir responsabilidad alguna al Organizador.

Tanto los productos promocionados en general, como cualquiera de sus referencias concretas,
pueden no estar disponibles de forma permanente o transitoria en algunos puntos de venta
concretos. El Organizador no se responsabiliza por la imposibilidad de encontrar los productos
promocionados ¢ alguna de sus referencias en los puntos de venta concretos.

El Gnico responsable de la organizacién de la Promocion es el Organizador y los participantes
reconocen que las empresas distribuidoras o establecimientos donde se comercialicen los
productos objeto de la Promocién son totalmente ajenas a la misma, renunciando a exigir
ningun tipo responsabilidad en relacién con la ejecucién de la Promocién.

6. LEGISLACION APLICABLE Y DEPOSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO.

La Promocidn se rige por la legislacién espafiola vigente.

Las presentes Bases legales bajo las que se desarrolla esta promocién serdn depositadas ante la
Notaria de D. Manuel Gonzélez-Meneses Garcfa-Valdecasas en Madrid, en la calle Fortuny, 3 - 3
Derecha. 28010 y podrén consultarse en el Chat de Registro.

7. ACEPTACION DE LAS BASES.

La participacién en la Promocién supone el conocimiento y la aceptacidn integra de las Bases y
la sumisién expresa de las decisiones interpretativas que de las mismas efectde el Organizador.
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ANEXO 1

Ejemplo de producto marcado con la etiqueta promocional visible junto al ticket de compra.

TICKET

TOTAL —47——

B S

12





