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BASES Y NORMATIVA DE LA CAMPANA PROMOCIONAL CAJA DE HERRAMIENTAS CASALS®

CARGLASS, S.L.U., provista de CIF B87956751, con domicilio fiscal en calle Facundo
Bacardi i Massd, 7-11, 08100 de Moliet del Vallés (en adelante, “CARGLASS®"), organiza
una accién dirigida a cliente usuario final con la finalidad de promover el uso de nuestros
servicios y velar por su seguridad vial,

Esta promocién se rige por las siguientes: BASES

PRIMERA. TIPO DE PROMOCION

Estas Condiciones Generales seran aplicabies en la promocion que realiza CARGLASS®
para los servicios de reparacién o sustitucidn de parabrisas {en adelante, los “Servicios”)
junto con la enfrega de una Caja de Herramientas Casals®{ modelo HH29) {en adelante,
la *Caja de Hemramientas”) por el precio de los Servicios sin coste adicional para el
consumidor {en adelante, la “Promocién”}.

SEGUNDA. PARTICIPANTES

Podrdan participar en esta Promocién todos aquellos consumidores, mayores de edad,
que encarguen la redlizacién de un frabajo de reparacion o sustitucion del parabrisas
en un Ceniro de Servicio CARGLASS® o a fravés del servicio maovil, para los que
CARGLASS® reciba el corespondiente pago.

TERCERA. DURACION Y PROLONGACION
La Promocién tiene una duracion desde el 31 de marzo de 2024 a las 00:00 h. hasta el

27 de abril de 2024 a las 24:00 h., y solamente hasta agotar las 57.000 existencias
disponibles de la Caja de Herramientas Casals para hacer frente a la promocién y sus
posibles prolongaciones (en adelante, el "Periodo de la Promociéon”).

Se entenderd como cliente que puede beneficiarse de esta Promocion todo aquel
cuya orden de frabajo original en escrito (en adelante, la "Orden de Trabgjo™} se genere
en el Perfodo de la Promocidén, o cuyo servicio se redlice durante el Periodo de la
Promocion independientemente de cuando se generd la Orden de Trabdjo.

CUARTA. REQUISITOS Y MECANICA DE LA PROMOCION
Los requisitos y la mecdnica de la Promocidn son:

1. La enfrega de una caja de herramientas al cliente CARGLASS® junto con la
prestacion de los Servicios por el precio de éstos, condicionada a la recepcién
del correspondiente pago, en los {érminocs indicados en estas bases.

2. La Promocién excluye:

a. Cualguier flota
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b. Trabajos de garantia generados en el Periodo de la Promocion.

3. La Promocién se realizard en todos aquellos servicios de reparacién o sustitucién
de parabrisas, quedando excluido el cristal descendente, luneta trasera vy
cualguier otro cristal que no sea el parabrisas.

4. La Promocién se aplica Unicamente a la Caja d de Herramientas Casals® modelo
HH29 suministradas por esta marca a CARGLASS®y siempre hasta que se agoten
las §7.000 existencias disponibles de CARGLASSE,

5. CARGLASS® entregard como mdximo una (1) Caja de Herramientas para cada
vehiculo en el que redlice una reparacién o sustitucion del parabrisas dentro el
Periodo de la Promocién.

6. En caso de que antes de transcurrir el plazo de quince (15) dias naturales desde
la enfrega de la caja de herramientas ésta resultara defectuosa, CARGLASS®
entregard al cliente en cuestidon una nueva caja de herramientas siempre que el
cliente aporte un ejemplar de la Orden de Trabajo donde conste la entrega de
la caja de herramientas.

Transcurrido dicho plazo, resultard de aplicacidn la garantia legal de tres afios a
partir de la fecha que conste en el ejfemplar de la Orden de Trabajo del cliente,
y se atenderd por la propia fabricante del producto, Casals®,

/. En caso de que un cliente pudiera beneficiarse de dos Promociones distintas a la
vez, se le aplicard unicamente la Promocién vigente a la fecha en que Carglass®
reclice el trabajo de reparacidn o sustitucién del parabrisas.

8. El servicio propio de atencidn posventa de CARGLASS® (posventa@carglass.es
900 101 822 — Whatsapp 608.40.69.17) estard a disposicion de todos aquellos
clientes que hayan tenido algin tipo de incidencia a raiz de la Promocién.

QUINTA. PROTECCION DE DATOS.

Ver las especificaciones al respecto al cumplimentar la Orden de Trabajo.

SEXTA. DISPOSICION DE ESTAS BASES

La participacion en esta Prgmocic’)n, implica la aceptaciéon de estas bases, que estdn
depositadas ante notario y ¢ disposicidn del publico en www.carglass.es o en los centros
de servicio Carglass®,
Mollet del Vallés (Barcelona), a 26 de febrero de 2024.






