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BASES LEGALES
“RETO VENTA PRODUCTOS DAILY CARE DERMOCONSEJER@S"

1. DEFINICIONES

Atencion al Cliente: Significa el servicio de atencién al cliente que se realizara en este Reto a
través de mensajes directos de Instagram a la cuenta oficial de Mi Dermo+Activa descrita en
estas Bases.

Bases Legales: Significa los presentes términos y condiciones legales, por los que debe regirse el
Programa.

Documentacién: Significa los justificantes originales de venta de Productos realizada por el
Dermoconsejero/a en una de las Farmacias Adheridas al Programa durante el Periodo de
Vigencia.

Farmacias Adheridas al Programa: Significa las farmacias fisicas, ubicadas en el Territorio, y que
hayan sido seleccionadas previamente por el Organizador para participar en el presente
Programa. Para poder participar en este reto, ademds, tendrdn que haber comprado un
nimero mayor a 12 unidades de las gamas de La Roche Posay: Toleriane Sensitive, Toleriane
Dermallergo, Rosaliac e Hydraphase.

Formulario de Participacidn: Significa el formulario de participacidn de MI DERMO+ACTIVA que
los Dermoconsejero/as deberan cumplimentar para poder participar en el Programa. Deben
relienarse todos los que se soliciten en el mismo.

Incentivo: Significan aguellas recompensas obtenidas como consecuencia de la participacién del
Dermoconsejero/as en el Programa.

MI DERMO+ACTIVA: Significa la plataforma online M| DERMO+ACTIVA que puede ser accesible
a través del enlace www.midermoactiva.com.

Productos: Significa los productos de las gamas Toleriane Sensitive, Toleriane Dermallergo,
Rosaliac e Hydraphase de la marca La Roche Posay y cuyas ventas permiten participar en el
presente programa.

Programa: Significa el programa “RETO VENTA DE PRODUCTOS DAILY CARE
DERMOCONSEJER@S” organizado por L'OREAL ESPANA, S.A.U. con domicilio social en la calle
Alcala, 546 28027 (Madrid} y con CIF nim, A-28050359 (en adelante, “Organizador”), bajo los
términos y condiciones descritos en Condiciones Legales, en relacian con la promocion de los
productos de la marca La Roche-Posay (en adelante, los “Productos”).

Red Social: Significa la red social Instagram de Mi Dermo+Activa, accesible a través de la
siguiente direccion: https://www.instagram.com/midermoactiva es y también referida como
{@midermoactiva_es.

Territorio: El dmbito territorial del Programa esta limitado a las Farmacias Adheridas al
Programa ubicadas fisicamente en el territorio de Espafia.

Dermoconsejer@s: Significa cada una de las personas trabajan como empleados en cada una
de las Farmacias Adheridas al Programa que estén situadas en el Territorio.
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Serd necesario que, de manera previa al registro del Dermoconsejer@ en el Programa, el Titular
de la Farmacia Adherida autorice la participacion de los Dermoconsejer@s en el referido
Programa. No podréd llevarse a cabo ninguna participacion sin que haya sido previamente
autorizada por el Titular/administrador/ persona fisica (“El Titular”) de la Farmacia Adherida.

De igual manera, el Titular de la Farmacia Adherida no podrd en ninglin caso participar en el
Programa.

Tampoco se podré participar en el Programa como farmacia o grupo de dermaoconsejer@s.
La participacion serd individual, por Dermoconsejer@.

Venta de Productos: Significan los Productos vendidos por cada Dermoconsejer@ en su
Farmacia Adherida al Programa durante el Periodo de Vigencia del Programa y de conformidad
con lo establecido en las presentes Bases Legales, La Venta de Productos no podré computar en
otros concursos o promociones. El detalle de dichos productos, con los cuales se puede
participar en el Programa, son las gamas de productos Toleriane Sensitive, Toleriane
Dermailergo, Rosaliac e Hydraphase.

2. PERIODO DE VIGENCIA

El periodo de vigencia del Programa, durante el cual la Venta de Productos realizada por los
Dermoconsejer@s da derecho a participar en el mismo, comienza el dia 13 de febrero de 2023
y finaliza el dia 7 de abril de 2023, ambos inclusive,

El periodo de vigencia se divide en dos fases:

Primera fase: Comprende desde el dia 13 de febrero de 2023 y finaliza el dia 10 de marzo de
2023. La fecha limite de recepcion de las estadisticas de vento sera el 10 de marzo de 2023.

Unicamente podrédn participar en esta primera fase, los Dermoconsejer@s de las Farmacias

Adheridas al Programa que hayan comprado més de 12 unidades del producto promocionado
con anterioridad al 13 de febrero de 2023,

Segunda fase: Comprende desde el dia 13 de marzo de 2023 y finaliza el dia 7 de abril de 2023.
La fecha limite de recepcién de los estad/sticas de venta sera el 7 de abril de 2023.

Unicamente podran participar en esta segunda fase, los Dermonconsejer@s de las Farmacias
Adheridas al Programa que hayan comprado mas de 12 unidades del producto promocionado
con entre el 13 de febrero de 2023 y antes del 13 de marzo de 2023.

3. OBJETO DEL PROGRAMA

El objeto del Programa es una accion publicitaria denominada “RETO VENTA PRODUCTOS DAILY
CARE DERMOCONSEJER@S" con la que se pretende fomentar la venta de los Productos mas
abajo especificados en el territorio espafiol de la marca La Roche Posay.

4. INCENTIVOS
Cada Dermoconsejer@ de las Farmacias Adheridas al Programa (*), que _@Mﬂ
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- Un (1) producto de las mencionadas gamas a elegir entre los ocho (8) siguientes®:
e Toleriane Dermaliergo crema
* Toleriane Dermallergo fiuido
* Toleriane Dermallergo ojos
¢ Toleriane Sensitive crema
* Toleriane Sensitive fluido
e Hydraphase HA ligera
* Hydraphase HA rice
« Hydraphase HA ojos
*Unicamente podrdn escoger uno de los ocho productos
(*) Para que los Dermoconsejr@s puedan participar en el Programa, las Farmacias Adheridas

tendrdn que haber comprado mas de 12 unidades de productos de las gamas especificadas
anteriormente, antes de las fechas indicadas para cada fase.

isito i ble para accederalos | a Dermoconse al

Los incentives no incluirdn ningin otro producta ni gastos de los que no estén expresamente
aqui contemplados.

A los Incentivos del presente Programa les serdn de aplicacion todas las disposiciones de
caracter fiscal pertinentes segun la legislacion espafiola en vigor.

El Organizador no se hard responsable del pago de las obligaciones fiscales Unicamente
atribuibles a la persona fisica que recibe el incentivo, siendo las personas fisicas que reciban el
Incentivo, quienes contraigan la obligacién de cumplir con sus obligaciones personales de
cardcter fiscal, segdn fa legislacion espafiola vigente,

Los incentivos no serdn acumulativos entre si, ni con otras promociones o concursos de
cualquiera de las marcas del Organizador.

5. MECANICA DE PARTIQIPACION

La participacion en el Programa estd sujeta a la autorizacién expresa del Titular, nombrado
gestor en Mi Dermo+Activa de la Farmacia Adherida al Programa. E! Organizador no tramitara
ni reconocerd derecho alguno refacionado con ningun incentivo y/o venta que no respete este
requisito previo,

Solo se admitird una (1) participacién por Dermoconsejer@.

Los Dermoconsejer@s de las Farmacias Adheridas al Programa, que realicen ventas de los
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productos de acuerdo con lo descrito en la Clausula Cuarta de las presentes Bases Legales,
durante el Perlodo de Vigencia y de conformidad con las condiciones establecidas en las
presentes Bases Legales podrin obtener el Incentivo correspondiente, conforme a lo
establecido en la Clausula Cuarta.

Para poder participar en el presente Programa sera necesario que el titular de la Farmacia
Adherida al Programa preste su consentimiento para la participacién del Dermoconsejer@. El
titular de la Farmacia Adherida no podrd participar él mismo en la presente promocién.

Realizadas las Ventas de Productos que permiten participar en el Programa y una vez finalizado
el Periodo de Vigencia, de cada fase, el Dermoconsejer@ que desee obtener el Incentivo deberd
completar la informacién requerida en el Formulario de participacion que se encontrara en la
pagina de MI DERMO+ACTIVA y junto con la Documentacidn, es decir, las estadisticas de venta
y una copia de su Documento Nacional de Identidad o NIE, subirla a la plataforma, no mas tarde
del dia del fin del periodo de la fase en la que se haya participado (10 de marzo para la primera
fase, 7 de abril para la segunda fase). No se aceptaran Formularios ni Documentacion en los
que la fecha de subida del archive a la pdgina sea posterior a dicha fecha. El Organizador
rechazara cualquier solicitud de participacién gue no cumpla con las condiciones establecidas
en las presentes Bases Legales.

Para su seguridad, recomendamos que los participantes en el presente Programa guarden una
copia impresa de la Documentacién, es decir, de las estadisticas de venta, que pretenden enviar
al Organizador.

En caso de que se detecte cualquier tipo de declaracidn falsa o fraude, se cancelardn los
incentivos declarados y se anulara |a participacién del Dermoconsejer@ en el Programa.

6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacion en este Programa esta sujeta a |a autorizacion expresa del titular de la Farmacia
Adherida al Programa. El Organizador na tramitard ni reconocerd derecho alguno relacionado
con ningan incentivo de ventas que no respete este requisito previo.

Sélo podran participar en el presente Programa personas fisicas, mayores de 18 afios, residentes
en territorio espafiol y que sean Dermoconsejer@s de los Productos en las Farmacias Adheridas
al Programa establecidas en el Territorio. La identidad de los participantes se podrd comprobar
a través de documentos oficiales (DNI, NIE) en cualquier momento, incluyendo, antes y durante
la entrega de los Incentivos.

Las Ventas de Productos son personales e intransferibles, y séio podran computarse a favor del
Dermoconsejer@ que las hubiera efectuado. La participacidn en el Programa es gratuita.

El incumplimiento por cualquier participante de las Bases Legales supondrd la anulacién
automatica de dicha participacion. Del mismo modo, cualquier declaracién falsa o indicios de
identidad o domicilio falso o fraude ocasionara la descalificacién inmediata del participante y,
en su caso, la obligacién de devolver cualquier incentivo que ya le hubiese sido entregado.

Al participar en el presente Programa, los Dermoconsejer@s aceptan las presentes Bases

Legales. La aceptacion expresa de estas Bases Legales es condicién necesaria para la
participacion en el Programa y, en consecuencia, para poder obtener el Incentivo descrito en la
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Cldusula Cuarta de las presentes Bases Legales.

7. ENTREGA DE INCENTIVOS
La entrega de los incentivos se hara de la siguiente forma:

El Organizador comunicara a través de correo electrdnico a la direccion facilitada en MI
DERMO+ACTIVA, la finalizacién del reto y se pondrd en contacto con los Dermoconsejer@s que
tengan derecho al Incentivo para que desde el 1 de mayo de 2023 hasta el 17 de mayo de 2023
acepten el incentivo y escojan uno (1) de los productos indicados en la Clausula Cuarta como
Incentivo de estas Bases, ya que solo tienen derecho a uno (1) por la totalidad del Programa.

Una vez que los Dermoconsejer@s hayan aceptado el Incentivo y comunicado el producto que
quieren, el Organizador desde el 22 de mayo de 2023 y, en un plazo no superior a dos (2) meses,
enviara el Incentivo, sin coste algunc para el Dermoconsejer@, a la direccion facilitada por ellos
a través de Mi DERMO+ACTIVA,

Una vez realizado el envio del Incentivo al Dermoconsejer@, el Organizador no se responsabiliza
del retraso en |a entrega del mismo y no serd en modo alguno responsable por la posible pérdida
o deterioro del mismo ni del mal funcionamiento, en su casa, del servicio de envio.

Una vez entregados los Incentivos, el Organizador no ser@ responsable en modo alguno por el
uso que los diferentes ganadores hagan del mismo y, sin afectar a sus derechos como
consumidores, no asume ninguna responsabilidad por ningin dafio o perjuicio de cualquier tipo
que pudieren sufrir otros participantes o terceros.

Los Incentivos objeto del presente Programa quedan sujetos a estas Bases. Los Incentivos no
serdn susceptibles de cambio, alteracién o compensacion a peticion de los participantes en el
Programa. Si un participante rechaza el Incentivo, no se le ofrecerd ningln Incentivo alternativo.
Los Incentivos seran personales e intransferibles, Queda prohibida la venta o comercializacidn
de los Incentivos objeto del presente Programa.

8. DAD DEL ORG

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconacidos a los consumidores por las disposiciones
que resulten aplicables, el Organizador declina cualguier responsabilidad por la pérdida o
demora de cualquier participacion, por cualquier interrupcion, falta temporal de disponibilidad
o de continuidad de funcionamiento, problema en la transmision, pérdida de informacion,
fraude, desperfecto en la red de telecomunicaciones, problema en el funcionamiento del
software, fallo de acceso, de comunicacién o de respuesta o alteracién del Programa por
problemas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control 0 que sean imputables a
operadores de red, prestadores de servicios intermediarios o terceros.

El Participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar, cancelar
o suspender el Programa debido a causas de fuerza mayor ajenas a su control,
comprometiéndose a informar a los participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad.

El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases Legales, siempre y
cuando dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo caso se
efectuard la correspondiente modificacion del Acta de Protocolizacion inicialmente depositado
ante Notario,
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En el caso de que cualquier cldusula de estas Bases Legales sea declarada nula o invalida,
seguirdn en vigor las restantes cldusulas no afectadas por la misma.

El Organizador podra adoptar aquellas decisiones necesarias para la resolucién de aquellas
controversias y conflictos que surjan en el desarrollo del Programa siempre que estas no
perjudiquen indebidamente a los participantes y resulten equitativas. Los participantes del
presente Programa exoneran, de la forma mas amplia que en derecho proceda y sin limitar en
modo alguno sus derechos como consumidores, al Organizador, por cualquier tipo de
responsabilidad, sancién, reclamacién, demanda o causa civil, mercantil, penal, administrativa,
incluyendo indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole, gastos, costas (con expresa
inclusién de los honorarios de letrados y procuradores). Sin limitar en ninguna medida I3
aplicacion de las garantias y derechos reconocidos a los consumidores en la normativa aplicable,
el Organizador no se responsabilizard del uso negligente o ilicito de los Incentivos por parte de
los participantes.

Responsable L'Oréal Espafia, S.A.U.
Finalidad Las finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:
* Gestionar su participacién en Incentivos, juegos y
promaciones.

* Elaboracion de perfiles,

Derechos Acceder, rectificar y suprimir los datos, asl como otros
derechos, como se explica en la informacion adicional.
Informacién adicional Puede consuitar la informacion adicional y detallada sobre
Proteccion de Datos en |a Politica de Privacidad disponible
enla URL:
www.midermoactiva.com

10. DEPOSITO DE LAS BASES LEGALES

Las presentes Bases Legales estardn depositadas ante el Notario del llustre Colegio de Notarios
de Madrid, Dia. Eloisa Lopez-Monis Gallego, y estaran disponibles en las oficinas del
Organizador, ubicadas en Madrid, calle Alcald n(im. 546, 28027- Madrid, y en Ia pagina web del
Consejo General del Notariado (www.notariado.org), y seran accesibles, también, desde M1
DERMOACTIVA. ’
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ANEXO I:
PRODUCTOS Y SUS REFERENCIAS INCLUIDOS EN EL RETO

3337875578485 | 2084216 TOLERIANE SENSITIVE 40 ml
3337875588348 | 311647.3 TOLERIANE SENSITIVE RICA 40 mi
3337875588676 | 1878489 TOLERIANE SENSITIVE FLUIDA a0 mi
3337875757614 | 1574503 TOLERIANE DERMALLERGO CREMA 40 mi
3337875757663 | 169575.8 TOLERIANE DERMALLERGO FLUIDO 40 mi
3337875757515 | 173297.2 TOLERIANE DERMALLERGO QJOS 20 mi
33378758008530 | 177676.1 TOLERIANE DERMALLERGCO NOCHE 40 ml
3337875693820 | 1957856 TOLERIANE ULTRA DERMALLERGO SERUM 20 ml
3337875807043 | 160776.8 TOLERIANE ROSALIAC AR CONCENTRADO - NUEVO 40 ml
3337875806961 | 3914826 TOLERIANE ROSALIAC AR SPF 30 - NUEVO 40 ml
3337872412622 | 154259.5 HYDRAPHASE LIV INTENSE RICA 50 mi
3337872412615 | 1513342 HYDRAPHASE UV INTENSE LIGERA S0 ml
3337875731409 | 157651.4 HYDRAPHASE HA RICA 50 ml
3337875731638 | 157644.6 HYDRAFHASE HA LIGERA 50 ml
3337872412646 | 306365.4 HYDRAPHASE HA 0JOS 15 mi
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