BASES LEGALES DE LA PROMOCION
“Prueba gratis RAID FAMILY 2023”

1. COMPARIA ORGANIZADORA, AMBITO TERRITORIAL Y FINALIDAD.

La sociedad JOHNSON’S WAX ESPANOLA, S.L, (en adelante JWE o Compafiia Organizadora)
con domicilio a efecto de notificaciones en Calle Quintanavides 17, Madrid con CIF
B28128890, va a llevar a cabo una promocién de dmbito nacional con la finalidad de
incentivar las ventas de los productos de la marca Raid Family, comercializados por la
compafia organizadora

La promocion se denominard “Prueba gratis RAID FAMILY 2023” y se desarrollard en todo
el territorio nacional a través de la pagina web: www.pruebagratisraidfamily.com

2. DURACION

La Promocién se desarroliard del dia 1 de marzo hasta el dia 31 de julio de 2023, ambos
incluidos (en adelante, el Periodo Promocional). En cualquier caso, la promocion finalizara
una vez agotados los TRES MIL (3.000) reembolsos que son objeto de la promocidn.

Si por causas de fuerza mayor fuera necesario aplazar, modificar o repetir esta Promocidn,
este hecho se notificard en la Web a todos los participantes, ddndole a la modificacion el
mismo grado de publicidad que a la presente promocidn.

3. GRATUIDAD

La Promocion es gratuita y no implica un incremento del precio de los productos que se
promocionan ni pago adicional alguno por parte del consumidor final.

4. LEGITIMACION PARA PARTICIPAR

Podrédn participar en la Promocion todos aquellos consumidores, mayores de 18 afios y
residentes legales en territorio espafiol, que adquieran durante el periodo promocional un
producto de la marca RAID FAMILY, para su consumo personal o familiar.

No podran participar en esta promocién los empleados de JWE, ni tampoco todas aquellas
personas que hubieran participado directa o indirectamente en la elaboracidn de la misma.
Tampoco podréan participar los familiares en primer grado de los colectivos indicados.

JWE se reserva el derecho de eliminar justificadamente, a cualquier participante que
defraude, altere o inutilice el buen funcionamiento y transcurso normal y reglamentario de
la presente promocién o aquel que se evidencia o se sospeche una actuacion irregular en el
sentido anteriormente descrito.

5. MECANICA DE LA PROMOCION

Para participar en la presente promocién serd necesario:



a) Adquirir, durante el Periodo Promocional, en cualguier establecimiento dentro del
territorio un producto de la marca Raid FAMILY, que son objeto de la presente promocidon
y_aue se especifican a continuacidn.

EAN: 5000204190267 - RAID FAMILY ELECTRICO LIQUIDO APARATO 30 NOCHES

EAN: 5000204190328 - RAID FAMILY ELECTRICO LIQ LAVANDA APARATO 30 NOCHES

Cualquier producto de la gama RAID que no se encuentre en la lista de productos
promocionados estaran excluidos de esta Promocidn.

b) Registrarse en la promocidén a través de la Web www.pruebagratisraidfamily.com

Para ello, el consumidor deberd cumplimentar el formulario creado a tal efecto y que le
solicitard los siguientes datos de cardcter obligatorio: Nombre, apellidos, Teléfono Movil,
IBAN, correo electrdnico, Provincia y nombre del establecimiento de compra.

Ademds los participantes deberdn facilitar su opinidon o experiencia con el producto,
contestando a las siguientes preguntas: é¢es consumidor frecuente de productos Anti-
mosquitos?, sila respuesta es si, ¢ Que marca utilizas habitualmente?

Si los datos facilitados fueran inciertos, incompletos o ilegibles, JWE se reserva el derecho a
invalidar dicha participacion.

Sera responsabilidad del propio participante facilitar una direccidén de correo electrénica
activa y de mantenimiento personal.

Todos los participantes deberdn aceptar, ademds, las presentes bases de la promocién, para
poder formalizar debidamente el proceso de registro.

c) Realizar una fotografia al ticket de compra en el gue conste la adquisicidn del producto
de la marca Raid FAMILY adquirido v adjuntarlo a su ficha de participacion a través del botén
creado al efecto. La fotografia del ticket debera ser legible.

Deberan subir una unica imagen del ticket de compra completo, en el que deberdn aparecer
identificados el producto adquirido, el establecimiento y la fecha de compra. Dicha fecha
de compra debera encontrarse comprendida dentro del Periodo Promocional.

Una vez completado el registro con éxito, se verificard la validez del ticket, y en el plazo
maximo de TREINTA (30) dias a contar desde el registro del usuario, se enviard un correo
electronico al usuario en el que se le confirmard que el reembolso ha sido ordenado
mediante transferencia bancaria en el nimero de cuenta facilitado por el participante.

La compafiia organizadora no se hace responsable de las demoras y demas incidencias que,
eventualmente, puedan producirse en la ejecucidn de dichas transferencias por parte de las
entidades bancarias encargadas de gestionar las mismas.

Si el ticket aportado contiene dos o més productos objeto de la presente promocidn, se
realizara el reembolso de un dnico producto.

Si el ticket recibido no fuera legible por no cumplir con alguno de los requisitos antes
determinados, éste hecho serd advertido al usuario mediante correo electrénico.



Serd necesario que el consumidor facilite todos los datos solicitados, incluidos, sus datos
bancarios ya que en caso contrario no se podra realizar el reembolso.

Los participantes deberan conservar el ticket de compra acreditativo del producto adquirido
y la participacion registrada, hasta la completa finalizacién de la promocién.

JWE se reserva el derecho de solicitar a los participantes o a los ganadores el ticket original
de compra del producto adquirido y que respalde el registro efectuado en la web
www.pruebagratisraidfamily.es. JWE podra solicitar, ademds, cualquier otra
documentacién adicional que considere oportuna para verificar la correcta participacion y
el cumplimiento de los requisitos establecidos en las bases.

Para cualquier duda o consulta relacionada con la presente promocién puede dirigirse a la
direccion de correo electrénico buzonincidencias@savispain.es o llamar al nimero de
teléfono 91.192.15.67 (habilitado en horario de 8 a 16 horas, de lunes a viernes, excepto
festivos nacionales).

6. CONDICIONES DE LOS REEMBOLSOS.

La promocion estd limitada a las primeras TRES MIL (3.000) participaciones recibidas y a UN
(1) reembolso por persona, hasta un importe méximo de 6€, entendiéndose que existe
doble participacidn si coincidiera el nimero de DNI.

Las condiciones de este premio son:

- Los premios contenidos en la presente promocién, en ningln caso podra ser objeto de
cambio, o alteracion a peticion de los ganadores.

- Los premios son personales e intransferibles. En ningln caso el reembolso podra
realizarse a un tercero.

- La renuncia al premio no otorgard al renunciante derecho a indemnizacién o
compensacioén alguna.

- Laentrega efectiva del premio quedara condicionada a que el ganador cumpla con las
condiciones especificadas en las presentes bases y a la veracidad de los datos
facilitados.

7. RESERVAS Y LIMITACIONES.

La empresa organizadora queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal
funcionamiento de las redes de comunicacién electrénicas que impidan el normal
desarrollo de la promocién por causas ajenas a la empresa y especialmente por actos
externos de mala fe.

Tampoco serd responsable la empresa organizadora por los problemas de transmision o
pérdida de datos no imputables a la misma.

Cualquier utilizacion abusiva o fraudulenta de la Pdgina Web por parte de los usuarios dara
lugar a la consiguiente descalificacion del participante en la promocién. Si el uso indebido



la Pagina Web (con o sin intencion de fraude) provocara el mal funcionamiento de la misma,
la compafiia organizadora quedard exonerada de toda responsabilidad, pudiendo anular la
promocién. En caso de que la compafia organizadora o cualquier entidad que esté ligada
profesionalmente a esta promocién detecten cualquier anomalia o sospechen que un
participante esté impidiendo el normal desarrollo de la promocién, o llevando a cabo
cualesquiera actos fraudulentos que contravengan la transparencia de la promocion, la
compafiia organizadora se reserva el derecho de dar de baja e incluso de retirar el premio
de forma automatica y sin explicacidn de ningun tipo, a todos aquéllos participantes que se
hayan beneficiado de forma directa o indirecta de este tipo de actuaciones fraudulentas,
pudiendo ademas ejercer todas las acciones civiles o penales que pudieran corresponder.

Del mismo modo se entenderd, a titulo enunciativo, pero no limitativo, que se produce
abuso o fraude, cuando un participante se registre utilizando una identidad falsa o
identidades de terceros sin su consentimiento.

La compafiia organizadora no se responsabiliza de posibles pérdidas, deterioros, retrasos o
cualquier otra circunstancia imputable a terceros que pudieran afectar a la participacion en
la presente promocion.

La compafia organizadora queda eximida de cualquier responsabilidad en el supuesto de
existir algiin error en los datos facilitados por los propios participantes que impidiera su
identificacion y la entrega del premio.

La compafiia organizadora se reserva el derecho de realizar modificaciones o afladir anexos
sucesivos sobre la mecdanica y premios de la presente promocién siempre que las mismas
estén justificadas o no perjudiquen a los participantes, y se comuniquen a éstos
debidamente.

En caso de que esta promociéon no pudiera realizarse, bien por fraudes detectados, errores
técnicos, o cualquier otro motivo que no esté bajo el control de la compafiia organizadora
y que afecte al normal desarrollo de la misma, la compafifa organizadora se reserva el
derecho a cancelar, modificar, o suspenderla, sin que los participantes puedan exigir
responsabilidad alguna a la compafiia organizadora.

8.- DERECHOS DE IMAGEN

Los participantes que hubieran obtenido su reembolso autorizan a la empresa organizadora
a reproducir y utilizar su nombre, apellidos, direccion e imagen en cualquier actividad publi-
promocional relacionada con la promocion, sin que dicha utilizacién le confiera derecho de
remuneracién o beneficio alguno con excepcion hecha del reembolso obtenido.

9. PROTECCION DE DATOS

Responsable: JOHNSON’S WAX ESPANOLA, S.L con domicilio en la calle Quintanavides, 17,
P. Empresarial Via Norte Edif 11l 42 planta, 28050 Madrid, y CIF nimero B-28128890.

Finalidad del tratamiento: JOHNSON’S WAX ESPANOLA, S.L. tratard los datos personales
facilitados por los participantes, con las siguientes finalidades principales:

- Gestionar su participacién en la promocién (incluyendo, a titulo enunciativo, pero no
limitativo, comprobar que los ganadores cumplen las condiciones de participacion vy
gestionar la entrega de los premios a los ganadores).



- Conocer la experiencia de compra de los consumidores del producto promocionado.

- Utilizar su nombre, apellidos y/o imagen en el marco de la publicacién de su condicién de
ganador o en cualquier actividad publicitaria o promocional.

Datos recabados:

e Nombre

e Apellidos
e DNI
e Email

e Teléfono
e Provincia
s IBAN

Legitimacién: la base legal para el tratamiento de los datos de los participantes es la
ejecucion de estas bases legales.

Destinatarios: JOHNSON’S WAX ESPANOLA, S.L. podrd comunicar sus datos para el
cumplimiento de las obligaciones legales que en cada caso correspondan.

Adicionalmente, el titular de los datos autoriza expresamente a que los datos personales
que facilite puedan ser comunicados, a la entidad Savi Marketing Solutions, SL (en adelante
SAVI), sociedad domiciliada en la Calle Gonzalo Chacdn n2 5 28300. Aranjuez, Madrid con
CIF B-81561888, como entidad colaboradora de JOHNSON’S WAX ESPANOLA, S.L. en la
gestion de la presente promocién. SAVI tendrad acceso y tratard los datos de cardcter
personal de los participantes en calidad de encargado del tratamiento de los mismos, con
la finalidad de gestionar la participacidén de los participantes en la presente promocién y
entregarle los premios en caso de que usted resultase ganador.

Plazo de conservaciéon: JOHNSON’S WAX ESPANOLA, S.L. conservarad los datos de los
participantes mientras dure la presente promocién y en cualquier caso mientras no se
solicite su supresion, asi como el tiempo necesario para dar cumplimiento a las obligaciones
legales que en cada caso correspondan acorde con cada tipologia de datos.

Ejercicio de derechos: en cualquier momento, los participantes tienen derecho a ejercer
sus derechos de acceso, rectificacién y supresién, limitacion del tratamiento, portabilidad,
oposicidon, mediante peticién escrita a la siguiente direccién postal del responsable del
tratamiento: JOHNSON’S WAX ESPANOLA, S.L. con domicilio en la calle Quintanavides, 17,
P. Empresarial Via Norte Edif Ill 42 planta, 28050 Madrid, y/o direccién de correo
electronico: RECEPCION@scj.com.

En todo caso, los participantes quedan informado de que la revocacién de su
consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos durante la vigencia de la
promocion comportard la imposibilidad de seguir participando en la misma.

Presentacion de reclamaciones: si los participantes consideran que JOHNSON’S WAX
ESPANOLA, S.L. no ha tratado sus datos personales de conformidad con la normativa
aplicable, podrd presentar una reclamacién frente a la autoridad de control competente, a
través de la pagina web www.agpd.es



10. ACEPTACION Y DEPOSITO DE LAS BASES

La participacion en la promocién supone la aceptaciéon en su totalidad de las presentes
bases, que han sido depositadas ante el Notario del llustre Colegio de Madrid. Estas bases
podran ser consultadas por los participantes en el archivo notarial de bases de concursos y
sorteos {ABACO) y en la web www.pruebagratisraidfamily.com. Cualquier aspecto no
previsto en estas bases, o duda sobre la interpretacién de las mismas, sera resuelto a
criterio de la organizacion de la promocién

11. LEGISLACION APLICABLE

La presente Promocion se rige por la legislacion espafola vigente.

.






