BASES DEL CONCURSQ “MY FLIP WEEK"

1. DEFINICHONES

Concurse: significa e concurse MY FLIP WEEK"
organizade por SAMSUNG ELECTRONICS IBERIA
S.A. Sociedad Unipersonal {en adelante, "Samsung”)
hajo los tEminos y condiciones descritos en estas
nases (en adelante, las "Bases™).

Pagina dal Goncurso: significa la pagina web del
Concurso disponible en la siguiente direcsion de
internet hitps./dpl.ovhirbbllthefiiptour,

Teléfons de Atencidn al Cliente; significa el nimero
de teléfono ©02 172 678. El hovario de atencion al
publico serd de lunes a viernes de 10:00 a 18:00
horas.

2. ORGANIZADOR.

La organizacién del Goncurso comre a carge de
Samsung, con N.EF. A-39308114, cuyoe domicilio
social se encuertra ubicado en Parque Empresarial
Omega, Edificlo C, Avenida de la Transicién Espaficla
nimero 32, 28018, Alcobandas, Madrid. Instagram no
es grganizador ni colabora en fa organizacién del
Coneurse

2. PERIODO DE VIGENGIA

El periodo de vigencia del Concurso, durante el cual
ins participantes podran participar en el Gonourso,
comignza ¢l 18 de gnere de 2024, y finalizard ef § de
febrero de 2024 {ambos inclusiva),

4. OBJETO DEL CONCURSO

E! ohjeto del Concurso es incentivar ta compra de
productos Samsung y dar a conocer la marca.

8. PREMID

Los participantes que, de acuerdo con las presentes
Bases, resulten ganadores del Conourso, obtendran:
(i) un viale a Madrid para vivir un (1) dia con Samsung

- que tendra lugar en ef mes de febrero de 2025 en sl
que conocerdn las oficinas de Samsung y varios
puntos iconicos de la ciudad de Madrid, y (i} un {1)
vigie a Sed! para una (1) persona gue tendrd lugar
entra los meses de marzo y abril de 2025 con una
duracién aproximada de siete (7) dias {en adelante, sl
“‘Premio”). B vigje incluird todos los desplazamienios,
traslados en destino y dietas del ganador para toda la
duracion el viaje.

Todos los detalles del Premio (a titule indicativo:
fechas concretas, ciudad de destino, prestaciones
incluidas, dietas, gastos o actividades previstas) se
indicardn  al  participante  ganader pot  correo
electronico, una vez se haya confinnado gue cumpie
todos los requisitos estableckins en las presentes
Bases para poder disfrutario.

El Premio no incluira ninguna otra prestacién, gasto o
servicio difarente de los expresamente indicados por
correc  electrdnica al ganador. En  consecusncia,
correrd a cargo del participante cualquier prestacion o
senvicio que no se haya indicado expresaments,

Se seleccionard un total de dooe (12) ganadores y
doce (12} parlicipantes reserva de entre todos los
paricipantes del Concurso.

Sers responsabilidad ded participante asumir cualquier
trdmite o reguisito requerido para ei disfiute del
Premic, en particular, los relativos a pasapories,
visados y autorizaciones administrativas v/o sanitarias
necesarias para poder viajar al desting sorpresa,

£ disfrute del Premio estard sujeto en todo caso al
cumplimiente de los siguientes requisitos, que se
detallan en las presentes Bases:

i Suscripcion  por el participante  de
condiciones de confidencialidad y de cesién de
derechos de imagen a favor de Samsung;

ii. Cumplimiento de los reqguisitos de vigencia
del pasaporte; y

jii. Gestion de visade, pasaporie y autorizasion
administrativa vo sanitaria que le resulte de
aplicacién.

El participante debg cumplr las condiciones de
participacion y |a mecanica establecidas en estas
Bases.

6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

6.1. Solo podran participar en ef Concurse personas
fisicas, que sean mayores de edad, o mencres de
edad autorizados por escrito por sus padres, tulores ¢
representantes legales, residentes en Espafia, v
hayan resultade ganadores del conocurse "THE FLIF
TOUR", organizade por Samsung, entre e 16 de
octubre de 2023 v ol 30 de noviembre de 2023 (en
adetante, ta "Fase 1").

§.2. La patficipacion en ef Concurso es gratuita.

6.3. Unicamente se podra participar una (1) vez por
persona.

6.4 Ef psuario acepta que las comunicaciones con
Samsung, en e marce del desarrolic del Goncurso, se
realicen a través de la aplicacion de mensaleria
Whatsapp vinculacda al nomero de teléfono
proporcionado en el concurse “THE FLIP TOUR™.

8.5, El incurnplimiento por cuakquier participante de las
condiciones establecidas en las Bases supondrs la
anulacién  automatica de dicha participacion. Ded
mismo modo, cualguisr dectaracion faisa, indicios de
identidad falsa o fraude ecasionard la descalificacion
inmediata del participante v, en su case, s obligacidn
de devolver al valor del Pramio.

66 La aceptacion expresa de estas Bases o8
condicion nacesaria para la  paricipacidn  en &
Concurse y, en consecuencia, para poder obtenar ef
Premio que se desciibe en ef Aparfado 5 de las
mismas. Se considera que el participante ha aceptado
las Bases al enviar su confimnacion de paricipacion
en ef Concurso a Samsung a través del correo
slectrénico  iniclal que recibirdn, conforme a o
astablecido en o Apartade 7.1,

6.7. Samsung se reserva el dereche a reslizar
modificaciones a las presentes Bases y a tomar las
medidas convenientes pars resolver conflictos ©
dificultades gue puedan surgir en el desarrolle del
Concurso, sismpre  dque  estén  justificadas, no
perjudiguen indebidamente a los participantes y se
camuniquen debidamente.

6.8. Samsung no es responsable de la terminacion,
suspensién o cancelacién anticipada del Concurso yio
der la participacion en el mistmo () por parte de las
autoridades correspondientes (incluyende, entrs olros,
Ins cuerpos v fuerzas de seguridad) o (i) por parte de
Samsung, cuando razonas de sequridad o incidencias
fuera de su control asi lo aconsejen.

7. MEGANICA DEL CONCURSO




7.1. Para participar en al Concurse, ¢l paricipants
deberd confirmar su participacién en el Cancurso a
través del corec electrénico gue recibirn como
resultado de haber sido los ganadores de la Fase 1,
que incluird estas Bases. Posteriorments, Samsung
creard un grupa de WhatsApp en el que se incluirsn a
todos aquellos que hayan confirmado su participacion
en o Concurse (en adelantes, e "Grupo de
WhatsApp™ v en el que se dstallardn las
instrucciones a seguir por los paticpantes para
paricipar correctamente en el Concurso. Duranie el
Periodey de Vigencle det Concurso, cada semana,
Samsung enviard por ef Grupo de WhatsApp una
prueba relacionada con fa marca Samsung que los
participantes  deberdn  superar,  siguiendo  las
indfcaciones de Samsung en cada momento, Del
resultado de cada prusbha se obtendra una puntuacion
y se realizard un ranking con las puntuaciones de
todos los participantes.

Los patticipantes deberan completar el rsto de cada
semana dentro de fas 48 horas siguientes a la
comunicacion del mismo. Para demostrar que han
realizado las pruebas, cuzndo asi se solicike en las
instrucciones de la misma, Jog paticipantes tendran
que enviar 2 resultado v también publicarlo en sus
redes  soclales  (Instagram o Tk Tok) con el
#yFlipWeek. Estos resultados pueden consistir en
videos (en adelante, los “Videos"). Para ello, fos
participantas  deberan mantener sus perfiles en
abierto, al menos, hasta que finalice o Periodo de
Vigencia del Concurso.

72, Samsung rechazard cualguier solicitud de
paticipacidn que no cumpla con laz condiciones
establecidas en estas Bases. las  solicitudes
mcompletas, incomactamente cumplimentadas, con
srrofes, enviadas endneamente, sin cumplir fos
requisitos  establecidos o fuera de los plazos
estabiecidos en estas Pases, se consideraran nuias y
no daran derecho a participar en ef Concurse,

7.3. Sin limitar en pinguna medida los derechos
reconsoidos & los consumidores por las disposiciones
que resulten aplicables, Samsung no responde de la
perdida o demora por cuslquier interrupcion, faita
temporsl de  disponibilidad o de continuidad de
funcionamiento, problema en la transmisidn, perdida
de informacion, fraude, desparfecto en la  red,
problems de funcionamiento de software, falle de
accese, de comunicacion o de respuesta o afteracion
del Concurse por problemas técnicos o de ofra
raturaleza gue escapen a st control. Tampoco
respands Samsung pof ¢asos de fuerza mayor lales
come sitbacionss  politicas o sociosanitarias que
impidan et correcto desarroiic del Concursa.

3. SELECCION DEL GANADOR

8.1. Entre el 5 y 9 de febrero de 2024, un jurado
formado por empleados de Samsung elegird, de
comiin acuerdo, un total de doce (12) ganadoras, de
entre todos Ios padicipantes gue cumplan Ias
condiciones establecidas en los Apartados 6y 7. Se
elegirdn igualmente doce (12) pardicipantes reserva.

Se elegirdan comoe ganadores del Concurso a los
participantes rue, hayan cumplido comectamente los
diferentes retos vy hayan coblenido las mayores
puntuaciones en el ranking. Por su pare, los
participantes reserva serdn aguefios padicipantes que
havan sido los siguientes ganadofes con mayores
puntos en el ranking.

8.2. No podrén ser seleccionados como ganadores,
aquellas personas que hayan infervenide en la
arjanizacion  del Concurso, ni emplgados  de
Gamsung, de cualguiera de sus filiales, de cuslguier

sociedad que tenga participacién en Samsung, o de
cualquier sociedad vinculada a Samsung, ni sus
familiares, ascendientes, descendientes, cényuges o
parejas de hecho.

5, ENTREGA DEL PEERMIO

9.1. Samsung contactard con el ganador mediante
email enviade a la direccion de coreo electrénice
proporcionada por el participante en e formulario de
registro completado en el concurso "THE FLIP TOUR”,
cornunicandols su condicion de ganador. Igualmente,
en 2| Grupo de WhatsApp aparecera el ranking con la
puntuacion total de todos los participantes,

2.2, El ganador deberd contestar al correo electrénico
enviade y aceptar & Premio en un piazo de tres (3)
dias  desde la notificacidon, conforme &  las
instrucciones que se le indiguen en &l correo
alectranico racibido.

9.3. 5i el ganador no fuera locatizado conforme a lo
anterior, no aceptara e Premio en e plazo
establecids, si hubiera incumplido fas presentes
Bases, no fuviera derecho al Pramio o si renunciara al
Premio, so asignara el Premio al primer participante
reserva correspondiente.

Si el primer paricipante reserva no fuera localizado
conforme a lo anterior, no aceptara el Premic en el
plaze establecido, si hubiera incumplide las presentes
Bases, no tuviera derecho al Premic o si renunciara al
Premio, se asignara sl Premio al segundo participants
reserva commespondients.

G.4. Silos ganadores vy todos los partisipantes reserva
ne fuerzn locallzades conforme a lo amterior, si no
aceptan el Premio 0 si no tuvieran derecha al Premio,
Samsung se reserva el derecha a declarar el Premio
desierto en la Pagina del Concurso.

9.5, La identidad del ganador se podrd comprobar, &n
su caso, a través de documenios oficiales (DN,
pasaporte, carné de condueir, eic.).

8.6, El Premin no sera susceplible de cambio,
alteracién o compensacidn a peticion de! ganador. 5i
¢l ganader rechaza el Premio, no se ofrecerd ninguno
alternativo. El Premioc serd personal & intransferible.

9.7, la identidad de los participantes ganadores
seleccionados o la condicidn de Pramio desierto, se
publicard en la Pagina del Concurso el dia 9 de
febrero de 2025.

10. DEREGHOS DE PROPIECAD INTELECTUAL,
INDUSTRIAL E IMAGEN

10.1. Los participantes garantizan en su nombre y
representacion que son titulares de Mg derechos de
ios  Videos, incluyendo derechos de propiedad
intelectual y derechos de imagen, derivados del Video
qua deberan grabarse y compartir para disfrutar del
Premio. Samsung no  serd  responsable  del
incumplimiento  de  cualquier forma, de cualquier
nommativa o cualguier infraccidn de derechos de
lerceres efectuada por fes participantes en el marco
def Concurso, asumiendo éstos la obligacion de
mantener indemne & Samsung en dicho caso.

10.2. Cualguier Wideo, deberd cumplir estrictamente
con s siguientas regias:

» Deberd  ser  una creacién  original  del
participante.




No debe infringir ningdn derecho de propiedad
intelectual, industrial, de imagen o de
cualguier otro tipo de terceros.

» Mo debe ser difamatoria o injuriosa.

« No debe incluir informacién personal intima,
confidencial o secreta, ni detos personales
distintos de la propia imagen.

[ Debe ser apta para personas de cualquier
edad y debe cumplir cualguier sy ¢ normativa
aplicable.

. No debe ser considerada por Samsung como

ofensiva, sexusimente explicita, insultanis,
despreciative o inapmopiado de cualguier otra
forma.

10.3. Los Videos que no cumplan fas reglas anteriores
podran implicar la descalificacion de los paricipantes
del Concirso,

11. ATENGCION AL USUARIO

En caso de producirse cualquier incidencia en el
Concurso, el participante puede dirigirse al Teléfono
de Atencion al Cliente.

12. PROTECCION DE RATOS

Los datos de cardcter personal recabados en el marco
del Concurso seran lratados por Samsung de
conformidad con 1o dispuesto en I Politica de
Privacidad de Samsung ubicada en
hitps:/images.samsung.comfsicontent/samsung/asset
siesfdocsiPP-promaociones-SESA pdf.

13, DEPOSITO DE LAS HASES ANTE NOTARIO

Las Bases de esie Concurse estan depositadas en el
Notario def lustre Colegio de Notaring de Madnd, D.
Juan Kutz Azqueta y estarédn disponibles an la Péagina
dei Concurso.
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