Bases Legales de la promocion “MIKADO PRIME VIDEO" ("Ia Promocuon")
1. General

1.1. La presente promocién estd organizada por Mondelez Espafia Services S. L. U., con domicilio social
en ¢/ Eucalipto, 25, 28016 (Madrid) y C.I.F. B-86692424 (“Promotor").

Los administradores de la promocién son Consultix GmbH, Wachtstrasse 17-24, 28195 Bremen, Alemania
y Promo Consulting Solutions GmbH, Marktplatz 3, 64328 Darmstadt, Alemania {en adelante,
"Administradores").

La Promocidn se celebrard desde el 02 de enero de 2023 a las 00:00 hasta el 30 de junio de 2023 a las
23:59 horas.

1.2. Esta promocion estd abierta a residentes legales de Espafia mayores de 18 afios que tengan un
domicilio valido en Espafia.

1.3. Los empleados del Promotor y/o los Administradores, sus familiares inmediatos o cualquier persona
vinculada profesionalmente con la administracion de la promouon quedan exclundos de Ia partmpacuon
2. C6mo Acceder A La Promoci6n ~

2.1. Para poder participar en esta promocién, el participante debe:

1. tener acceso a Internet y a un ordenador o teléfono mavil;

2. aceptar las presentes Condiciones legales, reconocer la Politica de Proteccion de Datos y confirmar
que tiene 18 aflos como minimo marcando la respectiva casilla.

2.2. Los participantes podran participar en esta promocién con un maximo de dos participaciones por dia
natural. Se podra restringir su participacién una vez que se hayan alcanzado los mencionados limites
maximos. Los participantes podrdn ganar hasta un maximo de un premio por la totalidad de la
promocion.

3. Aviso Sobre Covid19

La campafia "MIKADO PRIME VIDEQ" podria verse afectada por las iniciativas establecidas para contener
la propagacidén de la COVID-19. Por lo tanto, el promotor se reserva el derecho de

* posponer/cancelar partes o la totalidad de la campafia;

* sustituir o cancelar cualquier premio, incluidos los premios relacionados con el viaje, si el promotor lo
considera necesario debido a las restricciones de viaje impuestas por los gobiernos locales o cualquier
requisito relacionado con la COVID-19.

Se podra exigir a los ganadores que se sometan a una prueba de COVID-19 antes de partir de su domicilio
o0 antes de iniciar cualquier viaje como parte de! premio que se les haya concedido. Los ganadores deben
cumplir con todos los requisitos relacionados con la COVID19.

4. Mecanica de participacion . o
4.1 Los participantes deben comprar un paquete del producto MIKADO y acceder al sitio web
escaneando el cddigo QR ubicado en los materiales de punto de venta desarrollados para la promocién o
accediendo manualmente a www.mikado-series.com/primevideo.

4.2 Los participantes deben hacer lo siguiente:

a. Acceder al sitio web www.mikado-series.com/primevideo;

b. Introducir manualmente el Cédigo de barras que se encuentra en el exterior de cualquier pack de




Mikado;

c. Proporcionar su direccién de correo electrénico; y

d. Aceptar las Bases Legales y la declaracién de mayoria de edad y la Politica de Privacidad de la
presente Promocion.

Tras haber completado satisfactoriamente todos los pasos anteriores, los participantes entraran en el
sorteo aleatorio y podran ganar un premio en el momento, bajo el sistema de premiacion aleatorio
denominado “Momentos ganadores”.

El 50 % de todas las participaciones durante el Periodo de la promocién se beneficiaran de premios
diarios. Si aun quedan premios disponibles en el momento de la participacion, se les otorgara un premio.
La cesta de premios se volvera a llenar en un momento aleatorio a lo largo del dia. Los primeros
participantes que accedan a la cesta de premios ganaran un premio. Si no se recibe ninguna participacion
en un dia concreto, cualquier premio que no se gane ese dia se transferira al siguiente dia en el
calendario. Si hay mds de un tipo de premio en la cesta de premios diaria, la asignacion de premios serd
aleatoria hasta que se hayan ganado todos los premios.

4.2. En caso de resultar ser un potencial ganador de alguno de los premios, los participantes seran
informados de inmediato en la propia web “www.mikado-series.com/primevideo”. Tras recibir la
confirmacién de haber resultado potencial ganador, se redirigira a los ganadores a un formulario online
en el que se les pedira que lo rellenen con sus datos personales (nombre, apeliidos, fecha de nacimiento,
correo electrénico, numero de teléfono y direccién postal), segin se describe en la cldusula 6.4 mas
adelante, para que se les pueda hacer entrega del premio.

5. Restric jonesYPartlcipacnonf«,f'audu . ~ : :
5.1 La participacion en esta promocién Unicamente serd p05|ble adqumendo paquetes deI producto
MIKADO. El Promotor no aceptard responsabilidad alguna si un participante compra paquetes de
MIKADO no participantes o dafiados con codigos que posiblemente no funcionen y con ellos no se
realizaran ni reembolsos ni cambios.

5.2 Solo podréan utilizarse c6digos de barras de MIKADO para esta promocion. Cualquier intento de
falsificar, alterar o autogenerar codigos se considerard fraudulento, reservandose el Promotor el derecho
de llevar a cabo los controles oportunos de tickets de compra y packs, asi como se reserva el derecho a
entablar las pertinentes acciones legales contra las participaciones fraudulentas.

5.3 La participacién es personal y no se aceptaran participaciones/entradas de terceros y/o automaticas.
Estan prohibidas y no se aceptan las identidades creadas Gnicamente con el fin de alterar, falsificar o
manipular cualquier pardmetro pertinente del juego, asi como la participacion fraudulenta de cualquier
otra manera.

5.4. En caso de que los ganadores

« no cumplan las condiciones establecidas en el presente documento,

+ hayan proporcionado una direccion de correo electrénico no valida,

« no hayan proporcionado datos de direccion correctos o completos en el formulario online,

« ignoren el correo electrénico "recordatorio” y no rellenen el formulario online en el plazo estipulado de
5 (cinco) dias tras la recepcién de dicho correo electrénico recordatorio,

« no firmen/proporcionen otros documentos necesarios para verificar su identidad en caso de que se les
haya solicitado y no firmen/proporcionen otros documentos necesarios,



* no proporcionen el paquete del producto MIKADO con el cédigo ganador en caso de que el Promotor
lo solicite,
*no puedan aceptar el premio segun se establece en el presente documento por alguna razén,

el promotor se reserva el derecho a ofrecer el premio a otro ganador que seré seleccionado segtn se
describe en la cldusula 4.1 o a cancelar el premio especifico. Solo se aceptaran direcciones postales
dentro de Espafia para la entrega de los premios.

5.5. Los Premios no serdn transferibles ni intercambiables y no podran canjearse por efectivo ni por
ninguna otra forma de compensacion en su totalidad o en parte. Si por cualquier motivo el premio no
estuviese disponible, el Promotor se reserva el derecho de sustituirlo por otros premios, a su entera
discrecidn, de igual o mayor valor.

5.6. En caso de que, por cualquier motivo, los ganadores del premio no se llevasen un elemento del
premio en la fecha fijada por el Promotor, los ganadores perderéan dicho elemento del premio y no se
proporcionard dinero en efectivo ni ninguna otra forma de compensacién en su lugar. Si por cualquier
motivo el premio no estuviese disponible, el Promotor tiene la facultad de sustituirlo por un premio
alternativo de igual o mayor valor en caso de que fuese necesario por circunstancias ajenas al control del
Promotor. Esto incluye, como ejemplo, el actual brote de COVID-19, que puede hacer que el premio en
cuestién deba reorganizarse o cancelarse.

6. Premics % N AR e A
Existe un Unico tipo de premio disponibles para la presente promocién.

Habra cien (100) participantes ganadores, que obtendran, cada uno (1) de ellos:

e Una (1) tablet Fire HD 10 tablet | 10.1", 1080p Full HD, 32 GB, Black - with Ads con un valor
aproximado de 150,00 euros cada una

6.2. Plazo de entrega

Los premios se entregardn al ganador en un plazo de 120 dias a partir de la fecha de notificacién del
correo electrénico de confirmacion del ganador por DHL o cualquier servicio similar. Se contactara con
los ganadores a través de la direccién de correo electrénico que previamente hayan proporcionado en
www.mikado-series.com/primevideo.

6.3. Datos personales necesarios para la entrega

Se solicitaran los siguientes datos personales a los ganadores para garantizar una entrega adecuada de
los premios: nombre, apellidos, edad, nombre de la calle, nimero de la calle/apartamento (si procede),
cddigo postal, ciudad, region, teléfono.

Se ofrecen mas detalles sobre el tratamiento de los datos personales de los participantes en la politica de
proteccidon de datos.

La informacién personal proporcionada por los participantes solo sera utilizada por el Promotor para esta
promocion (salvo que los Participantes hayan consentido recibir comunicaciones de marketing en el
punto de acceso), y de acuerdo con la Politica de proteccién de datos de los promotores que se puede
encontrar en http://disclaimer.mondelezinternational.com/privacy_policy.html. El Promotor podra
revelar datos personales de los participantes a sus contratistas y agentes para ayudar a llevar a cabo esta




promocién o a comunicarse con los participantes. El promotor deberd cumplir todos los requisitos
aplicables de la Ley de proteccién de datos de 1998, el Reglamento general de proteccién de datos de
2016 y cualquier normativa posterior u otra ley aplicable

7. Limitacién De Responsabilidad ; A REL il . - _ ;
7.1. El Promotor no asumira responsabilidad alguna por anotaciones, reclamaciones o correspondencia
tardias, incompletas, presentadas de forma incorrecta, corrompidas o mal dirigidas, ya sea por error,
omision, alteracién, manipulacion, eliminacién, robo, destruccidn, interrupcion de la transmision, fallo de
las comunicaciones o de otro tipo.

Lo anterior se aplica a los datos de direccién proporcionados por el participante que sean incorrectos,
estén dafiados o sean erroneos de alguna otra forma.

Para evitar cualquier duda, serd responsabilidad del participante comprobar la bandeja de no
deseado/spam para asegurarse de que recibe la comunicacion promocional. El Promotor no serd
responsable de que un participante reclame tarde su victoria si este correo electrénico se perdiera por
cualquier motivo.

7.2. El Promotor realizard todos los esfuerzos para asegurarse de que la Promocién funcione sin
problemas técnicos. El Promotor no seré responsable de las interrupciones del servicio debido a
problemas técnicos o a fallos del sistema o del software, retrasos u otras cuestiones que puedan afectar
a la capacidad de los participantes de participar en la Promocion o de acceder al sitio web. El Promotor
adoptaré de inmediato todas las medidas necesarias para garantizar que se encuentre y resuelva el
motivo del error lo antes posible.

7.3. EI Promotor excluye su responsabilidad ante cualquiera de los ataques denominados SQL contra el
sitio web o el servidor que ejecuta el sitio web. El Promotor no serd considerado responsable si el sitio
web o cualquier de los servidores del sitio implicados sufren ciberataques que puedan ocasionar que los
Participantes reciban mensajes erréneos de cualquier tipo.

7.4. Si un participante cierra una ventana del navegador durante la introduccion de datos o si la conexion
(por alguna razén) con los servidores del sitio / la red se interrumpe, el Promotor no sera considerado
responsable de la pérdida de datos.

7.5. Si por cualquier razén, algin aspecto de esta Promocion no funcionase segun lo previsto, entre otras
razones, a causa de infecciéon por virus informaticos, fallo de red, incidente de malware, bugs,
manipulacién, intervencién no autorizada, fraude, fallos técnicos o cualquier causa fuera del control del
Promotor que corrompa o afecte a la administracién, seguridad, imparcialidad, integridad o conducta
apropiada de esta Promocidn, el Promotor podrd, a su criterio exclusivo, cancelar, terminar, modificar o
suspender toda o parte de la Promocion, en cualquier momento sin previo aviso, o invalidar cualquier
participacion afectada.

7.6. El Promotor y sus organismos y empresas asociados no serdn responsables de cualesquiera pérdidas
(incluyendo, entre otros, pérdidas indirectas, especiales o consecuentes o pérdida de beneficios), gastos
o dafios que se sufran (ya sea que surjan o no de la negligencia de cualquier persona) en relacion con
esta Promocién o la aceptacion o uso del premio (incluyendo a cualquier invitado), salvo aquellas
responsabilidades que no puedan excluirse por ley (incluyendo dafios personales, muerte y fraude), en
cuyo caso esa responsabilidad se limitard al minimo permitido por la ley.



8. Otras consideraciones e i e e ,
8.1. El Promotor se reserva el derecho de verificar en cualquier momento, a su absoluta discrecién, la
elegibilidad de cualquier participante (incluyendo su edad y lugar de residencia).

8.2. Al expresar el consentimiento requerido en la casilla y al participar en esta Promocion, los
Participantes aceptan las presentes condiciones.

8.3. Los Promotores se reservan el derecho de modificar las presentes Condiciones. Se puede acceder a
la version mds actual de las presentes condiciones en cualquier momento durante la Promocién en
www.mikado-series.com/primevideo.

8.4. Si alguna de estas cldusulas resultase ilegal, invdlida o inaplicable de alguna otra manera, se
restringira y eliminara de las presentes condiciones, y las cldusulas restantes permaneceran en vigor y
con plenos efectos.

8.5 Las presentes Condiciones prevaleceran en caso de conflicto o incoherencia con cualquier otra
comunicacion, incluyendo material publicitario o promocional. Se considera que cualquier tipo de
participacién e instrucciones forman parte de fas Condiciones generales y que, al participar, todos los
solicitantes han aceptado las presentes Condiciones generales y estardn sujetos a ellas. Conserve una
copia para su informacion.

8.6. Esta Promocién no estd vinculada a Facebook ni instagram y no estd patrocinada, apoyada u
organizada por Facebook de ninguna manera. Ni Facebook ni instagram seran responsables de cualquier
contenido publicado como parte de esta Promocion.

El receptor de la informacién proporcionada por el participante no serad Facebook ni Instagram sino el
Promotor, quien a su vez libera a Facebook o Instagram de las reclamaciones legitimas de terceros en
relacién con esta Promocion. Cualquier pregunta, comentario o queja en relacién con esta Promocién no
deberd enviarse a Facebook ni Instagram, sino al Promotor.

8.7. Toda disputa que pudiera surgir en relacidn con la interpretacion, la aplicacién o el no cumplimiento
de las disposiciones establecidas en el presente documento o que resuiten de la Promocién se regira por
la Ley espafiola y estard sujeta a la jurisdiccion de los tribunales de Espafia.

9. Fiscalidad De Los Premios

A los Premios de la presente Promocion, si el valor de los mismos diera lugar a ello, les seran de
aplicacion la Ley 35/2006 de 28 de noviembre por la que se aprueba el Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas y de modificacion parcial de las Leyes sobre los Impuestos de Sociedades, sobre la Renta
de no residentes y sobre el patrimonio; el Real Decreto n® 2004/2009, por el que se modifica su
Reglamento; Real Decreto n? 1003/2014, de 5 de diciembre, por el que se modifica nuevamente el
Reglamento; la Ley 13/2011 de 27 de mayo de Regulacidn del Juego, la Ley 25/2009, de 22 de diciembre
de Modificacién de diversas leyes para su adaptacion a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de
servicio y su ejercicio; Orden EHA/388/2010 de 19 de febrero, por el que se aprueba la tasa sobre
apuestas y combinaciones aleatorias, autoliquidacion, se determina el lugar y forma de presentaciény se
establecen las condiciones y el procedimiento para su presentacién telematica y demds disposiciones
concordantes y dictadas en su desarrollo por lo que, en su caso, correspondera a la entidad mercantil
"MONDELEZ ESPANA SERVICES, S.L.U." la realizacién del ingreso a cuenta. En caso de no exceder de
trescientos euros el valor de los Premios, los mismos no estarian sujetos a retencién o ingreso a cuenta,
conforme al reglamento del Impuesto de ia Renta de las Personas Fisicas.



10. Contacto
Para cualquier duda o consulta relativa a la presente Promocion y sus Bases Legales, el participante

podra ponerse en contacto con el Promotor a través del siguiente Formulario de Contacto, asi como a
través del teléfono de Atencion al Cliente de Mondelez: 902 202 262.

11. Depdsito De Las Bases
Las presentes Bases Legales bajo las que se desarrolla esta Promocidn seran depositadas ante el Notario

del llustre Colegio de Notarios de Madrid, D. Juan Manuel Lozano Carreras, y podran consultarse en la
pagina web: www.mikado-series.com/primevideo

2 enero 2023





