BASES LEGALES PROMOCION
“Instant win Dorminatur & Triptomax”

1.0BJETO E IDENTIFICACION

La empresa ESTEVE PHARMACEUTICALS, S.A. (en adelante, el “Organizador”), domiciliada en
Passeig de la Zona Franca, 109, 42 Planta, 08038 Barcelona, con C.I.F. A-08037236, sociedad
unipersonal, organiza una accién promocional para su gama de productos Dorminatur Y
Triptomax , que se regird de conformidad con las siguientes bases legales:

2.ACEPTACION DE LAS BASES LEGALES

La participacion en la promocién supone la aceptacion integra de todas las clausulas contenidas
en estas bases legales.

El registro a la promocion y el uso de sus servicios implica que usted ha leido, entendido y
aceptado, sin reserva alguna, las presentes bases legales, cualesquiera condiciones particulares
o especiales que, en su caso, complementen, modifiquen o sustituyan las presentes bases
legales.

3.CONDICIONES DE PARTICIPACION

Sélo podran participar en el Sorteo personas mayores de edad residentes Espafiay que cumplan
las condiciones, requisitos y mecdnica establecidos en las presentes bases legales.

Quedan excluidos de la participacian los empleados de LA COMPARIA ORGANIZADORA, y sus
familiares, y todos aquellos que puedan tener un interés directo o indirecto, o aquellos que
hayan colaborado en la elaboracién y desarrollo de la presente accién promocional.

LA COMPARA ORGANIZADORA se reserva el derecho de solicitar los documentos oportunos con
el fin de verificar la autenticidad de los datos aportados por los participantes, asi como los
documentos que acrediten que pueden participar en la accién. Asimismo, se reserva el derecho
de descartar aquellos participantes que considere que puedan ser falsificaciones, usuarios
ficticios, sistemas de automatizacion, etc.

4.PERIODO PROMOCIONAL

El periodo promocional para la participacién se desarrollara entre el 15 de octubre y el 15 de
noviembre de 2023, ambos incluidos.



5.MECANICA MOMENTOS GANADORES

Para poder participar los consumidores deben adquirir durante el periodo promocional y en
cualquier establecimiento fisico a nivel nacional (no son validas las compras online}, un producto
promocionado de los descritos a continuacién:

167306.0- Triptomax 30 comprimidos

202729.9- Triptomax Balance 15 comprimidos
180900.1- Dorminatur melatonina 30 comprimidos
207764.5- Dorminatur triple accion 30 comprimidos
196838.8- Dorminatur valeriana 30 comprimidos
184701.0- Dorminatur melatonina 50 gummies

184701.0- Dorminatur gummies pack ahorro

Posteriormente deberén registrarse enviando la palabra “HOLA” al nlimero de WhatsApp 638
1327 68 e indicar mediante un formulario de registro todos los datos obligatorios solicitados.
Para completar el registro, el usuario deberd subir una imagen legible del ticket de compra que
contenga un producto promocionado y cuya fecha de compra deberd estar comprendida dentro
del periodo promocional.

Los tickets deberdn ser originales. No se aceptardn tickets fotocopiados, reproducidos,
duplicados o doblados.

Cada participante podra registrarse una vez por cada compra que realice con la limitacion de
una al dia, durante el perfodo promocional. Esto es, para participar mas de una vez, serd
necesario hacerlo con un ticket de compra distinto cada vez, siendo el maximo de intentos una
vez al dia.

Cada ticket de compra dara derecho a una participacion en el Sorteo, independientemente de
los productos que haya en él. En caso de participar dos veces con el mismo ticket, el participante
automaticamente quedara descalificado para optar al premio.

Los participantes deben conservar el ticket de compra original hasta una semana después de la
finalizacién del Sorteo, ya que el mismo puede ser requerido por LA COMPARNIA
ORGANIZADORA, si resultaran ganadores.

5.1.Momentos ganadores

El sorteo de los premios mediante el sistema informético Momentos Ganadores, se realizara de
acuerdo con la siguiente mecénica:

o Los participantes que se registren correctamente en la promocién y coincidan con un
Momento Ganador obtendran uno de los premios descritos en las presentes bases legales.

« Los participantes sabran si son ganadores en el mismo momento de participar una vez enviado
el formulario mediante el botén “Participar”.

* Para cada Momento Ganador habrd un dia, una hora y minutos exactos. Los Momentos
Ganadores se determinardn de forma totalmente aleatoria, mediante una aplicacién



informatica, y su duracion serd desde el comienzo de dicho Momento Ganador hasta el final del
mismo dia. El listado generado de Momento Ganadores serd depositado ante Notario de forma
previa al inicio de la promocién.

¢ En el supuesto de que algin Momento Ganador no coincida con la participacion de ningtin
participante, el premic se otorgard a la primera persona que participe justo después del
correspondiente Momento Ganador determinado. Si finalizado el dia del momento ganador no
se ha registrado ninguna participacion durante el mismo, el premio serd declarado desierto
pudiendo disponer LA COMPARIA ORGANIZADORA del mismo como mejor estime conveniente.

o En el supuesto de que el participante, o la participacion correspondiente a un Momento
Ganador no cumpla con las condiciones establecidas en las presentes bases, el participante
perdera el derecho al premio y este serd declarado desierto pudiendo disponer LA COMPARIA
ORGANIZADORA del mismo como mejor estime conveniente

6. PREMIOS

Habra un total de treinta y dos {32) premios durante toda la promocién que se describen a
continuacion:

- Treinta y dos (32) e-packs Smarthox “Una escapada diferente”: 1 0 2 noches en alojamientos
originales en Espafia.

El derecho a la obtencion del premio es personal e intransferible y, por tanto, los premios no
podrén ser canjeados por metalico, por cualquier otro premio, ni cederse a otra persona.

LA COMPARIA ORGANIZADORA se reserva la posibilidad de modificar el indicado premio por
causas imprevistas, sustituyéndolo por otro de caracteristicas y valor semejante.

Los premios estén limitados a uno por persona, correo electronico y domicilio.

LA COMPARIA ORGANIZADORA se reserva el derecho de que los premios queden desiertos en
el caso de que los participantes agraciados no cumplan con los requisitos establecidos en estas
bases legales.

6.1 Comunicacién a los ganadores y entrega del premio.

LA COMPARIA ORGANIZADORA enviard el premio a cada ganador mediante el correo
electrénico facilitado por el mismo en su registro.

Los ganadores que hayan cumplido los requisitos promocionales estipulados en las presentes
bases legales recibirdn via email un e-pack Smartbox “Una escapada diferente”: 102 noches en
alojamientos originales en Espafia con las instrucciones para canjear en la pégina web
https://www.smartbox.com/es/

Los Premios no incluirdn ninguna otra prestacion, gasto o servicio diferente de los expresamente
indicados en el presente apartado. En consecuencia, correran a cargo del ganador cualquier
prestacion o servicio que no se haya indicado expresamente en la descripcion anterior.

En caso de necesitar mds datos para el envio del premio, LA comPARIA ORGANIZADORA enviard
un correo electrénico al ganador, el cual deberd responder enviando los datos solicitados, enun



plazo maximo de cinco (5) dias desde que les fue comunicado. Pasado este plazo el participante
perdera todo derecho de reclamacién.

En el supuesto de que el ganador no confirme la aceptacion del premio dentro del plazo
establecido, por cualquier motivo, o que renuncie al premio, o no haya cumplido con los
requisitos exigidos en las presentes bases, perdera el derecho al premio quedando este a
disposicion de LA COMPARNIA ORGANIZADORA.

LA COMPARI{A ORGANIZADORA no se hace responsable de la posible no recepcién del correo
electrénico por parte del ganador.

LA COMPARIA ORGANIZADORA se reserva la posibilidad de requerir al agraciado que acredite la
veracidad de los datos facilitados durante el proceso de inscripcidn, pudiendo retirar el premio
al ganador cuyos datos resulten ser falsos o inexactos.

7. RESPONSABILIDADES

LA COMPARIA ORGANIZADORA, vy, en su caso, las empresas que gestionan la creacion e
implementacién del presente Sorteo asumirdn Gnica y exclusivamente la responsabilidad
derivada de la diligencia que le pudiera ser exigible por Ley.

En este sentido, se empleara todos los esfuerzos y medios razonables para que el Sorteo objeto
de estas bases legales se celebre correctamente, si bien no garantiza la inexistencia de
interrupciones o errores en el proceso de registro a través del formulario disponible en la
Whatsapp, ni asume responsabilidad alguna por problemas técnicos o fallos que se produzcan
durante el registro del usuario.

La participacién fraudulenta quedara registrada en la pagina web y serd motivo de anulacion del
premio.

En caso de fuerza mayor, LA COMPARIA ORGANIZADORA se reserva el derecho a sustituir los
premios ofrecidos por otros de similares caracteristicas de igual valor. En aquellos regalos que
no sean monetarios, LA COMPAR/A ORGANIZADORA en ningtin caso cambiaran el regalo por su
valor en metalico.

LA COMPARNIA ORGANIZADORA no se responsabilizan de cualquier accidente, anulacién o
imprevisto ajeno a su voluntad, que pudiera surgir como resultado del goce de los premios
obtenidos en este Sorteo. No se aceptardn reclamaciones sobre el Sorteo transcurridos 20 dias
desde la finalizacion de este.

En caso de concurrir justa causa, LA COMPARIA ORGANIZADORA se reserva el derecho a
suspender, ampliar o prorrogar este Sorteo, previa comunicacién a los participantes.



Tanto los productos promocionados en general, como cualquiera de sus referencias concretas,
pueden no estar disponibles de forma permanente o transitoria en algunos puntos de venta
concretos. LA COMPARIA ORGANIZADORA no se responsabiliza por la imposibilidad de
encontrar los productos promocionados o alguna de sus referencias en los puntos de venta
concretos.

El Unico responsable de la organizacion de la promocion es LA COMPARIA ORGANIZADORA, y
los participantes reconocen que las empresas distribuidoras o establecimientos donde se
comercialicen los productos objeto del Sorteo son totaimente ajenas a la misma, renunciando a
exigir ninglin tipo responsabilidad en relacién con la ejecucion de la promocién.

Esta Promocién no pretende incentivar directa ni indirectamente productos respecto de los
cuales estan prohibidos este tipo de promociones o analogos y premios al publico
(Medicamentos y Productos Sanitarios financiados por el Sistema Nacional de Salud).

Para cualquier duda sobre el Sorteo los participantes pueden contactar con:

promociones@highco.es.

8. PROTECCION DE DATOS

El Responsable del tratamiento de los datos recabados a través del nimero de WhatsApp 638
13 27 68 es Esteve Pharmaceuticals, S.A., con N.IF. A-08037236 y domicilio en Passeig de la Zona
Franca, 109, 42 Planta, 08038 — Barcelona, provisto del teléfono 93 446 60 00 y de la direccién
de correo electrénico contactcenter@esteve.com. En cumplimiento con lo previsto en la Ley
Orgénica de Proteccién de Datos de Cardcter Personal (LOPD), le informamos que los datos de
caracter personal que voluntariamente facilite mediante su participacion en esta promocién se
incorporarén a un fichero propiedad del Organizador con la exclusiva finalidad de gestionar su
participacion. Al registrarse, el Participante autoriza expresamente al Organizador para que
pueda utilizar los datos facilitados en el formulario de registro, asi como aquellos otros que
proporcione en el marco de la promocién, con el fin de gestionar la presente promocion y
mantenerle informado, incluso mediante correo electrénico sobre cuestiones relacionadas con
la promocion y atender las posibles solicitudes de informacion y/o consultas que efectde. La
base juridica para llevar a cabo este tratamiento de datos es su consentimiento para participar
en esta presente promocion mediante la aceptacion de las presentes bases legales. Los datos se
conservardn durante el transcurso de la promocion vy, tras ello, durante los plazos de
conservacion y de prescripcion de responsabilidades legalmente establecidos.

Mediante el marcado de la casilla (no pre-marcada) incluida en el formulario de registro, el
Participante podra consentir de manera expresa el tratamiento de sus datos con la finalidad de
remitirle informacién comercial del Organizador relacionada con sus productos y servicios. La
base juridica para llevar a cabo este tratamiento de datos es el consentimiento del Participante
dado para la recepcién de dichas comunicaciones comerciales. Los datos tratados con esta



finalidad se conservarén hasta el momento en que el Participante retire su consentimiento dado
para la recepcién de dichas comunicaciones.

Ponemos en su conocimiento que todos los campos que aparecen sefialados con un asterisco
(*) en el formulario de registro son de obligada cumplimentacién, de tal modo que la omision
de alguno de ellos podria impedir su participaciéon en la promocion y/o la obtencion del
reembolso, en su caso. Los Participantes en fa promocion se comprometen a comunicar al
Organizador cualquier modificacion de sus datos de caracter personal a fin de que los mismos
se encuentren actualizados en todo momento y no contengan errores. Sus datos no serdn
transmitidos para su uso por terceros, a menos que hayamos obtenido su consentimiento o
cuando asi se exija legalmente. No obstante, le informamos que sus datos podran ser tratados
por parte del proveedor de servicios HIGHCO SPAIN S.L.U. con domicilio social en C/ Anochecer
ne 2, Edif. ‘El Torredn’, 28223 Pozuelo de Alarcén (En adelante, HIGHCO), con NIF B83565507,
en su condicion de encargado del tratamiento.

Le informamos que, como titular de los datos, podrd en todo momento ejercer ante el
Organizador sus derechos de acceso, rectificacién, supresion, limitacion del tratamiento,
portabilidad de los datos, oposicién y a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas,
incluida la elaboracién de perfiles, sin coste alguno. De igual modo, en los tratamientos de los
datos del usuario cuya legitimacién se base en el consentimiento dado por el usuario, éste tiene
el derecho a retirar dicho consentimiento en cualguier momento, sin que ello afecte a la licitud
del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada. Para el ejercicio de tales
derechos el interesado puede enviar su solicitud por escrito a ESTEVE PHARMACEUTICALS, S.A.
(A/A DPD), Passeig de la Zona Franca, n? 109, 42 Planta, 08038 — Barcelona (Espafia), a través de
nuestro formulario de contacto o enviado un correo electrénico a la direccion
privacy@esteve.com. El Organizador ha designado un Delegado de Proteccién de Datos con el
que puede contactar enviando una solicitud a ESTEVE PHARMACEUTICALS, S.A. (A/A DPD),
Passeig de la Zona Franca, n2 109, 42 Planta, 08038 — Barcelona {Espafia) o a la direccién de
correo electrénico privacy@esteve.com.

En todo caso, tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccién
de Datos, si lo estima oportuno. Puede consultar més informacién detallada sobre el ejercicio
de sus derechos, ante |la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos en www.aepd.es

9. CONDUCTA DEL PARTICIPANTE. EXCLUSIONES Y LIMITACIONES

No estd permitido el uso de la promocién con fines fraudulentos, o relacionados con delitos
penales o actividades ilicitas de ningdn tipo, o en general realizar un mal uso de la promocién
{incumplimiento de las bases legales o cualquier otra disposicién aplicable).

El Organizador se reserva el derecho de dar de baja a aquellos usuarios que estén haciendo un
mal uso de la Promocién, realicen actos fraudulentos o que perjudiquen a otros participantes.
En caso de que el Organizador o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a esta



promocién detecten cualquier anomalia o sospechen que un participante esté impidiendo el
normal desarrollo de la promocién, o llevando a cabo cualesquiera actos fraudulentos que
contravengan la transparencia de la promocién, el Organizador se reserva el derecho de dar de
baja e incluso de retirar el premio de forma automatica y sin explicacion de ninglin tipo, a todos
aquéllos participantes que se hayan beneficiado de forma directa o indirecta de este tipo de
actuaciones fraudulentas, pudiendo ademds ejercer todas las acciones civiles o penales que
pudieran corresponder.

10. DEPGSITO DE LAS BASES

Las presentes bases legales se encuentran depositadas y protocolizadas para su consulta en la
Notarfa de D. Luis Carlos Troncoso y D. Gonzalo Sauca Polanco, Notarios del llustre Colegio de
Madrid, situada en C/ Martires, 25 — 12 Drcha. 28660 Boadilla del Monte {Madrid). También
estan disponibles para su consulta en el sitio de la promocién,

11. JURISDICCION COMPETENTE

Las partes acuerdan someter cualquier controversia que pudiera suscitarse de fa prestacion de
los servicios objeto de estas condiciones a los Juzgados y Tribunales de Barcelona.






