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Programa “Benefeet 2024"
Términos y condiclones
ESPARNA

GEOK S.pa, con damicilio social en wa Feltrina Centra 16, 31044 Biadene di Montebelluna (TV), ltalia,
CLF. y P.VA 03348440248 (en adelante "Geox” o "el promaotor”) promueve esta iniclativa denominada
“Benafeet 2024° {en adelante la “iniciativa” o &l “programa’). La iniciativa se desarrollard en Espadia (en
adelante el "territorio nacional"} de confarmidad con los términos y condiciones mencianados en este
documanta.

La participacian en la iniciativa comporta para el participante la aceptacion incondicienal de estos Términos
v condiciones, gue padrdn ser consultados en todas las Geox Shop adhendas y en geoscom, en la seccidn
“Henefeet”

1, PERIODO DE VALIDEZ
La iniciativa es valida desde el 33/01/2024 hasta el 21/12/2024*. En concreto:
a Lacompra de los articulos en promeaecidn y la ebtencidn de los cupones descuento podra realizarse
antra al D3/01/2024 v ol 21/12/2024 (ambos inclusiva)
# Los cupones descuento obtenidos con el programa podran ser utilizados entre el 03/01/2024 v el
241272024 [ambos inclusive)
Una vaz transcurridos los plazos de valider antes mencionados, los cupones descuento no utilizados se
considararan sin efecto.
*| 5e especifica que después de esta fecha sera posible inscribirse en Banefeat, aunque no se participara
en la acumulacion del saldo de gastos v la obtencidn de cupones.

2. DESTIMATARIOS

Los destinatarios de la iniciativa son los consumidores finales mayores de edad inscritos en el programa
Benefest o que se inscriban durante el periodo de validez de la iniciativa {Unicamenta personas fisicas).
Cuedan excluidos de la participacidn todos los empleados y colaboradores de la empresa Promotora, asi
como todas las persanas profesionalmente implicadas de una u otra manera en esta iniciativa (como, por
ajgmplo, los empleados y colaboradores de las empresas del Grupo Geox),

3. PRODUCTOS PROMOCION ¥ PUNTOS DE VENTA ADHERIDOS
La marca promociaonada es Geox y los articulos en promocidn son tados los articulos Geox, entre ellos:
= Calrado, Ropa, Accesorios de Adulte (Hombre y Mujer)
= (alzado, Ropa, Accaesorios de nino/a (Baby y Junior}
=  Productos de limpieza
»  Hormas/plantillas
{en adelante los “anticulas en pramacidn”)

La imiciativa es valida para las compras efectuadas un!uﬂ_qnx_ﬂhpp mﬂh:nd'n:h_ nnlq:s_ﬂuﬂ wt Geox
adheridos (lista completa en geoy.com, seccion Benefoet) v en el sito web geox.com, con envio en al
territorio nacional.

4. LOUE ES EL PROGRAMA BEMEFEET?

Benefaat a5 6l programa de fidelidad de Geox Spa reservado a los consumidores finales mayores de edad,
fuet permite acceder & veritajas, ofertss ¥ promocionss eapeciales,
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Con la compra de los articulos en promocién que alcancen los umbrales de gasto previstos, todos los
participantes tendran derecho a recibir cupones descuento para las compras posteriores, También existe
la posibilidad de gque los participantes previamente inscritos gue hayan efectuado compras an los afios
anteriores puedan acceder a otros premios, de conformidad con las condicianes especificas aplicables
descritas a continuacian,

Aszimismo, con la inscripcion en Benefeet, se accede automaticaments a las ofertas “Descuento
Cumpleafios” (valida para todos los inscritos) y “Welcome Offer” (vilida dnicamente para los nuevos
inscritos).

5 MODALIDAD DE PARTICIPACION

La inscripeidn en o programa es gratuita y puede realizarse on cuslquier Geox Shop adherida, en los Cuthe
Geox adheridos o bien en geoxcom, en |8 seccion “Benefeet”, o en la seccion INICIAR
SESION/REGISTRARSE

Con la inseripeion o el registre online, el consumidor activard su Perfil Unico Digital que permite el accesa,
con una tnica cuenta, al programa Benefeety a la cuenta MyGeox [para el uso de los servicios de comercio
eloctrdnicn e@n geex.com) asi como a la declaracidn de confidencialidad gue puede consultarse en
geox.com, en la seccidn “PERFIL UNICO DIGITAL®)

Sin paruicio de lo previsto en el articula 10, los consumidoras previamanta inscritos en Benefeet tendran
derecho a acceder automaticamentea al programa y a sus ventajas.

5.1 Categorias del programa
El programa Benefeet se subdivide en varios niveles llamados "Categorias”, gue permiten acceder a
diferentes mecanicas de promocion.

CATEGORIA DETALLES

GEOX FRIEND La categoria Geex Frend es reconocida a los cansumidoras Inscritos en
(primer  afio de | Benefeet que, independientemente de la fecha de inscripcidin en el programa,
Fidelidad) na hayan efectuado compras durante el afo anterior”.

Con la compra de los articulos en promocidn y el alcance de los umbrales
previstos, estos participantes podran obtener cupones descuento para
utilizarlos con arreglo a los terminos vy condiciones indicados en el art. & v
SuUCesivos

La Categoria Geox Friend es reconocida aulamalicamente a las participantes
en la fecha de inicio del programa

GEOX BEST FRIEND Esta categoria es reconocida a los participantes que

(segunde afe de + s hayan inserito en Benofest durante el afe 2023 (o én los afos
Fidelidad) anteriores*)
¥

+  hayan efectuade como minimo una compra en el afo 2023 v al menos
una compra an al ano 2024

Con la compra de los articulos en promocidn gue alcancen los umbrales
previstos, estos participantes podran obtener, ademas de los cupones
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descuanto previstos para la Categoria Friend, otros premios adicionales con
arreglo a los términos v condiciones indicados en el art. 7 y sucesivos.

La Categora Geox Best Friend es reconccida asutomaticamente 2 los
participantes que fengan derecho a ella en la primera compra efectuada an

2024

GEOX LOVER Esta Categoria es reconocida a los participantes gue:
(tercer anfo de # s hayan inscrito en Benefeet durante el afo 2022 (o en los afos
Fidalidad y alcance anteriores®),
del 4% umbral de # hayan efectuado compras en los dos dtimos afos (2022 y 2023)
gasto en 2024) ademas de an 2024

¥

& gdurante 2024 alcancen &l 4 umbral de gasto previste en este
programa.

La Categoria Geox Lover saolo se reconocerd cuando e alcance el 4" umbral de
gesto, slempre y cuando ef paricipante reuna los otros dos requisilos antes
descritos.

Atencidn: a los fines de alcanzar el Estatus de Geox Lover, se tomard cormo base
el gasto real, nete de descuentos, promaciones y eventuales devoluciones: en
caso de devolucidon, o de utiizacion de cupones descuento o de vales de
compra, solo se considerard que se ha alcanzado el Estatus si el umbral de
gasto actualizado del Participante es igual o superiora € 1.000,

Estos participantas se beneficiaran, ademas de las ventajas previstas en la
Categoria "Geox. Bast Friend”, de unas ofertas especiales adicionales.

*) siempra y cuando la cuenta po haya sido cancelada de conformidad con lo establecido en el Art. 10,

A cantinuacien, se muestran algunes ejemplos no exhalustivos de asignacian de las Categorias;
Se asignara la categonia de Geox Friend a...
* Loz inscritos en Banefeet en el afio 2021 gue no hayan efectuado ninguna compra en 2022 ni en
2023
# Losinscritos en Benefest an ol afo 2022 que hayan efectuade compras en 2027 pero no en 2023;

Se asignara la categona de Geox Best Friend a...
& losinscritos an Benelfeat an al afa 2021 gue hayan efectuade coampras en 2023 y en 2024 (pero na
en 2022)
* Losinscritos en Benetest en el ano 2021 gque hayan efectuado compras tanto en 2022 comao en 2023
yan 2024

Se asignara las categona de Geox Lover a..
s Lasinseritos en Benefee! en el afo 2021 que hn,-'an efectuado compras tanto en 2022 como en 2023
¥ que durante 2024 superen el 4% umbral del programa
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Se especifica que al final del perodo de validez, todos los estatus se restablecerdn en "Geox Friend®.

5.2 Umbrales de gasto y compras vilidas

El programa preve 4 umbrales de gastos, definidos come *5TEP®, con arreglo a cuanto sigue:
+ 1" Umbral (STEP 1): 150 €
+  2"Umbral (STEP 2): 250 €
+ 3" Umbral (STEP 3): 500 €
* 4% Umbral (STEP 4): 1.000 €

Para poder alcanzar los umbrales, los participantes deberdn siempre identificarse comao inscritos en
Benefaet antes de realizar la compra con arreglo a cuanto se indica a continuacidn:
= Encase de compra en una Geox Shop y en los Outlet Geox adheridos, deberdn comunicar en la
caja sus datos (apellidols), nombre, nameno de teléfona mavil o direccidn de corren electrdnics
proporcionados en el momento de la inscripcion en Banefeet) antes de la emision del ticke:.
+»  Encaso de compra en geox.com, deberdn iniciar sesion antes de realizar la compra,
En caso contrario, la compra efectuada no podra ser considerada a los efectos de este programa.

Para alcanzar los umbrales antes mencionados, dnicamente se considerardn validas las compras
relacionadas con los articulos en promocion establecidos en el punto 3, efectuadas durante el periodo de
valider en las Geox Shop adheridas, en los Outlet Geox adhendos', ywo en el sitic web geox.com con
entraga en el territorio nacional {en adelante las “compras validas")

Para todas las compras validas efectuadas, se considerard el importe total de la transaccidn, una vear
deducidos los descuentos y promociones® y excluidas las cifras decimales. Los posibles redondeos serdn
efectuados por defecto.
r Ejemplo |: Compra de un par de zapatos por valor de 69,90 € en promocion con el 20% de
descuento. Mi gasto es de 55,92 € Fl valor calculads a los efectos del pragrama es de 55 €
= Fjampla 2: Realizo un gasto de 120 € en articules en promocion y entrego simultaneamente un
cupdn descuento de 25 € Mi gasto es de ¥5 €. Bl valor calculado a los efectos del programa es
de #5 €
*) Las reglaz antes mencionadas también pueden aplicarse en casc de uso de los vales de compra
obtenides como resultado de una devalucidn. En este sentido, cabe recordar que los vales de compra no
pueden utilizarse en geox.com.

Para las compras efectuadas en las Geox Shop adhendas v en los Outlet Geox adheridos, la actualizacion
del umbral de gaste se realizara automaticamente (salvo actualizaciones técnicas). Por el contrario, para
las compras valicdas efectuadas en geox.com, la actualizacidn del umbral de gasto se realizard en el plaze
de los 2 dias hibiles siguientes a la recepeitn del precio abonado, independientemente de la modalidad
de pago utilizada.

Exclusiones:

* Las compras gue no observen los requisitos antes mencdonados no participaran en la consecucion
de |los umbrales de gasto previstos. A titulo meramente ilustrativo, no se consideraran vélidos los
gastos  ralacionades con la compra de tafetas regale, shopping bags, servicios de
reparacion/arreglos de ropa y gastos de envio (para las compras online).

" \iase la lista en geox.com, seccion “Benefaet”
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* A los efectos de esta iniclativa, no se consideraran validas las compras efectuadas en una Geox
Shop ubicada en el extranjerc o en geox.com con-entrega fuera del territono nacional. Estas
compras se consideraran sometidas a las normas y a las posibles promociones vigantas en ese
Pais,

" i i

a La partcipacidn podré llevarse a cabo al efectuar compras vilidas dnica y exclusivamente durante
al pariodo de validez indicado en el punto 1, Una vez transcurrido este parodo, no sera posible
participar &n la consecucidn de los umbrales previstos, sin perjuicio del disfrute de los premios
obtenidos durante los correspondientss plazos de validez;

= Existira la posibilidad de participar efectuando compras validas en todas las Geox Shop adheridas,
y entodos los Outlet Geox adheridos del territorio nacional y en geox.com (con envio en Espafial,
independientemente del punto de venta en el que se haya hecho la iInscripcion

= Las compras efectuadas por un mismo participante {mismo codigo cliente) en las Geox Shop
adheridas, on los Outlet Geox adheridos ¥ anline en O COm fean envio an el territario nacional)
participaran en la consecucion dal mismo umbral de gasto; por el contrano, las compras efectuadas
por un mismo participante, pero con un codigo cliente distinte, no serén en ningdn caso
acurmulables.

= La promocion no tendra caracter retroactiva.

* La lista de los puntos de venta adhendos podra consultarse en geox.com, an la seccidn Benafest
Cabe sefalar gue la lista estd sujeta a variaclones. Los gastos efectuados en los puntos de venta
gue no estén adheridos al programa no se consideraran vélidos a los efectos del programa, ni
tampoco an caso de una posterior adhesian de la tienda,

- Todas las pnrtil:ipanl!us pl:ld ran consultar an cuah:pu:u:r IMEHmento S0 e e umbral de Qasto @n su
cuenia Benefeet

&  Véasze el Anexo A para conocer [as reglas aplicables a los casos de devolucidn,

&, CUPDOMES DESCUENTO

para todos los inscritos en Benefeset
Al alcanzar los umbrales de gasto previstos, todos los consumidores inscritos en Benefeet,
Independientemente de su Categona, tendrdn derecho a solicitar Cupones descuenta con arreglo a
cuanto sigue:

n”® Limite de gasto Nivel Valor del cupdén descuento
1 150 € Step 1 10€
2 250 € Step 2 15&
3 S00-€ Step 3 25 €
a 1.000 € Step 4 SO €

Los cupones seran entregados (segun los plazos de actualizacidn preavistos en el art, 5.2) una vez alcanzadao
el umbral de gasto pravisto.

Cabe sefalar que el uso del cupon descuento no comporta la puesta a cere del umbral de gasto alcanzado,
el cual continuara incrementandose durante la totalidad del periodo de validez de la iniciativa,

En caso de superar el umbral de gasto de 1.000 €, el participante podra empezar nuevamente ce cero’ las
compras posteriores le permitirdn participar nuavamente en la obtencidn del cupdn de 10 €,

6.1 Modalidad de uso de los cupones descuento

# Todoslos cupones descuento podran ser utilizados, antas de la fecha de caducidad indicada en el
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punto 1, para las compras en geox.com o an las Geox Shop adheridas para una compra de igual
valor o superior,

Enlos Outlst Geox adheridos los cupones pueden ser utilizados dnicamente en articulos de precio
completo de las colecciones actuales (5 estén) v no de colecciones anteriores,

Los cupones descuento son exclusivamente reembolsables en articulos a precio completo (p. ),
no rebajados, no en promocion} siempre que el precio del articulo comprado sea igual o superior
al imporne del cupan en cuestion, Elimpone del cupdn descusnto se deducird del tatal del gasta,
Los cupones no podran ser utilizados para la compra de productos de limpieza, hormassplantillas,
shopping bag, calcetines, tarjetas regalo, servicios de reparacionfarreglos de ropa, gastos de
envig, cordones.

Los cupones descuento podran ser utilizados individual o conjuntamente: tras |la obtencion de cada
categoria, el participante podrd decidir 51 utiliza el cupdn individualmante o bien lo guarda y lo
utiliza an otra momenta juntamente con los demas cupones del programa

En caso de uso conjunto de los cupones, los participantes tendran derecho a un descuento
equivalente a la suma de los cupones acumulados. También en este caso, los descuentos podran
sor utilizades en un gasto de igusl valor o supenor de conformidad con las reglas antes
mencionadas.

Los cupones descuento obtenidos con los umbrales 1 y 2 solo podran ser utilizados en un gasto
postenior a la consecucion del umbral;

Los cupones descuento obtenidos con los umbrales 3 y 4 podran ademas ser utilizados en el gasto
que ha comportade la consecucion del umbral en caso de compras en las Geox Shop o en
geax.com cen pago onling. En case de compra en geox.com ¢on pago en el momenta de la
aentraga, solo se permite el uso en un gasto posterior.

Los cupones descuento no dan derecho a recibir el cambio del pago y gn ningdn caso podran ser
convertidos en metilico.

Cabe senalar ademas gue:

Los cupones no podran cederse a terceros: los cupones descuento solo podran ser utilizados
exclusivamente por el participante que los haya adguirido

En ningln caso podra adquinirse y utilizarse varias veces el mismo cupdn descuento (a menos que
al participanta supere el umbral de € 1.000 y comience de cero nusvaments, como se indica en el
punto &),

A titulo mararments ilustrative, cuando un participanta utilice de inmediato un cupdn adquindo con
el umbral 3 o 4, no tendra nuevamente derecho al cupdn en una compra posterior

Los cupones descuento solo podran ser utilizados exclusivamente en el pais en &l que hayan sido
adquiridos; por lo tanto, en caso de una compra en Geox.com Onicamente se podra reembolsar
un cupdn descuento si el pals de envio del articule coincide con al pais an el que so han efectuado
las compras para la obtencidn del cupon gue se pretende utilizar. Del mismo modo, en caso de
campras an Geox Shops adberidas ubicadas en el extranjero, no podran utilizarse los cupones
descuento abtenidos con las compras efectuadas en el territorio nacional, y viceversa,

Los cupones descuento y los vales de compra son acumulables entre sit por consiguiente, puede
utilizarse un cupdn descuento y un vale de compra en el mismo ticket.

Loz cupones descuents pueden ser utilizados también en caso de pago con tarjeta de regala.
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7. PREMIOS SEGUROS ¥ RETOS DIGITALES

solo para clientes “Geox Best Friend” y “Geox Lover”

Fara cada uno de los umbrales de gasto previstos en el programa, los clientes “Geox Bast Friend y "Geox
Lover” tendran la oportunidad de conseguir otros premios seguros, ademas de los cupones dascuanto
descritos en el anterior punto é

A cada umbral de gasto corresponderan uno o mas retes digitales que podran consistir en una accion
simple de carictar lodico o an una accion de compra adicional, come sa indica a continuacicn;

n® | Umbral de gasto Nivel | Reto digital Premioc Enlace alos
términos y
condiciones:

1 150 € 1 5tep | Cuestionario Booking: hitpa./fgaox-
Reembolso de 15 | sharethron.co
€ en una compra | mfpage?id=-dd
minima de 400 €. | e32200-38c0-

A773-Bcdd
FaAbbcITABET0
2 | 250€ | Z5wep | Compra: effectua una COLVIN. “hitpsdiaeex:
compra del importe -20% en todos sharethron.co
minimo indicada®, en un los productos m/pagefid=37a
unico ticket de disponitles on al Safic-cdef-
compraforden. sitio web de A%2a-bled-
Colvin. 1bdcei01477b
entre fos 100,006 y o)
150000 euro, &n baze al
ticket de compra medio
def afio precedente: af
impote serd comunicado
directamente al
participante. -

3 500 € 3 Sep [ Minijuego Memaony KENWOOD: https:/fgaox.
15% de sharethron.co
descuento en la m'pagetid=067
seleccidn de S6FR3-HF8a-
productos 4391 -8164-
Kenwood, f&2chddi?bba

Cussticnario WOMDERBODX: hitps:geox.
15€ de sharethron.co
descunnto én my g e Vid=aed
Una Compra Gedel-aldb-
minima de 49,90 | 4360-a204-
£ Sfedabhefcle

4 1.000 € 4 Stap [ Minijjuago Quiz Toc Toc Shop: h Jgaox-
Un juguete de share thron.co
regalo de una m/pagetid=Jef
seleccion de Fede-151e
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productos én Toc | 4 -Sa78-

Toc Shop. adf2esdefial
Minijuego “Purzle-Game* | Codigo https:/fgaox-
Treedom: share.thron.co

Cadigo Treedom | m/page?id=dde
para plantar un f2eall-B07d-

drbol, Afsb-T922.
Obdeaf57hy 8
Intarcambio de la Lista de SPOTIFY: bttps/fgacx-
desens Tarjeta de regalo | sharethron.co
e 30 € para /| Pid=717
Spotify. ch35e-alff-
Af?-a9éh-
aalf31 2903d7

Al completar cada reto digital, los participantes tendran derecho a recibir gl premio correspondients: la
solicitud v el disfrute del premio deberdn llevarse a cabo con arreglo & les modalidades y los plaros gue se
comunicaran a los interesados an lafase de participacion.

Tras la consecucion del nivel “Step 4%, los participantes inscritos en Benefeet en el afo 2022 (o enunafecha
anterior), que hayan efectuado compras en 2022 y en 2023, subirdn sutomaticamente a la Categoria "Geox
Lover”.

Esta categoria les da derecho a recibir de regalo un par de zapatos Geox de su eleccion (solo 1 par de
zapatos gratis en el afo)

Los zapatos de regalo podran ser elegidos en cualquier tienda adherida al programa Benefeet (excluidos
los Cutlet), El calzado de obsequio NO puede salicitarse an geox.com,

Atencign: durante el perindo de validezr del *descuento de cumpleafios®, los participantes elegibles
tendrén derecho a recibir los zapatos gratis solo despuds de usar ¢l descuento del 15%. Esta restriceidn se
aplicara tanto en el cumpleafios de los participantes como en el de sus hijos (si corresponde). Los
participantes alegible: gue o tengan fa intencidn de utilizar su descuento de cumpleafios tendrin
derscho a recoger los rapatos gratis después de gque expire el pericdo de valider de dicho descueno
{siempre dentro del periodo de validez de |a oferta de zapatos gratis).

En el momento de retirar el calzado el parsonal verificara el Estatus del participante y el umbral de
gasto alcanzadeo: en caso de que el participante haya perdido el estatus de "Geox Lover” (por
ejemplo, como consecuencia de una devolucién o tras haber utilizado los cupones descuento del
programa), no podra retirar el premio hasta que no alcance nuevamente el umbral de gasto de €
1.000.

La sociedad promotora se reserva el derecho de efectuar en cualgquier momento las oporunas
comprobaciones relacionadas con la regularidad de las participaciones y de las solicitudes de
cupenes/premios; los consumideres que, en opinién de |a sociedad promotera, participen con medios y
herramientas consideradas sospechosas, fraudulentas ¢ que infrinjan el desarrollo de la iniciativa, serdn
excluidos de la participacidn y se procedera a la cancelacion de sus correspondiantes premios/cupanes.
La sociedad promotora se reserva el derecho de proceder, con respecto a todos los panticipantes, an los
términos considerados mas oportunos ¥ de conformidad con las leyes vigentes.
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7.4 Meodalidad de entrega de los premios

Los cupones digitales solicitados con arreglo a las modalidades establecidas en el purte ¥ seran
entregados en la zona privada dal sitic web geox.com [seccidn Benefeat) y serdn enviados a través de
corran electronico a la direccion de correo electronico del participante, asociada a la cuenta Benefaet

La entrega de los premios tandrd lugar en el plazo de los &0 dias siguientes a la fecha de la solicitud, de
confarmidad con el Reglamenta Ganeral de Proteccion de Datas UE 679/2014 ("RGPD")L

Con la recepcidn a traves da correo electranico de los cédigos digitales, los ganadores adguinran la plena
titularidad y disponibilidad y, por ende, la plana responsabilidad, incluida la de |a custedia, pérdida, robo,
destruccion v use, incluso no autorizadeo, relacionada con la posesion y/o el use del codigo identificativo
unice, con la consiguients exencion de responsabilidad para el Promotor v para las posibles empresas
Implicadas en el envio de los premios.

Los zapatos Geox de regalo podran ser retirados excdusivamente en una Geox Shop adherida en el
territons nacional {(excluides las l:'._"l|.11.|v:r|::|.l dentra del 31/12/2024% Las rapaktos Geox de rzgzﬂc i puﬂdun
solicitarse en geox.com

=) Camo indicade en el punta 5.1, al final del periode de validez, todos los estatus de los inscritos se

restablecerdn, Mo obstante, los zapatos gratuitos podrédn ser recogidos por los consumidores elegibles
hasta el 31 de diciernbre de 2024,

La socedad promotaora no se considerara responsable en caso de posibles errores o inexactitudes que
puedan invalidar la correcta antrega de los pramics. Los premios entragados a los ganadores no podran
ser ohjato de intercambios comerciales o publicitarios.

Mo exizte la posibilidad de solicitar el cambio/sustitucion del premio ni el valor corraspondients en metalico
por ningun motiva, No existe la posibilidad de solicitar una indemnizacién por los posibles dafas sufridos
por al uso del premic,

El Promotor se reserva @l derecho de sustituir los premias anunciados par premios de igual valor o superor

Sin perjuicio de lo anteriormente mencionado, cabe safalar que cuando &l premic sea un par de zapatos
Geox, los participantes podran sustituirlo siempre por otro par de igual valor en la misma tienda que les
fua entregado. Oueda acordado que los participantes no podran, en ningan caso, solicitar un vale de
compra por & valor correspondients al pramio entregado ni el correspondients importe en metalico.

B. OTRAS VENTAJAS DEL PROGRAMA

8.1 Welcome Offer (solo para los nuavos inscrites)

Todes los consumidores que, en el pericdo de validez establecido en el punto 1, se inscriban en
Banefeet en alguna de las modalidades previstas en ol punto 5, tendran derecho a un descuento de 10
€ on la primera compra valida efectuada, con arreglo a lo que se indica a continuacian,

El dascuento podri ser utilizado exclusivamenta en las Geox Shop adheridas existentes en el tarritorio
nacional o en geox.com en articulos de precio cempleto, salve preductos de limpieza, hormas/plantillas,
calcatines, tarjetas regalo, shopping bags, gastos de reparacien/areglos da ropa, cordones,

En los Cutlet Geox adheridos e! descuento podra utilizarse dnicaments an articulos de precio com plato
da las colecciones actuales [si estan) y no de colecciones de temporadas anterioras

El descuento no podrd scumularse con otros descuentos o promociongs, no podrs cederse a terceros, no
Frr:lr.lr& convertirse an metalico W no dard derecho &n ningﬂrl caso a recibir el cambio del [SET=1=5
La Welcome Offer se activara una sola vez® y podra ser utilizada s6lo una vez, en uno de los canales
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previstos, en la primera compra valida
La Oferta de Bienvenida podrd obtenerse y utilizarse dentro de los plazos de validez mencionados en el
punto 1.

*) Por gjemplo: 51 un consumidor previamente registrado en Benefeet se registra en MyGeox, na tendra
derechn a recibir por segunda vez la oferta de hienvenida { "Weicome Offer”: esta regla se aplicard incluso
sl el consumidor no ha ublizado la oferta de bienvenida reclbida gracias a su primera inscrpcion

Fara las posibles devoluciones de los aniculos comprados con la Oferta de Bienvenida, se aplicardn las
reglas indicadas en el Anexo A,

. Diart
de 2024
Esta previsto un "Descuento Cumpleafos” para todos los inscritos con motiva de su cumpleanos y del de
sue hijos (hasta que cumplan 14 afios).

El "Descuento Cumpleatios” puede ser utilizado en geox.com, en las Geox Shop adheridas existentes en
el territoria nacional y en los Outlet Geox, de la siguiente forma:

. En caso de uso en las Geox Shop adheridas o en geox.com, el descuento serd del 15%

- En caso de uso en los Outlet Geox, el descuento sera del 10%

Para poder benaficiarse del descuentn, el participants deberd introducir en su perfil Benefeet, su fecha de
nacimiento y la de sus hijos (hasta un maximo de 4}

Existe la posibilicdad de comprobar, an cualgquier mamento, la existencia y b integridad de dichos datos en
las Geox Shop o mediante el acceso a dicho perfil Benefeet en geox.com (si esta activadol.

Cabe sefalar que Geox se reserva el derecho de efectuar, en cualguier momenta, incluse a través de sus
propios encargados, las oportunas comprobaciones sobre la veracidad de los datos intreducidos y
solicitar, si se considera necesario, la presentacidn de un documento de identidad. En caso de datos
incorractosfalzos no se aplicard el descuento.

El descuento se aplicard astomaticamente en la caja o en el carre en geox.com, con motivo de la primera
compra valida efectuada en el plazo de los 7 dias anteriores y los 14 dias posteriores a la fecha de
cumpleafios del participante® v de sus hijos (31 los hubiere) hasta que cumplan 14 afos.

El Descuento Cumpleafios podra acumularse con otros descuenios y promociones lincluidas las rebajas).
También podra utilizarse el Descusnto Cumpleafios juntamanta con un cupsn descuento obtenida con
este programa: en tal casao, el Descuento Cumpleafios se aplicara al valor total del ticket/transaccion antes
da la aplicacion del cupdn descuenta,

Todos los Descuentos Cumpleafios podran ser aplicados en un solo acto de compra, En caso de que el
participante posea mas Descuentos Cumpleanas (por ejempla, uno por su cumpleafios y uno por el
cumpleafios de un hijo), no podra acumularios: los dos descuentos deberan ser utilizados en compras
distintas.

Para las posibles deveoluciones de los articulos comprados con el Descuents Cumpleaiios, se aplicardn lag
reglas indicadas en el Anexo A

2 Por ejemplo, si el cumpleaiios es el 12 de marzo, el descuento se reconccerd en la primera compra efectuada entre
&l 5 de marzo y &l 26 de marza, ambas inclusive,

10
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F. TRATAMIEMTO DE LOS DATOS PERSOMALES

Con la inscripodn en "Benefest”, Geaox 5.pA con domicilio social en Biadene di Montebelluna (TV], Italia,
ia Feltrina Centro 1é6, en calidad de Titwlar del tratamiento, podrd udtilizar los datos personales
proporclonados por los consumidores inscritos con el fin de gestonar su inscripcidn en el programa
Banefaet y permitirles acceder a los descuentos (o premics] e iniciativas presentadas en estas Bases.
Agimismc, con la adhesidn, los consumidores podran octorgar el consantimianto para el tratamianto de
sus datos tambidn para otros fines de marketing y analisis; los consentimiantos son voluntarios y el
consumidor podra en cualquier caso inscribirse en Benefeot, incluso sin dichos consentimiontos (al
respacta, se remite al texto completo de la nota infarmativa sobre privacidad - ver mas adelante}.

El tratamiento obsarvard el Reglamento General de Proteccidn de Datos UE 47%/2014 (el "Reglamento™) y
durante la completa vigencia de la adhesidn al programa Benefeet.

Al escribir 3 privacy@geox.com, los consumidores inscritos podran ejercer los derechos contemplados en
los articulos 15 a 22 de las Bases legales, entre los cuales se encusentran: acceder a los propios datos
personales, actualizarlos, eliminarlos, revocar el consentimiente {cuando haya sido otorgadel, asi como
presantar una reclamacion ante la Autoridad de Vigilancia competents en la proteccian de los datos
parsonales,

La declaracian completa de confidencialidad sobee el tratamianto de los datos personales de los inscritos
an @l programa Benefest es notificada en el momento da la inscripcion en @l Programa y también se
encuentra disponible en www.gegx.com an la seccion "Benefest” o bien en la seccien "Cenfidendalidad”
de la mibres "Pacfil Unica Digital - Declaracidn de Confidencialidad”.

10, CANCELACION DEL PROGRAMA BENEFEET

Los consumidores que deseen cancelar su inscripoion en el programa Benefeset, podran solicitarlo en la
direccidon de correo electronicoprivacy@®geox.com, tal como se especifica en la declaracién de
confidencialidad que se encuentra disponible en www.geox.com, en la seccidn "Benefeet”, o bien an la
seccian "Confidancialidad”® an la ribrica "Parfil Unico Digital - Declaracion de Confidancialidad®,

Tras la solicitud de cancelacian, serdn eliminados de la cuenta geoxcom vy los datos parsonales
propoarcionados por los consumideres seran cancelados. Los posibles cupones descuents emitidos seran
anulados.

Tras la solicitud de cancelacidn, los consumidares perderdan ademas el derecho a disfrutar de cualguier

Flr-nr'n-;hl:n:'rn, nclusaencurso de validez, reservada a los inscritos en Ben ::'fuul'.l:a titule meramente ||lusl.ra'tim,

la Pramocion "Descuento Cumpleanos®).

La ne panicipacidn en el programa Benefest por pane de los consumidores inscritos durante un periodo
de tiempo superior a 5 aifos condecutivos, comportara la cancelacion autormatica de su cuenta geox.com y
de su inseripeion en el proegrama. La cancelacidn tendrs lugar al térming del pariodo de valider del guinto

ana.

11. MODIFICACIONES DE LAS BASES ¥ OPORTUNIDADES ADICIONALES

La sociedad promolara & raserva el derecha de madificar en |:un|-|:|1.|.|qr momenta el contenida de ||:|_=-
articulos de estas Bases on su totalidad o on parte, con espacial atencion a que fas modificaciones
aportadas no menoscaben los derechos sdguiridos por los inscritos en el programa. Las posibles
maodificaciones aportadas a éestas Bases seran previamente comunicadas a los inseritos con arreglo & las
misrmas modalidades o en formas equivalentes a través de las cuales han tenida conocimiento de estas
Bases,

Durante el pericdo de valider, Geax se reserva ademas el derecho de imtroducr otras iniciativas

11
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empresariales, destinadas a todos los destinatarios o bien a determinadas categorias, de conformidad con
los principios de tutela de la fe piblica y de la igualdad de oportunidades.

Los detalles relativos a las posibles promociones adicionales {por ejemplo, duracion, articulos en
promocion, descuento aplicade, etc) serén comunicados oportunamente a los destinatarios interesados y,
cuando sea necesario, seran regulados por unos Términos y condiciones especialas.

12. COMUNICACIONES DE SERVICIO

La Sociedad Promotora se reserva el deracho de enviar a todos los inserites en Benefeat, a traves de los
datos de contacte proporcionados en el momento de la inscripoidn, comunicaciones de sarvicio
relacionadas con el programa come, por ejemplo, recordatorios sobre los cupones descuento, sobre la
caducidad del periodo de compra y de uso de las cupones descuento, asi como para poder garantizar una
mayor eficiencia del programa en si,

Estas comunicaciones de servicio ne tandran un contenido promocional, salvo que el inscrito en Banefeat
no haya prestado su consentimiants a comunicaciones de marketing.

13. ACEFTACION DE LAS BASES

Con la inscripcion a MyGeox y mediante la participacion en esta iniciativa, los consumidores aceptan
incandicional & ilimitaclamente las regias y cliusulas contenidas en estas bases.

Geox se reserva el derecho de anular l'incripcion en el programa Benefeet, incluyendo la cuenta
correspondiente en geox.com y/o los cupones v los premios obtenidos y adguiridos por fos participantes
que, segun la opinidn indiscutible de Geox o de los encargados externos de Geox, participen con madios
y herramientas consideradas sospechosas, fraudulentas o que infringen el normal desarrollo de la iniciativa.
Por consiguinnte, la Sociedad promatars, o los encargados externos de ella, se reservan ¢ derecho de
proceder, ante todos los participantes y en los términos gue consideren mas oportunos {gue incluyen, si
s considera necesario, la peticidn del documento de identidad) y de conformidad con las leyes vigentes

14, CLAUSULAS FINALES

Esta iniciativa se considera sujeta a lo dispuesto por las normativas vigentes en Espaiia.

Geox podrd comunicarse la iniciativa a través del material expuesto entodos los puntos de venta adheridos
A la iniciativa ¥ a través de sus propios canales, incluidas las redes sociales: el mansaje publicitario
observara todo cuanto ha sido declarado en gstas bases, Estas bases podran consultarse en geox.com, en
la seccion "Benefeet”.
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Anexo A - Reglas aplicables en los casos de devolucicn

£CUALES SON LOS PROCEDIMIENTOS DE DEVOLUCION?

= Pars las compras efectuadas en las Geox Shop v en los Outlet Gaox: i el articulo comprado es
defectuoso, la devolucidn sole podra realizarse an la misma Geox Shop en la que e efectud la
compra con la presentacidn del ticket ariginal.

Salve lo pravisto por la ley, en caso de devolucion el consumidor podr decidir si desea sustituir al
articulo o racibir un vale de compra de igual valar al precie de compra del articulo devueiho, que
podra utilizar en una compra postenor (dentro de los plazos de validez eventualmenta previstos).

+ Para las compras efectuadas en geowx.com: la devolucion solo podrd realizarse de acuerdo con las

maodalidades indicadas en el sitio web, en la seccidn “Devoluciones y Reembolsos”,

£PUEDE INCIDIR LA DEVOLUCION DE LOS ARTICULOS ADQUIRIDOS EN LOS UMBRALES DE
GASTO ALCANZADOST

51 Cuando se efectia la devalueidn de uno o varos afticulos {en una Geox Shop, un Outlet Geox a a
través de geox.com), el umbral de compra e: automaticameante recalculado®, tal comao se muestra en =]
siguiente ejemplo:

» Miumbral da gasto es de 153 €

r  Compro wun par de zapatos de nifods de 50 € v un par de zapatos de adulto por valor de 70 €

ftotal de la compra 120 €} Tras la compra, mi umbral de gaste es de 273 €

F  Posteriorments, devuelvo los zapatos de adulto,

#  Miumbral de gaste os de 203 €

*] La actualizacion podria tardar un masimao de 48 horas.

|.|5¢h=r|-:|-ﬁr1! Sitras la dé\rn!ucw‘.\n. &l umbral de A o actualizads =2 infenor al nivel anterlarments aleanrade,
el cupdn asignade sera anulado y sera nuevaments emitido cuando se alcance el umbral prevista.

*} (ES POSIELE DEVOLVER PRODUCTOS COMPRADOS COM LOS CUPOMES DEL PROGRAMA
BENMEFEET © COM LA OFERTA DE BIENVENIDAT

5i. con las siguiantes especificaciones:

a) Encaso de compra y devolucidn en un punto de venta Geox, el participante podrd decidir 8i sustituir
de inmadiato al articulo o bign recibir un vale de compra para utilizarlo con posterioridad,
En este altima caso se aplicaran las siguientes reglas:

- El participants recibira un vale de compra de |gun| wvalor que ol procio de COMmpra del/de los
articuloa(s) compradals) UNA VEZ DEDUCIDO & descuenio que e fue aplicado®.

+ El porcentaje de descuento aplicado al articulo devuelto® estara nuevamenta disponible an
caja para su posterior usa**, La fecha de vencimienta serd la misma del cupan descuanta
originalmente utilizado

El vale de compra y el correspondients descuente podran ser utilizados conjuntamenta o por
separado, siempra que su valor sea igual o superiar

13



“Benefeel

Movernos juntos tiene mas valor que nunca

*} Atencién: el valor del cupdn dascuento es subdividido sutomaticaments de manera proporcional
entre todos los articulos vilidos existentes en ef ticket de compra. En caso de devolucidn de uno de
gstos articulos, a los efectos de la emisicn del vale de compra, dard fe el porcentaje de descuento
aplicado a dicho articulo. Véase el siguiente gjemplo;

= compro un par de zapatos de adulto por valor de 100 € + un par de zapatos de nifinda por
valar de 50 €

F  utilize un cupon descuenta de 10 € cuye valar es subdividido proporcionalmente entre los
dos articulos comprados, Bl descuento aplicado al articulo por valor de 100 € asciende a
&,67 € el descuento aplicado al articule por valor de 50 € asciende a 3,33 €

#  Eltotal delticket asciende a 140 E{100 € - 8,47 € + A0 E-3 33 )

Pasterlormeante, entrego solo los zapates de adulto de 100 € sin efectuar la sustitucidn
inmediata por otro articulo.

# En la caja ma entregan un vale de compra equivalente al precio neto de los zapatos de
homtire entregados (%333 €] + un cupdn descuenta de &47 €*%, gque podré utilizar en una
compra postenior, incluse por separado.

**| 5i tras la devolucion, el umbral de gasto actualizado es inferior al nivel anteriormentes alcanzado, el
cupon descuento sera disponible cuando, a través de otras compras, el participante alcanzara de nuevo
el umbral de gasto previsto (consulte la pregunta precedenta].

v

* El participante tendrd derecho al reembolss del precic de compra del/de leos ariculofs)

comprade(s) UNA VEF DEDUCIDO & degscuents anteriormente aplicado® [vdase seccidn

“devaluciones y reembolsos” en geox.com, capitulo “devolucion en tienda®).

« El porcentaje de descuento aplicado al articulo devuelto® estard nuevamente disponible en el carmo
cen la caja del pumo de venta para su posterior use™. La fecha de vencimiento serd la misma del
cupdn descuento originalmente utilizado.

*} Atencidn: el valor del cupdn descuento es subdividido automdticameante de manera proporcional
entre todos los artfculos vilidos existentes en el pedido de compra,

**} 5i tras la devolucion, el umbral de gasto actualizado es inferior al nivel antenormente alcanzado, el
cupon descuento serd disponible cuando, a traves de otras compras, el participante alcanzard de nuevo
el umbral de gasto previste (consulte la pregunta precedente).

{QUE SUCEDE EN CASO DE DEVOLUCION DE UN ARTICULO COMPRADO CON EL DESCUENTO
CUMPLEANOS?

En caso de devolucian de un articulo comprado con el descuento cumpleafios, se aplicardn las siguientes
reglas:

=]

Para compras y devoluciones efectuadas en las G eox Shops adheridas, el descuento cumpleafios solo
serd valide si el articulo es devuelto dentro del periodo de validez del descuenta cumpleafios, es decir,
en el plazo de los 14 dias siguientes a la fecha del cumpleafos; cuando la devolucion se efectie una
vz transcurrico este plaze, el participante perderd el derecho al descuento,

Ejermplos:

al Devuelto dentro del penoda de validez del descuento cumpleanos:

14
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* Lafecha de mi cumpleafios es el 12 de marzo. El 5 de marzo compré un arviculo de nifio ¥ me
beneflicié del descuento cumpleanos ya que pagué 42,50 € en lugar de 5000 €.
= FEi?de marza (o bien dentro del plazo de validez del descuento cumpleafios} devole’ un articulo
de nifia (del cual pagué 42,50 € en lugar de 50 € en vinud del descuento cumpleafosl
a 5 no sustituya de inmediata el articulo devuelte par otra articuls, reciba un vale de
compra de 42.50 € y, si utilizo el vale de compra en &l plazo de 30 dias para comprar un
articulo del misma preclo original del articula devuelto (50 €} no pagaré ninguna
diferencia;
o Sisustiture de inmediate of articulo devuelto por otro articulo de nifio del mismo precio
(50 £) no pago ninguna diferencia.

b} Devuelto una ver transcurrido el periode da valider del descuento cumpleafnios

= La fecha de mi cumpleanos es el 12 de marso, El 5 de marzo compré un articulo de nifa p me
beneficié del dascuents cumpleanos ya que pagué 42,50 € en lugar de 50,00 €,

- El 29 de marza (o bien una ver franscurrido el pen':un'-:l de validers del descuento :umpfeaﬁn:]
devohy’ un aticulo de nifio (del cual pagué 42,50 € en lugar de 50 € en virtud del descuento
cumpleafios)

a 5 no sustitupe de inmediate ef articule devuelto por otro aticulo, me entregan un vale
de compra por valor de 42,50 €;

o 5 sustituye de inmediato el articulo devueito por otra anticulo de nido del misma precio
del artieulo devuelta (50 €), paga 7. 50 €, que equivale a la diferencia antre 42 50 € (coste
del articulo devuelo despuds de aplicar el descuento cumpleadios] y 50 € (coste el
articulo de sustitucion que no se beneficia del descuento cumpleaios)

o Para compros y devolucgones sfectuadaes en geox.com y para. compras efectuades en geox.com y
devueltas en_una tienda’, el descuente cumpleanos sera reasignado al participante, el cual podra
utllizarlo para una compra postenar, stempre y cuando el articule correspondiente sea devusho en el
plazo de los 14 dias siguentes a la lecha de entrega, de conformidad con lo estipulade en las

condiciones de compra.

En ambos casos, ol nuevo descuento cumpleanos asignado sera activado a partir del dia siguiente a
la aceptacion de la deveolucion y podra utilizarse en una sola compra posterior efectuada dentro de
los 30 dias siguientes a la emision. Esta regla se aplicard tanto a las compras en linea como a las
compras en la tienda.

! Para més informacidn, véase la seccidn "devoluciones y reembalsos” en geow.com
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