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BASES LEGALES DE LA PROMOCION
“Sesiones Particulares Gestidn Redes Sociales, VICHY A TU LADO”

1. DEFINICIONES

Atencion al Cliente: Para cualquier tipo de reclamacion, consulta o queja sobre la marca o sus
productos debera dirigirse bien al nimero de teléfono 918370661 o bien a la siguiente direccién
de correo electrénico info@midermoactiva.com .

Bases Legales: Significa los presentes términos y condiciones legales, por los que debe regirse la
Promacién.

Comunidad Vichy a tu lado: Significa el Programa de formacion y fidelizacion para farmacias que
tienen mas dedicacion a la marca Vichy, para poner en valor su farmacia, los productos de Vichy
y el papel fundamental de los farmacéuticos como expertos en salud de la piel, englobado
dentro de la plataforma Mi Dermo+Activa.

Premios: Significa el premio que los participantes podrdn obtener mediante su participacion en
la Promocidn, y que se encuentra regulado en la Cldusula Quinta de las presentes Bases Legales.

Promocién: Significa la promocién “Sesiones Particulares Gestion Redes Sociales. VICHY A TU
LADQ" organizado por 'OREAL ESPANA, S.A. con domicilio social en 13 calle Josefa Valcarcel, 48,
28027 (Madrid) y con CIF num. A-28050359 (en adeiante, “Organizador”), bajo los términos y
condiclones descritos en estas Bases Legales, en relacion con la promocién de los productos de
la marca Vichy (en adelante, los "Productos”).

Formulario de Registro: Significa el formulario de registro disponible en el Website. Su correcta
cumplimentacion por parte de los participantes es necesaria para poder participar en la
Promocién.

Territorio: El ambito territorial de la Promocion serd todo el territorio de Espafia. Los
participantes que no residan en Espafa seran automaticamente descalificados.

Website: Significa la pagina web de |a plataforma Mi Dermo+Activa, alojada en la URL

https://www.midermoactiva.com/ y a través de Ia cual se podré participar en la Promocion,
siempre que se tenga acceso por formar parte de VICHY A TU LADO.

2. OBJETO DE LA PROMOCION

El objeto de la Promocidn es una accidn en la que se pretende que las farmacias que forman
parte del programa VICHY A TU LADO puedan aprender sobre gestion de redes sociales y
posteriormente aplicar los conocimientos adquiridos en sus cuentas de redes soclales y
promaocionar los Productos por parte del Organizador, entre los que cumpian con las condiciones
y requisitos establecidos en las presentes Bases, pudiendo obtener los Premios detallados en la
Cldusula Quinta.

3. PERIODO DE VIGENCIA
El Periodo de Vigencia de la Promoecion, durante el cual se podran realizar las actividades que
dan derecho a participar en la misma, comienza el dia 5 de septiembre de 2022 y finaliza cuando

se cubran ias plazas para las sesiones del premio.
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4, MECANICA DE PARTICIPACION EN LA PROMOCION

Podran participar en la Promocidn aquellos usuarios que forman parte de la comunidad
exclusiva VICHY A TU LADO, este serd un requisito imprescindible y, siempre que realicen tados
los pasos de la siguiente mecanica:

1. Formar parte de la comunidad exclusiva Mi Dermo+Activa;

2. Formar parte de la comunidad exclusiva de la marca Vichy “VICHY A TU LADO™;

3. Visualizar el video de la promocién sobre aprender a gestionar perfiles de redes sociales.
En dicho video, en la parte de abzjo, aparecera un banner en el que el participante
deberd clickar:

L Se le redirige a un formulario habilitado en la Website en el que debera registrar
rellenando todos los datos solicitados {nombre, apellidos, correo electrénico,
teléfono y farmacia).

. Debera escoger en el mencionado formulario una (1) de las dos (2) fechas que
alli se propongan en la que prefiera realizar un curso virtual en profundidad
sobre como gestionar sus redes sociales; y

4. Cumplir con el resto de las condiciones expresadas en las presentes bases legales.

Cada participante sélo podra participar una (1) vez

Serd requisito indispensable para poder participar en la Promocién que los participantes sean
personas fisicas, residentes en Espafia y mayores de edad en la fecha de participacion en la
Promocién. El Organizador se reserva el derecho de solicitar a los participantes la
documentacidn necesaria que acredite su mayoria de edad.

El Organizador no se hace responsable de la imposibilidad de registrar algun participante debido
aun error en la trascripcidn de sus datos personales, como consecuencia de participaciones que,
en cada caso, resulten ininteligibles, incompletas, erréneas o falsas, o por fallos en el sistema de
correo postal.

En el caso de detectar cualquier anomalia o sospecha gue un participante esta impidiendo el
normal desarrollo en su participacion en la presente Promocion, alterando ilegalmente su
registro o su participacion mediante cualquier procedimiento, técnico o informdtico para asi
falsear su participacion, el Organizador padra de forma unilateral eliminar la inscripcion de ese
participante.

5. PREMIOS

Los primeros veinte (20) participantes que se inscriban a través del Formulario de Registro en
cada una de las dos fechas habilitadas para realizar el curso {en total, cuarenta (40) personas), y
cumplan con la mecédnica de participacion y con las presentes Bases Legales, serdn los que
tengan derecho a obtener, cada uno de ellos:

« A{1) un curso de una (1) sesién virtual sobre gestién del perfil de redes sociales.
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Los Premios son personales e intransferibles, siendo su titular la persona que se haya registrado
en la Promocion y estdn limitados a uno (1) por persona

A los Premios de la Promocidn, les serdn de aplicacién todas las disposiciones de cardcter fiscal
pertinentes segin la legislacidn espafiola en vigor.

6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacién en la Promocion es gratuita y est4 limitada a una por persona. La participacién
en |a Promocion esta abierta Unicamente a personas fisicas, residentes en Espafia y mayores de
18 afios en la fecha de inicio de la Promocion. El Organizador se reserva el derecho de solicitar
a los Participantes un documento oficial valida y en vigor en el que quede acreditada su mayorfa
de edad (ej. DNI o NIE).

La Promocién estd sujeta a las primeras veinte (20) solicitudes en cada una de las dos (2)
fechas, un total de cuarenta (40) personas.

En caso, de que no se lleguen a cubrir todas las plazas vacantes para cada una de las sesiones,
(20) veinte solicitudes en cada una de las dos (2) fechas, las sesiones se celebrarin con las
personas que se hayan Inscrito hasta la fecha de comunicacion de los ganadores.

Para poder participar, el participante debera tener acceso a Internet para poder acceder al
Website y participar en la Promocién,

No podrén participar en |a Promocion las personas que hayan intervenido en la organizacion del
mismo (incluyendo, a titulo ejemplificative y no limitativo, empleados de las empresas del Grupo
L'OREAL, agencias implicadas en la promocion, proveedores y/o colaboradores directos o
indirectos) ni sus familiares, ascendientes, descendientes, cdnyuges o parejas de hecho.

El Organizador no se hace responsable de la imposibilidad de entregar el Premio 3 algin
participante debido a un error en la trascripcion de sus datos personales, siendo incompletos,
erroneos o falsos. Tampoco de la imposibilidad de participacién por fallos en el Website o en |2
red.

En el caso de detectar cualquier anomalia o sospecha que un participante esta impidiendo el
normal desarrollo en su participacion en la presente Promocién, alterando ilegalmente su
registro o su participacién mediante cualquier procedimiento, técnico o informdtico para asi
falsear su participacién, el Organizador podra de forma unilateral y sin explicacian eliminar la
inscripcién de ese participante.,

La aceptacion expresa de estas Bases, y, en su caso, de los Términos y Condiciones de Uso del
Website, es condicién necesaria para la participacion en la Promocion y, en consecuencia, para
poder obtener los Premios.

El cumplimiento de las presentes Bases Legales, y, en su caso, de los Términos y Condiciones de
Uso del Website, por parte de los participantes en la Promocion podra ser verificado mediante
los medios técnicos a disposicion del Organizador, que se reserva el derecho de realizar
cualquier comprobacién que considere necesaria. El incumplimiento por cualquier participante
de estas Bases Legales supondra la anulacion automética de dicha participacion. Del mismo
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modo, cualquier declaracién falsa, fraude, indicios de identidad o domicilio falso o infraccion de
derechos de terceros, ocasionara la descalificacion inmediata del participante y, en su caso, la
obligacién de devolver el Premio si ya le hubiera sido entregado.

El Organizador se reserva el derecho de descalificar, @ su entera discrecion, cualquier
participacién que (i) manipule o intente manipular la Promocian; (ii) viole cualquier de los
términos y condiciones de las presentes Bases; y/o (iii) abuse, amenace o acose a cualquier
participante o tercero,

El Organizador podré adoptar aquellas decisiones necesarias para la resolucién de aquellas
controversias y conflictos que surfan en el desarrollo de la Promocién siempre que estas no
perjudiquen indebidamente a los participantes y resulten equitativas,

7. ELECCION DEL GANADOR

El dia 23 de septiembre de 2022 se comunicaran los cuarenta (40) participantes ganadores gue
tendran derecho al curso de una sesidn sobre gestién de redes sociales, entre aquellos
participantes que cumplan las presentes bases legales y hayan sido los primeros veinte (20} en
inscribirse en cada una de las dos (2) fechas seleccionadas para la realizacion de los cursos.

Asimismo, los siguientes diez (10) participantes, cinco (5) de cada sesién, en inscribirse tendran
derecho a obtener el Premio correspondiente descrito en las presentes Bases Legales en caso
de que algiin participante ganador (i) no acepte el Premio, (i) no pueda ser localizado o (iii)
incumpla de cualquiera manera las presentes Bases Legales.

En caso, de que no se lleguen a cubrir todas las plazas vacantes para cada una de las sesiones,
(zo)veimmlcimdesencadamdcIada(z)fechas,lasmmnukbradnwnhs
personas que se hayan Inscrito hasta la fecha de comunicacion de los ganadores.

Al realizar las actividades que dan derecho a la participacion en la promocion, los participantes
aceptan las presentes Bases Legales

8. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las disposiciones
que resulten aplicables, el Organizador declina cualquier responsabilidad por la pérdida o
demora de cualquier participacién, por cualquier interrupcién, falta temporal de disponibilidad
o de continuldad de funcionamiento, problema en la transmisién, pérdida de informacién,
fraude, desperfecto en la red de telecomunicaciones, problema en el funcionamiento del
software, fallo de acceso, de comunicacién o de respuesta o alteracién del Promocién por
problemas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control 0 que sean imputables a
operadores de red, prestadores de servicios intermediarios o terceros.

£l participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar, cancelar
o suspender el Promocion debido a causas de fuerza mayor ajenas a su control,
comprometiéndose a Informar a los participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad.

El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, siempre y cuando
dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo caso se efectuara
la correspondiente madificacién del Acta de Protocolizacién de las Bases Legales inicialmente
depositado ante Notario.
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Los participantes de la presente Promocién exoneran, de la forma mds amplia que en derecho
proceda y sin limitar en modo alguno sus derechos como consumidores, al Organizador, por
cualquier tipo de responsabilidad, sancion, reclamacidn, demanda o causa civil, mercantil, penal,
administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole, gastos, costas
{con expresa inclusion de los honorarios de letrados y procuradores).

Sin limitar en ninguna medida la aplicacion de las garantias y derechos reconocidos a los
consumidores en |a normativa aplicable, e Organizador no se responsabilizard del uso
negligente o ilicito del Premio por parte de los participantes,

9. ASISTENCIA AL USUARIO

En caso de producirse cuaiquier incidencia en la Promocion, el participante puede dirigirse al
Teléfono de Atencidn al Cliente o al correo electrdnico facilitado en estas Bases.

10. PROTECCION DE DATOS

Informacion basica sobre Proteccion de Datos

Responsable L'Oréal Espafia, S.A.U.
Finalidad Las finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:

*  Gestionar su participacion en Concursos, juegos y
promociones.

*  Envio de comunicaciones comerciales.

*  Elaboracién de perfiles,

Derechos Acceder, rectificar y suprimir los datos, asf como otros

derechos, como se explica en la informacién adicional.

Informacién adicional Puede consultar la Informacion adicional y detallada sobre |
Proteccién de Datos en la Politica de Privacidad disponible
en la URL bajo el epigrafe Politica de Privacidad:

hites://www.midermoactiva.com/poltca-privacidad

11. MODIFICACION DE LAS BASES LEGALES

El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, siempre y cuando
dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo caso se efectuara
la correspondiente madificacion del acta de protocolizacion de las Bases Legales inicialmente
depositado ante Notario.

En el caso de que cualquiera cldusula de estas Bases Legales sea declarada nula o invalida,
seguirdn en vigor las restantes cldusulas no afectadas por la misma.

12. DEPOSITO DE BASES

Las presentes Bases estaran disponibles en las oficinas de 'OREAL ESPANA, S.A.U., ubicadas en
Madrid, calle Josefa Valcdrce! nim. 48, 28027-Madrid, en la pagina Web del Consejo General del
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Notariado {www.notariado.org), y depositadas ante la Notario del llustre Colegio de Notarios de
Madrid, Diia. Eloisa Lopez-Monis Gallego.





