REF 4615

BASES LEGALES
“RETO SELL-OUT ANTHELIOS JUNIO"

1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes términos y condiciones legales, por los que debe regirse el
Programa.

MI DERMOACTIVA: Significa la plataforma online MI DERMOACTIVA que puede ser accesible a
través del enlace www.midermoactiva.com.

DERMIS: sisterna de puntuacion nativo de la plataforma web de Mi Dermo+Activa a través
del cudl los usuarios de la misma pueden canjear incentivos y experiencias.

Documentacion: Significa los justificantes originales de venta o de salida de cada Venta de
Productos realizada por el Vendedor en una de las Tiendas Adheridas al Programa durante el
Perioda de Vigencia. Podremos recibir dichas ventas a través del médulo extractor, propiedad
de Health Market Research Espafia (IQVIA), o a través del envio de estadisticas de venta a la
secretaria técnica que pondremos a disposicion durante el periodo de vigendia del reto.

Farmacias Adheridas al Programa: Significa las farmacias fisicas, ubicadas en el Territorio, y que
hayan sido seleccionadas previamente por el Organizador para participar en el presente
Programa.

Formulario de Registro: Significa el formulario de registro de MI DERMOACTIVA que los
Vendedores deberan cumplimentar para poder participar en el Programa.

Programa: Significa el programa "RETO SELL-OUT ANTHELIOS JUNIO” organizado por L'OREAL
ESPARA, S.A. con domicilio social en ia calle Josefa Valcarcel, 48 28027 (Madrid) y con CIF nim.
A-28050359 (en adelante, "Organizador”), bajo los términos y condiciones descritos en
Condiciones Legales, en relacion con la promocién de los productos de la marca La Roche-Posay
(en adelante, los "Productos”).

Teléfono de Atencién al Cliente: Significa el nimero de teléfono 91 837 0661 habilitado para
reclamaciones o consultas sobre el funcionamiento del reto.

Territorio; El dmbito territorial del Programa esta limitado a las Tiendas Adheridas al Programa
ubicadas fisicamente en el territorio de Espaiia.

Vendedores: Significa el personal de cada tienda adherida al programa vendedor/a en las
Tiendas Adheridas al Programa que estén situadas en el Territorio y gestor de cada una de las
tiendas. La participacion serd grupal por tienda adherida a través de la Agrupacion de
Vendedores de cada tienda, siendo el Vendedor Responsable de cada tienda (Gestor de cada
farmacia) el que deberd distribuir el Incentivo entre los distintos Vendedores. La persona fisica
duefia de la Tienda Adherida al Programa o administradora de la misma podrd también
participar en el Programa como Vendedor,

Venta de Productos: Significan los Productos vendidos por cada Vendedor en su Tienda
Adherida al Programa durante el Periodo de Vigencia del Programa y de conformidad con lo
establecido en las presentes Bases Legales. La Venta de Productos no podrd computar en otros
concursos o pramociones. El detalle de dichos productos se puede consultar en detalle en el
Anexo | del presente documento.
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2. PERIODO DE VIGENCIA

El periodo de vigencia del Programa, durante el cual la Venta de Productos realizada por los
Vendedores da derecho a participar en el misino, comienza el dia 1 de junio de 2022 y finaliza
el 20 de junio de 2022, ambos inclusive. La fecha limite de recepcion de tickets sera el 10 de
julio de 2022.

3. OBJETO DEL PROGRAMA

El objeto del Programa es una accién publicitaria denominada “RETO SELL-OUT ANTHELIOS
JUNIO" con la que se pretende fomentar la venta de los Productos mas abajo especificados en
el territorio espanol.

4. INCENTIVOS

Cada Vendedor de las Farmacias Adheridas al Programa podrd obtener por la Venta de
Productos, y de conformidad con las condiciones establecidas en las presentes Bases Legales:

Por la venta de en una (1) misma cesta/ticket de una (1) unidad de las siguientes franquicias
(listadas con mayor detalle en el Anexo | del presente documento) durante el periodo de
vigencia y para cada (1) farmacia adherida al reto en el territorio:

Se le bonificard con dos euros (2€) x Unidad Vendida.

En la plataforma se Incluird el siguiente enunclado: “CADA (1) UNIDAD VENDIDA= 2€ (VENTA
MINIMA PARA PARA PARTICIPAR EN EL RETO 12 UNIDADES)”

A los Incentivos del presente Programa les serdn de aplicacidn todas las disposiciones de
caracter fiscal pertinentes segun la legislacién espafiola en vigor.

El Organizador no se hard responsabie del pago de las obligaciones fiscales Unicamente
atribuibles a la persona fisica que recibe el incentivo, siendo las personas fisicas que reciban el
Incentivo (en formato de Tarjeta Visa), quienes contraigan la obligacion de cumplir con sus
obligaciones personales de caracter fiscal, segin la legislacion espanola vigente.

Los incentivos no seran acumulativos entre si, ni con otras promaciones o concursos de
cualquiera de las marcas del Organizador,

5. MECANICA DE PARTICIPACION

La participacidn en el Programa estd sujeta a la autorizacion expresa del titular, nombrado gestor
en Mi DermoActiva de la Tienda Adherida al Programa. El Organizador no tramitard ni
reconocera derecho alguno relacionado con ningdn incentivo y/o venta que no respete este
requisito previo,

Para poder participar en el Programa, los Vendedores deberan pertenecer a una de las Tiendas
Adheridas al Programa y llevar a cabo el siguiente procedimiento:

1. Registrarse en la plataforma MI DERMOACTIVA, en el caso de que no se hayan
registrado con anterioridad al inicio del Programa. Para ello, deberdn cumplimentar
debidamente el Formulario de Registro de acuerdo con las condiciones de uso de la

C1 - internal use



REF 4615

aplicacién de M| DERMOACTIVA. Sélo se admitird una (1) participacion en el Programa
por tienda y por vendedor (Usuario).

i.

El Gestor/Titular de la farmacia, al registrarse en la plataforma debera
autorizar en el apartado “Retos” @ que toda su dependencia
(Dermoconsejeros), y €l mismo participe en el programa de incentivos de
MI DERMOACTIVA;

La participacion en el reto se confirmard haciendo clic sobre el boton
correspondiente que se generara en la seccion de “Retos”,

En el momento en que el Titular haya aceptado la participacidon de los
Vendedores en el Programa se tendran en cuenta |as ventas que hayan
tenido durante el periodo completo del reto, desde el 1 de junio de 2022 al
20 de junio de 2022, ambos inclusive, independientemente del momento
en el cual se haya inscrito.

En el momento en que el tiempo del reto finalice,

I. Los Titulares/Gestores con el lector de datos de /QVIA, no deberdn
enviar ningln dato a la plataforma. El Organizador se encargard de leer
sus ventas automndticamente.

fi. Lostitulares/Gestares que no tengan lector de datos de /QVIA instalado,
deberan enviar sus “Estadisticas de venta” en formato PDF de las cuatro
referencias indicadas durante el tiempo indicado, a un mail que se
facilitard en la plataforma dentro de los detalles del reto. El plazo
maximo para el envio de estas “Estadisticas de venta” sera el 10 de julio
de 2022 (incluido este dia).

iii. Sino se enviasen las “Estadisticas de venta” antes del 10 de julio de
2022, los participantes del reto no tendrdn posibilidad de recibir el
incentivo.

iv. A partir del 10 de julio de 2022, se trabajard por parte de la plataforma
Mi Dermo+Activa en la lectura de datos por farmacia y otorgamiento de
incentivos.

v. Durante la semana del 25 de julio de 2022, el Organizador enviard a
cada uno de los titulares la comunicacion del incentivo que les
corresponde, si fuera el caso.

Para recibir los incentivos serd necesaria la Aceptacion por parte de cada
dermoconsejero. La aceptacion se producird de 2 siguiente manera:

. Una vez se haya cargado el importe del incentivo ganado en la
plataforma de cada dermoconsefero. El proplo dermoconsejero deberd
seleccionar |a tarjeta visa virtual que quiera canjear y aceptar las bases
legales y fiscales del incentivo antes de su canje. Para su aceptacién
debera hacer clic sobre el botén indicado una vez se hayan rellenado los
datos personales indicados en la plataforma en la pagina de canjes de
la misma; y
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vi. Cumplir con el resto de condiciones expresadas en las presentes bases
legales.
6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacion en este Programa estd sujeta a la autorizacion expresa del titular de la Farmacia
Adherida al Programa. El Organizador no tramitara ni reconocera derecho alguno relacionado
con ningun incentivo de ventas que no respete este requisito previo.

Sélo podran participar en el presente Programa personas fisicas mayores de 18 afios residentes
en territorio espafiol que sean Vendedores de los Productos en las Tiendas Adheridas al
Programa establecidas en el Territorio. La identidad de los participantes se podra comprobar a
través de documentos oficiales (DNI, NIE) en cualguler momento, incluyendo, antes y durante
la entrega de los Incentivos.

Se permitird tanto la participacidn a titulo individual (en el caso de un Gnico Vendedor por Tienda
Adherida al Programa) como la Agrupacion de Vendedores a través de una clave individual en
MI DERMOACTIVA,

El incumplimiento por cualquier participante de las Bases lLegales supondra la anulacion
automdtica de dicha participacion. Del mismo modo, cualquier declaracion falsa o indicios de
identidad o domicilio falso o fraude ocasionard la descalificacién inmediata del participante y,
en su caso, la obligacién de devolver cualquier incentivo que ya le hubiese sido entregado.

Al participar en el presente Programa, los Vendedores aceptan las presentes Bases Legales, La
aceptacion expresa de estas Bases Legales es condicion necesaria para la participacién en el
Programa y, en consecuencia, para poder obtener el Incentivo descrito en la Clausula Cuarta de
las presentes Bases Legales.

7. ENTREGA DE INCENTIVOS
La entrega de los incentivos sera por medio de una tarjeta Visa virtual nominativa.

La identidad de los participantes beneficiados se podra comprobar a través de documentos
oficiales (DNI, NIE) Si en el momento de la entrega del Incentivo alguno de los participantes
beneficiados no puede acreditar su identidad, perderd su derecho a obtener el Incentivo,

Una vez recibido el incentivo, el Vendedor deberd tener en cuenta las siguientes
consideraciones:

. En caso de disfuncion o disconformidad con el incentivo recibido el participante podra
acudir al Teléfono de Atencion al Participante 91 837 0661 o a la cuenta de correo electrénico
info@midermoactiva.com

El Organizador no se responsabiliza del uso de los Incentivos por parte de los participantes, y no
asume responsabilidad alguna por ningdn dafio o perjuicio de cualquier tipo que pudieren sufrir
los participantes o terceros.

Una vez realizado el envio del Incentivo al Vendedor, el Organizador no se responsabiliza del

retraso en la entrega del mismo y no sera en modo alguno responsable por la posible pérdida o
deterioro del mismo ni del mal funcionamiento, en su caso, del servicio de envio,
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Una vez entregado el Incentivo al Vendedor, el Organizador no serd responsable en modo aiguno
por el uso que los diferentes ganadores hagan del mismo y, sin afectar a sus derechos como
consumidores, no asume ninguna responsabilidad por ningtin dafio o perjuicio de cualquier tipo
que pudieren sufrir atros participantes o terceros. Los Incentivos objeto del presente Programa
quedan sujetos a estas Bases, Los incentivos no serdn susceptibles de cambio, alteracion o
compensacion a peticion de los participantes en el Programa. Si un participante rechaza el
Incentivo, no se le ofrecera ningln incentivo alternativo. Los Incentivos serdn personales e
intransferibles. Queda prohibida la venta o comercializacién de los incentivos objeto del
presente Programa.

8. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las disposiciones
que resulten aplicables, el Organizador declina cualquier responsabilidad por la pérdida o
demora de cualquier participacion, por cualquier interrupcion, falta temporal de disponibilidad
o de continuidad de funcionamiento, problema en la transmision, pérdida de informacion,
fraude, desperfecto en la red de telecomunicaciones, problema en el funcionamiento del
software, fallo de acceso, de comunicacion o de respuesta o alteracién del Programa por
problemas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control © que sean imputables a
operadores de red, prestadores de servicios intermediarios o terceros.

El Participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar, cancelar
o suspender el Programa debido a causas de fuerza mayor ajenas a su control,
comprometiéndose a informar a los participantes de dicha circunstancia a |la mayor brevedad.

El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases Legales, siempre y
cuando dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo ¢aso se
efectuard la correspondiente modificacion del Acta de Protocolizacién iniclalmente depositado
ante Notario,

En el caso de que cualquier clausula de estas Bases Legales sea declarada nula o invdlida,
seguirdn en vigor las restantes clausulas no afectadas por la misma. El Organizador podra
adoptar aquellas decisiones necesarias para la resolucién de aquellas controversias y confiictos
que surfan en el desarrollo del Programa siempre que estas no perjudiquen indebidamente a los
participantes y resulten equitativas. Los participantes del presente Programa exoneran, de |a
forma mas amplia que en derecho proceda y sin limitar en modo alguno sus derechos como
consumidores, al Organizador, por cualquier tipo de responsabilidad, sancién, reclamacion,
demanda o causa civil, mercantil, penal, administrativa, incluyendo indemnizaciones de
cualquier naturaleza y/o indole, gastos, costas {con expresa inclusion de les honorarios de
letrados y procuradores). Sin limitar en ninguna medida la aplicacién de las garantias y derechos
reconocidos a los consumidores en la normativa aplicable, el Organizador no se responsabilizard
del uso negligente o ilicito de los Incentivos por parte de los participantes.

En caso de participacion mediante Agrupacion de Vendedores agrupados eximen de toda
responsabilidad al Organizador en lo que respecta al reparto del Incentivo, cumpliendo en todo
caso el Organizador con sus obligaciones mediante la entrega al Vendedor Responsable def saldo
virtual al que eventualmente tengan derecho comao Incentivo,
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Responsable L'Oréal Espaiia, S.A.U.
Finalidad Las finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:
e Gestionar su participacion en Incentivos, juegos Yy
promociones.
*  Envio de comunicaciones comerciales.
* Elaboracion de perfiles.
Derechos Acceder, rectificar y suprimir Jos datos, asi como otros
derechos, como se explica en la informacién adicional.
Informacién adicional Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre
Proteccidn de Datos en la Politica de Privacidad disponible
en la URL:
ider iva,

10. DEPOSITO DE LAS BASES LEGALES

Las presentes Bases Legales estaran depositadas ante el Notarlo del Hustre Colegio de Notarlos
de Madrid, Dfia. Eloisa Lopez-Monis Gallego, y estaran disponibles en las oficinas del
Organizador, ubicadas en Madrid, calle Josefa Valcarcel nom. 48, 28027- Madrid, y en la pagina
web del Consejo General del Notariado (www.notariado.org), y serdn accesibles desde MI

DERMOACTIVA.
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ANEXO I:
PRODUCTOS Y SUS REFERENCIAS INCLUIDOS EN EL RETO
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