Bases legales promocién “Prueba Gratis Haute Fromagerie”

La empresa MANTEQUERIAS ARIAS S.A., domiciliada en Madrid, Plaza Carlos Trias Bertrdn 4
Planta 2, con CIF A-79796587 (en adelante el Organizador) organiza una accién promocional
para su marca Haute Fromagerie, que se regird de conformidad con las siguientes bases
promocionales.

1. AmsiTo.
1.1. Temporal

El periodo de participacién comprenderd desde el 1 de abril de 2022 hasta el 30 de junio de
2022, ambos inclusive.

1.2. Participantes

Podran participar en la presente promocién exclusivamente las personas fisicas mayores de 18
afios con residencia legal en Espafia que hayan aceptado las presentes bases, cada uno de sus
términos y condiciones y cumplan con las Bases Legales.

Los participantes de esta promocion podrén obtener por la compra de uno de los productos
promocionados descritos en el apartado 1.3., un reembolso del importe reflejado en el ticket de
compra, de acuerdo con lo establecido en estas bases.

La participacidn es gratuita y estd limitada a una por persona.
1.3. Productos incluidos en la promocién

Los productos promocionados, cuya compra permite participar en esta promoci6n, son los
productos Haute Fromagerie marcados con la pegatina promocional descritos a continuacién:

Queso de pasta blanda Au Bouchon
Queso de pasta blanda Boursault Cremier
Queso de pasta blanda Brebiou

Queso de pasta blanda Cabrissac

Queso de pasta blanda Chaumes

Queso de pasta blanda Chaumes le Cremier
Queso de pasta blanda Saint Albray
Queso de pasta blanda Saint André
Queso de pasta blanda Saint Loup

Queso azul Bresse Bleu

Queso azul Saint Agur

Queso de pasta dura Comté

Queso de pasta dura Esquirrou

Queso de pasta dura Fol Epi

Queso de pasta dura Mont Cayol

1.4, Territorial
El 4mbito territorial de la promocién comprende el Estado Espafiol.

2. REEMBOLSOS.
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Los participantes que, durante el periodo promocional, realicen la compra de uno de los
productos promocionados descritos en el apartado 1.3. de las presentes bases, podrén obtener
el reembolso del importe reflejado en el ticket de compra.

El reembolso se haré efectivo mediante transferencia bancaria en el menor tiempo posible con
un plazo méximo de 20 dias, al nimero de cuenta espafiol facilitado por el consumidor en sus
datos de registro, siempre y cuando el mismo sea debidamente validado por el Organizador.

Los reembolsos estan limitados a uno {de un Unico producto) por persona y cuenta bancaria.

La promocién estd limitada a un maximo de dos mil quinientos euros (2.500€) reembolsados,
por estricto orden de llegada de las solicitudes.

En caso de alcanzar el méximo de reembolsos promocionales se comunicara a través de la pagina
web promocional.

3. MECANICA DE PARTICIPACION EN LA PROMOCION.

Todas aquellas personas que durante el perfodo promocional adquieran un producto
promocionado marcado con la pegatina promocional, podrédn acceder a la pégina web
www.hautefromagerie.es y cumplimentar el formulario de registro habilitado a tal efecto
con todos los datos obligatorios solicitados.

Asimismo, deberén subir una Unica imagen del producto promocionado con la pegatina
promocional junto con el ticket de compra, en el que se identifique: el producto promocionado,
la fecha de compra y el establecimiento.

Un ticket de compra sélo podra ser utilizado una vez, independientemente de los productos
promocionados que haya en él. En caso de haber varios productos promocionados en el mismo
ticket, el Organizador reembolsara el importe del producto promocionado seleccionado por el
participante en su registro.

En caso de que le sea requerido por el Organizador, el participante debera enviar el original del
ticket de compra de la participacion dentro de los quince dfas siguientes desde que le fue
solicitado. La conservacién del documento y su envio y remision se realiza bajo la
responsabilidad exclusiva del participante.

No seran admitidas participaciones que no retnan los datos obligatorios solicitados o cuyos
datos fueran erréneos. Si los datos solicitados fueran inciertos o incompletos o no fueran
actualizados; el Organizador podra no otorgar el reembolso en su caso.

Para participar, sera requisito imprescindible que los usuarios acepten expresamente las
presentes bases y la politica de privacidad. El periodo de reclamaciones finaliza veinte dias
después del fin de la Promocién.

Para cualquier duda sobre la promocién los participantes pueden contactar con:
promociones@highco.es, indicando el nombre de la promocién

4. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos personales
(Reglamento General de Proteccién de Datos UE 2016/679 ~RGPD-, y la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales), le
informamos que sus datos personales serdn utilizados bajo las siguientes condiciones:
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4.1. Datos del Responsable del Tratamiento

e Denominacion: MANTEQUERIAS ARIAS SA (en adelante, ARIAS)
e CIF: A79796587
e Direccién: Pza. Carlos Trias Bertran, 4, Planta 2, 28020, Madrid

4.2, ¢Qué datos personales tratamos?
Los datos que utilizamos son los siguientes: nombre y apellidos, DNI, email y nimero de cuenta.

Informacién sobre cookies, que se describe especificamente en la Politica de Cookies de la
pagina web.

4.2.1. ¢Para qué usamos los datos personales?

Utilizamos los datos personales para poder gestionar, desarrollar y mantener la presente
promocién y cumplir con estas bases legales. Para cualquier uso de los datos que no pueda
enmarcarse dentro de esta promocidn y sus bases legales, ARIAS pedird autorizacion expresa al
usuario.

4.3. ¢ Con qué legitimacién utilizamos los datos personales?
Utilizamos los datos personales bajo las siguientes bases legitimadoras:

4.3.1. Datos necesarios para la ejecucion de un contrato, entendiéndose como tal, el
cumplimiento tanto de ARIAS como del participante de las presentes bases legales.

4.3.2. Datos necesarios para cumplir con obligaciones legales. A titulo enunciativo y no
limitativo, el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias.

4.3.3. Consentimiento del participante, en aquellos casos en los que ARIAS lo solicite
expresamente.

4.4. ¢Con quién compartimos los datos personales?

Para cumplir con las finalidades mencionadas en el punto 4.2.1, compartimos sus datos
personales con proveedores de servicios externalizados por parte de ARIAS y que estdn sujetos
a acuerdos de confidencialidad, como agencias de comunicaciéon y marketing, o las entidades
financieras y sélo a efectos de gestionar el pago del reembolso.

4.4.1. Informacion adicional sobre las comunicaciones de datos

Las comunicaciones de datos del punto 4 son requeridas para poder desarrollar la presente
promocion a través de colaboradores especializados (publicidad, marketing o comunicacién).

4.4.2. Transferencias internacionales de datos

ARIAS informa que, para la gestién, desarrollo y mantenimiento de la presente promocion, no
se realizaran transferencias internacionales de los datos de los participantes fuera del Espacio
Econdmico Europeo.

4.5. ¢Cudnto tiempo conservamos los datos personales?
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Los datos seran conservados durante la duracién de la presente promocién (ver punto 2.
AMBITO TERRITORIAL Y TEMPORAL). En concreto, se conservaran los datos durante el tiempo
necesario para cumplir con la finalidad para la que se recabaron y para determinar las posibles
responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos,
conforme las normativas anteriormente expuestas, ademds de los periodos establecidos en la
normativa de archivos y documentacién que sea de aplicacién. El plazo maximo de conservacién
de los datos terminada la promocion sera de 3 meses.

4.6. ¢Cudles son sus derechos y cémo puede ejercerlos?

De acuerdo con el Reglamento General de Proteccién de Datos, podrd ejercitar sus derechos
sobre proteccién de datos (acceso, rectificacién, oposicion, supresion, limitacién, portabilidad y
no ser objeto de decisiones individuales automatizadas) por correo electrénico en
lopd@mantequeriasarias.com. Podré requerirse documentacién que acredite la identidad del
solicitante (copia del anverso del Documento Nacional de Identidad, o equivalente). El plazo de
respuesta maximo seré de 30 dias desde su recepcién, pudiendo prorrogarse como maximo por
un plazo de 2 meses siempre que sea necesario.

4.6.1. Derecho a reclamar o ejercer los derechos

e Ejercicio de los derechos: lopd@mantequeriasarias.com
e Reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos: a través de su pagina
web o, directamente, en su sede electrénica

4.7. Acerca de decisiones automatizadas o elaboracién de perfiles

Para la gestién, desarrollo y mantenimiento de la presente promocién no se realizan perfilados
de los participantes, ni se tomaran en ningln caso decisiones automatizadas basadas en sus
caracteristicas.

4.8. ¢Pueden registrarse menores de edad?

La participacién en la Promocidn estd limitada a los consumidores de ARIAS que sean mayores
de 18 afios.

5. RESERVAS Y LIMITACIONES.

E) Organizador queda exonerado de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las
redes de comunicacién electrénicas que impidan el normal desarrollo de la promocién por
causas ajenas a ellas y especialmente por actos externos de mala fe. Tampoco seran
responsables por los problemas de transmisién o pérdida de datos no imputables a las mismas.

Cualquier utilizacién abusiva o fraudulenta de la pagina web por parte de los usuarios dara lugar
a la consiguiente descalificacién del participante en la promocién. Si el uso indebido la pagina
web {con o sin intencién de fraude) provocara el mal funcionamiento del mismo, el Organizador
quedara exonerado de toda responsabilidad, pudiendo anular la promocion.

Del mismo modo se entendera a titulo enunciativo, pero no limitativo, que se produce abuso o
fraude cuando un participante se registre utilizando una identidad falsa o identidades de
terceros sin su consentimiento.

El Organizador no se responsabiliza de posibles pérdidas, deterioros, retrasos o cualquier otra
circunstancia imputable a terceros que pudieran afectar a la participacion en la presente
promocién.
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El Organizador queda eximido de cualquier responsabilidad en el supuesto de existir algin error
en los datos facilitados por los propios participantes que impidiera su identificacién y la entrega
del reembolso.

£l Organizador se reserva el derecho a efectuar cambios que redunden en el buen fin de la
promocién cuando concurra causa justa o motivos de fuerza mayor que impidan llevarla a
término en la forma en que recogen las presentes bases.

El Organizador se reserva el derecho de realizar modificaciones o afiadir anexos sucesivos sobre
la mecénica y reembolsos de la presente promocién siempre que las mismas estén justificadas
o no perjudiquen a los participantes, y se comuniquen a éstos debidamente.

En caso de que esta promocion no pudiera realizarse, bien por fraudes detectados, errores
técnicos, o cualquier otro motivo que no esté bajo el control del Organizador y que afecte al
normal desarrollo de la misma, el Organizador se reserva el derecho a cancelar, modificar, o
suspenderla, sin que los participantes puedan exigir responsabilidad alguna al Organizador.

6. LEGISLACION APLICABLE Y DEPOSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO.
La presente promocion se rige por la legislacién espafiola vigente.

Las presentes bases legales bajo las que se desarrolia esta promocion seran depositadas ante el
Notario del llustre Colegio de Notarios de Madrid D. Luis Carlos Troncoso y D. Gonzalo Sauca
Polanco, y podrén consultarse en la web www.hautefromagerie.es.

7. ACEPTACION DE LAS BASES.

La participacién en la promocién supone el conocimiento y la aceptacion integra de las presentes
bases y la sumisién expresa de las decisiones interpretativas que de las mismas efectie el
Organizador.
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