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BASES DE LA PROMOCION
“PROMOCION HEINEKEN SILVER MUSIC TOUR”
DE HEINEKEN ESPANA, S.A.
1.- OBJETO

HEINEKEN ESPANA, S.A. con domicilio social en Sevilla, Avenida Andalucla, 1,
provista del CIF nim. A-28006013 organiza una promocién de ambito estatal,
denominada “"PROMOCION HEINEKEN SILVER MUSIC TOUR” (en adelante, la
"PROMOCION"), con la finalidad de ofrecer un incentivo para el consumo y difusién
de los productos comercializados bajo la marca HEINEKEN (en adelante, la
"MARCA"), comerclalizada por HEINEKEN ESPANA, S.A,

2.- AMBITO TERRITORIAL DE LA PROMOCION Y PERSONAS LEGITIMIDAS
La PROMOQI(')N estd dirigida a personas residentes en el territorio espafiol (islas
incluidas). Unicamente podrén tomar parte en la PROMOCION las perscnas mayores
de 18 afios. Las participaciones que no cumplan con los presentes requisitos o alguno
de ellos, serén descartadas automaticamente, aln si resultan ganadoras.

3.- AMBITO TEMPORAL DE LA PROMOCION

La PROMOCION se iniciara el 11 de abril a las 2022 a las 08:00 horas y finalizara el
31 de diciembre de 2022 a las 23:59 horas.

4.- ELEMENTOS DE COMUNICACION
La PROMOCION se comunicard a través de diferentes medios: Materiales en puntos
de venta, asi como medios digitales (redes sociales o video online) y en la pagina
web www.heineken.com/silvermusictour

5.- CANAL

La PROMOCION estd dirigida a aquellos individuos mayores de 18 afos que se
registren en la pagina web www.heineken.com/silvermusictour

6.- CARACTER DE LA PROMOCION

La participacion en la PROMOCION tiene cardcter gratuito.

7.- CONCEPTO GENERAL, MECANICAS Y PREMIOS

7.1) Concepto General

HEINEKEN ESPANA, S.A. esta realizando una PROMOCION en que los participantes
que realicen correctamente la mecanica descrita en el apartado 7,3, pueden resultar
ganadores de los diferentes premios descritos en el apartado 7.2.

7.2) Premios

Los diferentes premios consisten en:
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= 1 premio consistente en UN (1) VIAJE para DOS (2) personas al festival
COACHELLA 2023 que se celebraré en Indio, California (EEUU) en el 2023
(fecha por determinar), por TRES (3) noches. El premio estd valorado
aproximadamente en un total de SIETE MIL DOS CIENTOS EUROS (7200€) e
incluye:
o DOS (2) abonos para ganador y acompafiante al festival COACHELLA
para TRES (3) dias.
o Viaje de ida en régimen regular desde la ciudad de origen del ganador.
o Viaje de vuelta en régimen regular desde Los Angeles o California a
ciudad de origen del ganador.
o Alojamiento y desayuno en hotel para TRES (3) noches.

= 1 premio consistente en UN (1) VIAJE para DOS (2) personas al festival
SENSATION 2022 que se celebrard en Amsterdam (Paises Bajos) del 2 al 3 de
julio de 2022, por UNA (1) noche. El premio esta valorado aproximadamente
en un total de DOS MIL EUROS (2000€) e incluye:
o DOS (2) abonos para ganador y acompafiante al festival SENSATION
para el festival completo.
o Viaje de ida en régimen regular desde |a ciudad de origen del ganador.
o Viaje de vuelta en régimen regular desde Amsterdam a ciudad de
origen del ganador.
o Alojamiento y desayuno en hotel para DOS (2) noches.

- 1 premio consistente en UN (1) VIAJE para DOS (2) personas para disfrutar
de THE USHUAIA EXPERIENCE 2022 que se celebraré en Ibiza (Espafia) del 2
al 4 de septiembre de 2022, por DOS (2) noches. El premio estd valorado
aproximadamente en un total de TRES MIL DOSCIENTOS EUROS (3200€) e
incluye:

o UNA (1) MESA VIP para ganador y acompaiiante en THE USHUAIA
EXPERIENCE 2022.

o Viaje de ida en régimen regular desde la ciudad de origen del ganador.

o Viaje de vuelta en régimen regular desde Ibiza a ciudad de origen del
ganador.

o Alojamiento y desayuno en hotel para DOS (2) noches,

- 5 premios consistentes cada uno en UN (1) VIAJE para DOS (2) personas para
disfrutar de ARENA SOUND 2022 que se celebrara en Castellén (Espafia) del
2 al 7 de agosto de 2022, por SEIS (6) noches. El premio esta valorado
aproximadamente en un total de MIL DOSCIENTOS EUROS (1200€) e incluye:
o DOS (2) abonos para ganador y acompanante al ARENA SOUND 2022
para el festival completo.
o Viaje de ida en régimen regular desde la cludad de origen del ganador.
o Viaje de vuelta en régimen regular desde Castellén a ciudad de origen
del ganador.
o Alojamiento y desayuno en hotel para SEIS (6) noches.

- 5 premios consistentes cada uno en UN (1) VIAJE para DOS (2) personas para
disfrutar de LES ARTS 2022 que se celebrard en Valencia (Espafia) del 3 al 4
de junio de 2022, por DOS (2) noches.El premio estd valorado
aproximadamente en un total de QUINIENTOS EUROS (500€) e incluye:

o DOS (2) abonos para ganador y acompaiante al LES ARTS 2022 para
el festival completo.
o Viaje de ida en régimen regular desde la ciudad de origen del ganador.
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o Viaje de vuelta en régimen regular desde Valencia a ciudad de origen
del ganador.
o Alejamiento y desayuno en hotel para DOS (2) noches.

- 5 premlos consistentes cada uno @n UN (1) VIAJE para DOS (2) personas para
disfrutar de FIB 2022 que se celebrard en Benicasim (Espafia) del 14 al 17 de
julio de 2022, por CUATRO (4) noches. El premio estad valorado
aproximadamente en un total de MIL CUATROCIENTOS EUROS (1400€) e
incluye:

o DOS (2) abonos para ganador y acompafante al LES ARTS 2022 para
el festival completo.

o Viaje de ida en régimen regular desde la ciudad de origen del ganador.

o Viaje de vuelta en régimen regular desde Benlcasim a cludad de origen
del ganador,

o Alojamiento y desayuno en hotel para CUATRO (4) noches.

- 5 premios consistentes cada unc en UN (1) VIAJE para DOS (2) personas para
disfrutar de INTERESTELLAR 2022 que se celebrara en Sevilla (Espafia) del 20
al 21 de mayo de 2022, por UNA (1) noche. El premio estd valorado
aproximadamente en un total de QUINIENTOS EUROS (500€) e incluye:

o DOS (2) abonos para ganador y acompafiante al INTERESTELLAR 2022
para el festival completo.

o Viaje de ida en régimen regular desde la ciudad de origen del ganador,

o Viaje de vuelta en régimen reqgular desde Sevilla a ciudad de origen del
ganador,

o Alojamiento y desayuno en hotel para DOS (2) noches.

- 5 premios consistentes cada uno en UN (1) VIAJE para DOS (2) personas para
disfrutar de SONORAMA 2022 que se celebrara en Aranda del Duero (Espaia)
del 10 al 14 de mayo de 2022, por CINCO (5) noches. El premio esta valorado
aproximadamente en un total de SETECIENTOS EUROS (700€) e incluye:

o DOS (2) abonos para ganador y acompanante al SONORAMA 2022
para el festival completo.

o Viaje de ida en régimen regular desde la cludad de origen del ganador.

o Viaje de vuelta en régimen regular desde Aranda del Duero a ciudad
de origen del ganador.

o Alojamiento y desayuno en hotel para CINCO (5) noches.

- 1 premio consistente en UN (1) VIAJE para DOS (2) personas para disfrutar
de RIO BABEL 2022 que se celebrard en Madrid (Espafia) del 30 de junio al 2
de julio de 2022, por TRES (3) noches, El premio estd valorado
aproximadamente en un total de SETECIENTOS EUROQOS (700€) e incluye:

o DOS (2) abonos para ganador y acompaiante al RIO BABEL 2022 para
el festival completo.

o Viaje de ida en régimen regular desde la ciudad de origen del ganador.

o Viaje de vuelta en régimen regular desde Madrid a ciudad de origen
del ganador.,

o Alojamiento y desayuno en hotel para TRES (3) noches.

- 1 premio consistente en UN (1) VIAJE para DOS (2) personas para disfrutar
de MADRID SALVAJE 2022 que se celebrard en Madrid (Espaia) del 30 de
septiembre al 1 de octubre de 2022, por UNA (1) noche. El premio esta
valorado aproximadamente en un total de SETECIENTOS EUROS (700€) e
incluye:
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o DOS (2) abonos para ganador y acompafiante al MADRID SALVAJE
2022 para el festival completo.

o Viaje de ida en régimen regular desde la ciudad de origen del ganador.

o Viaje de vuelta en régimen regular desde Madrid a ciudad de origen
del ganador.

o Alojamiento y desayuno en hotel para DOS (2) noches.

Todas los premios listados anteriormente de los diferentes festivales incluyen:
o Traslado de Ida y vuelta desde su lugar(es) de Origen hasta el festival
o Tickets para el festival, con entrada VIP siempre que sea posible,
o Estancia y desayuno durante la fecha detallada en cada premio, en un
hotel de 4 estrellas o equivalente durante las noches necesarias para
asistir.

No se encuentran incluidos dentro del presente premio:

o La tramitacion de visados;

o Comidas y bebidas no incluidas en el desayuno;

o Excursiones no contratadas;

o Las propinas, gastos y compras que realicen los ganadores en su
tiempo libre o durante las visitas, compra, contratacién de cualquier
tipo de servicio, visitas y/o actividades que realicen en su tiempo libre,
llamadas de teléfono, gastos de lavanderia, dafios que se generen en
el hotel, en sus pertrechos y mobiliario, asi como en los lugares que se
visiten, como consecuencia de actos dolosos o negligentes de los
premiados, etc.

- 21 suscripciones mensuales de Spotify valoradas en 9,90 € cada una.

Debido @ la actual situacién sanitarla mundial (COVID), Heineken se reserva el
derecho a modificar los premios relacionados con los festivales en funcién de las
medidas referentes a la pandemia tanto nacionales, como internacionales.

De conformidad con la normativa del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
("IRPF"), los premios concedidos por la participacién en juegos, concursos, rifas, o
combinaciones aleatorias vinculadas a la venta o promocién de bienes o servicios
estan sujetos a retencién o ingreso a cuenta siempre que el valor de estos sea
superior a TRESCIENTOS EUROS (300 €). En todo caso corresponderd a la entidad
mercantil HEINEKEN ESPARNA, S.A. la realizacién del ingreso a cuenta o la practica de
la retencién procedente, y al ganador la declaracién correspondiente en su IRPF. A
tal fin, HEINEKEN ESPANA, S.A. le entregara un certificado justificativo del valor de
los premios y de la retencion practicada.

7.3) Mecéanica

Esta promocion estd activa en dos canales Hostelerfa y Alimentacidn. A continuacién,
se detalla la mecdnica para cada uno de los canales:

1. Hosteleria:

a. Los participantes deberdn realizar una consumicién de Heineken Silver
durante el periodo promocional.

b. Los participantes recibirdn un Pincode por su consumicién de la
siguiente manera:
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c.

I. En caso de realizar su consumiciéon en uno de los puntos
hosteleros con tarjetas rasca y gana disponlbles, recibird su
Pincode en una de estas tarjeta Rasca y Gana.

iil. En caso de realizar su consumicion en un puntos hosteleros con
maquinas Juke Box de juegos situadas en los locales, puede
recibir su Pincode tras participar en un juego en una de las
maquinas,

Los participantes deberdan acceder a la web habilitada para esta
promocién: heineken.com/es/es/heinekensilvermusictour

Deberan acreditar que son mayores de edad.

Deberan cumplimentar el formulario con los sigulentes datos: nombre
y apellidos, teléfono, emall, cédigo postal, fecha de nacimiento y
género.

El participante deberd seleccionar el método de participacion con
Pincode e Introducir el cédigo en el campo destinado para este punto.

Por dltimo, el participante deberd aceptar |a politica de privacidad y
bases legales de esta promocidn.

2. Alimentacion:

c.

Para poder participar en la promocion los participantes deberdn
realizar una compra de un minimo de ocho (8) latas o sels (6) botellas
de Heineken Silver durante el periodo promocional.

Los participantes deberan acceder a la web habilitada para esta
promocién: heineken.com/as/es/heinekensilvermusictour

Deberan acreditar que son mayores de edad.

Deberdn cumplimentar el formulario con los siguientes datos: nombre
y'apellldos, teléfono, emall, cédigo postal, fecha de nacimiento y
genero.

El participante debera seleccionar el método de participacion con ticket
de compra y adjuntar una foto de su ticket de compra, en la cual se
vea correctamente el producto Silver adquirido y nimero y fecha del
ticket para comprobar que se utiliza una Unica vez.

Por Gltimo, el participante deberd aceptar la politica de privacidad y
bases legales de esta promocion.

8.- ELECCION DEL GANADOR

Se elegirdn en esta promocidn un total de 51 ganadores:
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- 1 ganador + 1 acompafiante en la activacién de Coachella 2023.

- 1 ganador + 1 acompafante en la activacion de Sensation 2022.

= 1ganador + 1 acompafiante en la activacién de The Ushuaia Experience 2022.
- 5 ganadores + 5 acompafiantes en |a activacion de Arenal Sound 2022.
- 5 ganadores + 5 acompafantes en la activacion de Les Arts 2022.

- 5 ganadores + 5 acompafantes en la activacion de FIB 2022.

- 5 ganadores + 5 acompafiantes en la activacidn de Interestellar 2022.
- 5 ganadores + 5 acompafiantes en la activacion de Sonorama 2022,

- 1 ganador + 1 acompafiante en la activacién de Rio Babel 2022,

- 1 ganador + 1 acompafante en la activacion de Madrid Salvaje 2022.

- 21 ganadores en [a activacion de Spotify,

La eleccién de los ganadores semanales se realizard mediante sorteo ante notario
entre todos los participantes que cumplan correctamente con la mecénica descrita en
la cldusula 7.3 y las condiciones recogidas en las presentes bases.

RESERVAS

Asimismo, se extraerdn SEIS (6) ganadores en reserva para cada sorteo, con los
cuales, siguiendo el orden estricto del resultado del sorteo, se podré contactar en el
supuesto que alguno de los ganadores no pueda/quiera aceptar el premio o fuera
Imposible contactar en los plazos estipulados en las presentes Bases, En estos
supuestos, a los ganadores en reserva les serdn de aplicacién los mismos plazos y
condiciones fijados en las presentes Bases para los ganadores iniciales.

9.- MODO DE PARTICIPACION

Para poder optar 2 alguno de los premios previstos en la presente PROMOCION, el
participante debera:

- Ser mayor de edad; y
- Cumplir con la mecanica definida en el apartado 7.3 de las presentes Bases.

Se aceptardn todas las participaciones que entren hasta el dia 31 de diciembre de
2022 no mas tarde de las 23:59 horas. A partir de esta hora, quedara cerrado el
periodo de participacién de la PROMOCION.

La participacion en la PROMOCION estard limitada a un maximo de UNA (1)
participacion por persona, dia y método de participacion (ticket o pincode), es decir,
una misma persona puede participar 2 veces al dia, siendo vélidas solo una por cada
método de participacién,

10.- CALENDARIO DE LA PROMOCION

Esta promocidn esta dividida en las siguientes activaciones:

- La fecha de inicio es el 11 de abril de 2022 a las 08:00 horas

- La fecha de finalizacidn es el 31 de diciembre de 2022 a las 23:59 horas.

Activacién Coachella:
- La fecha de inicio es el 11 de abril de 2022 a las 08:00 horas
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- La fecha de finalizacion es el 31 de diciembre de 2022 a las 23:59 horas.
- Las fechas de reallzacién de sorteo y comunicacion con cada ganador son:
- La fecha de realizacion del sorteo el 2 de enero de 2023.
- La comunicacion con el ganador el 3 de enero de 2023,

Activacion Interestellar:
- La fecha de inicio es el 11 de abril de 2022 a las 08:00 horas
- La fecha de finalizacién es el 8 de mayo de 2022 a las 23:59 horas.
- Las fechas de realizacién de sorteo y comunicacién con cada ganador son:
- Realizacion del sorteo el 18 de abril y comunicacién con el ganador el 19 de
abril de 2022,
- Realizacion del sorteo el 25 de abril - en esta fecha se escogeran dos
ganadores- y comunicacién con los dos ganadores el 26 de abril de 2022.
- Realizacién del sorteo el 3 de mayo y comunicacidn con el ganador el 4 de
mayo de 2022.
- Realizacién del sorteo el 9 de mayo y comunicacion con el ganador el 10 de
mayo de 2022.

Activacion Les Arts:
- La fecha de inicio es el 11 de abril de 2022 a las 08:00 horas
- La fecha de finalizacion es el 15 de mayo de 2022 a las 23:59 horas.
- Las fechas de realizacién de sorteo y comunicacién con cada ganador son:
- Realizacién del sorteo el 18 de abril y comunicacién con el ganador el 19 de
abril de 2022.
- Realizacién del sorteo el 25 de abril y comunicacién con el ganador el 26 de
abril de 2022.
- Realizacién del sorteo el 3 de mayo y comunicacién con el ganador el 4 de
mayo de 2022.
- Realizacién del sorteo el 9 de mayo y comunicacién con el ganador el 10 de
mayo de 2022,
- Realizacidn del sorteo el 16 de mayo y comunicacién con el ganador el 17 de
mayo de 2022.

Activacion Sensations:

- La fecha de inicio es el 11 de abril de 2022 a las 08:00 horas

- La fecha de finalizacién es el 29 de mayo de 2022 a las 23:59 horas.

- Las fechas de realizacion de sorteo y comunicacién con cada ganador son:
- La fecha de realizacidn del sorteo el 30 de mayo de 2023.
- La comunicacién con el ganador el 1 de junio de 2023.

Activacién Rio Babel:

- La fecha de inicio es el 11 de abril de 2022 a las 08:00 horas

- La fecha de finalizacién es el 5 de junio de 2022 a las 23:59 horas.

- Las fechas de realizacion de sorteo y comunicacién con cada ganador son:
- La fecha de realizacién del sortec el 6 de junio de 2023,
- La comunicacion con el ganador el 7 de junio de 2023.

Activacion FiB:
- La fecha de iniclo es el 11 de abril de 2022 a las 08:00 horas
- La fecha de finalizacion es el 19 de junio de 2022 a las 23:59 horas.
- Las fechas de realizaclén de sorteo y comunicacién con cada ganador son:
- Realizacion del sorteo el 23 de mayo y comunicacién con el ganador el 24 de
mayo de 2022.
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- Realizacidn del sorteo el 30 de mayo y comunicacién con el ganador el 31 de
mayo de 2022,

- Realizacion del sorteo el 6 de junio y comunicacién con el ganador el 7 de
junio de 2022,

- Realizacién del sorteo el 13 de junio y comunicacién con el ganador el 14 de
junio de 2022.

- Realizacién del sorteo el 20 de junio y comunicacion con el ganador el 21 de
junio de 2022.

Activacién Arenal Sound:
- La fecha de inicio es el 11 de abril de 2022 a las 08:00 horas
- La fecha de finalizacién es el 10 de julio de 2022 a las 23:59 horas.
- Las fechas de realizacion de sorteo y comunicacién con cada ganador son:
- Realizacién del sorteo el 13 de junio y comunicacién con el ganador el 14 de
junio de 2022,
- Realizacién del sorteo el 20 de junio y comunicacién con el ganador el 21 de
junio de 2022,
- Realizacién del sorteo el 27 de junio y comunicacién con el ganador el 28 de
junio de 2022.
- Realizacién del sorteo el 4 de julio y comunicacién con el ganador el 5 de julio
de 2022.

- Realizacién del sorteo el 11 de julio y comunicacién con el ganador el 12 de
julio de 2022,

Activacién Sonorama:
- La fecha de inicio es el 11 de abrll de 2022 a las 08:00 horas
- La fecha de finalizacién es el 17 de jullo de 2022 a las 23:59 horas.
= Las fechas de realizacién de sorteo y comunicacién con cada ganador son:
- Realizacién del sorteo el 20 de junio y comunicacién con el ganador el 21 de
junio de 2022,
- Realizacidn del sorteo el 27 de junio y comunicacién con el ganador el 28 de
junio de 2022.
- Realizacion del sorteo el 4 de julio y comunicacién con el ganador el 5 de julio
de 2022,
- Realizacion del sorteo el 11 de julio y comunicacién con el ganador el 12 de
julio de 2022.
- Reallzacion del sorteo el 18 de julio y comunicacién con el ganador el 19 de
julio de 2022.

Activacién Madrid Salvaje:

- La fecha de inicio es el 16 de mayo de 2022 a las 08:00 horas

- La fecha de finalizacién es el 24 de julic de 2022 a las 23:59 horas.

- Las fechas de realizacion de sorteo y comunicacién con cada ganador son:
- La fecha de realizacion del sorteo el 25 de julio de 2023,
- La comunicacion con el ganador el 26 de julio de 2023,

Activacién Ushuaia:

- La fecha de inicio es el 16 de mayo de 2022 a las 08:00 horas

- La fecha de finalizacién es el 31 de julio de 2022 a las 23:59 horas.

- Las fechas de realizacién de sorteo y comunicacién con cada ganador son:
- La fecha de realizacién del sorteo el 1 de agosto de 2023,
- La comunicacién con el ganador el 2 de agosto de 2023,
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Activacion gpotify:

. La fecha de inicloes el 1 de agosto de 2022 & las 08:00 horas

La fecha de finalizacion es el 25 de dicembre de 2022 a 1as 23:59 horas.

. Las fechas de realizacion de sorteo Y comunicacién con cada ganador son:

Se realizard 1 sorteo cada lunes \aborable desde el 8 de agosto de 2022 hasta

el 25 de diclembre de 2022, en caso de que la fecha de sorteo caiga en un dia

festivo, el sorteo se reallzard el primer dia laborable después de este dia.

- La comunicacion con el ganador sera realizara el dia poste
slendo ia primera comunicacion el 9 de agosto de 2022y
diciembre de 2022.

rior a cada sorteo,
1a Gltima el 27 de

HEINEKEN eSPANA, S.A. s€ reserva el derecho de modificar las fechas promocionales
en funcién de 138 necesidades de gestion de 10S diferentes premios.

11.- CONDICIONES DE LOS PREMIOS

11.1 En |a presente PROMOCIC)N, las existenclas de los premios estan limitadas a
|as unidades indicadas en 12 estipulacién 7.2) de las presentes Bases para cada tipo
premio. Si por cualquler razoén ajena 3 HEINEKEN ESPARNA, S.A. no hublera
disponibitidad de los premios previstos, HEINEKEN ESPARA, S.A., se reserva el
derecho @ gustituirlos por otros, de igual 0 superior valor.

11.2 los premios no pueden ser canjeados por metélico ni por cualquier otro
premlo.
11.3 HEINEKEN ESPANA, S.A. s€ reserva e| derecho de cambiar los elementos de
los premios incluidos en la presente PROMOCION por otros de igual valor cuando
concurra justa causa.

11.4 El participante consiente expresamente, y por e mero hecho de participar en
la presente PROMOCION, que HEINEKEN ESPANA, S.A. pueda utilizar su nombre y
video compartido 3 \os efectos de dar @ conocer el ganador

de los premios al resto
de usuarios Y sin que se genere remuneracién alguna a su favor,

11.5 HEINEKEN ESPANA, S.A. no se responsabiliza del uso que de los premios
realice el agraciado. HEINEKEN espAfA, S.A. no se hara responsable de cualquier
incidencia que se produzca tras la entrega y durante el disfrute de estos.

11.6 Los premios obtenidos son intransferibles. HEINEKEN ESPANA, S.A. se pondria
en contacto con el partlclpante que hubiera resultado ganador. En caso de no ser
aceptados]poder quedar aceptado por el participante agraciado, HEINEKEN ESPANA
S.A. se pondria en contacto con el primer ganador en reserva y asi suceslvamenté
hasta que alguno de |os reservas acepte. En caso de que los premios no quedasen
aceptados por ninguno de los anteriores, &stos se declararian deslertos.

Asimismo, queda prohibida 1a comercializacion y/o venta de los premios. En caso de
detectarse acclones destinadas a la reventa de los premios (sea directa o
indirectamente bajo la apariencla de venta o donacién de otro producto), HEINEKEN
ESPANA, S.A. exigira de inmediato |a devolucidn de estos, reservandose el ejercicio
de las medlidas extrajudiciales Y judiciales procedentes, incluyendo aquellas
destinadas a proteger su imagen corporativa. Asimismo, podrd poner dichas acciones
en conocimiento de las autoridades que correspondan,
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11.7, FE Periodo de tiempo que el ganador tarde en recibir los Premios podrs estar
sujeto al stock de Unidades dlsponib!es del propio Proveedor ep aquel Momento, En

11.9 Eng SUpuesto de Que 2lguno de los premios consista en Ia asistencia 3 algin

evento (por ejemplo: Concierto, Partido, éXposicign, gala, etc, ), los gastos de

desplgzamlento del ganador al lugar de| évento no correrdn por cuenta de HEINEKEN
ANA, S.A.

mismos, slendo el ganador quien deberg Ponerse gn contacto con g Proveedor para

* ASl, Una vey g Premio ha sido Puesto
€ de HEINEKEN ESPANA, s.A,,
eximida de toda responsabilidad sobre Jog mismos Y aquel quedara Sometido 3 jos
términos Y condicioneg de| Proveedor éxterno que los Suministre,

12.- CONUNICACIéN AL GANADOR y CONFIRMACIGN DEL PREMIO

HEINEKEN ESPANA, 5.4, se Pondré en contacto con |a
de formalizar |a entrega de Jos Premios, HEINEKEN ESPANA, S.A. enviars Un mensaje

-

Privade o un correq electrénicg al danador, con ef fin de formalizar Su entrega, asi
mi

13.- PLAZOS ¥ CONDICIONES DE ENTREGA

HEINEKEN ESPANA, S.A. enviars los premios al ganador Precisando, an funcién de

Su tipologia, |5 forma de entrega a) Ponerse gp Contactg on la persona Premiada,
corriendo los gastos de envio Por cuenta de HEINEKEN ESPANA, S.A.

En caso de iniciado e) envio |3 entrega no llegase & buen término Por motivos 3 enos
@ HEINEKEN ESPARIA, 5.4, | 2Nte la necesidag ge realizar yn reenvio, HEINEKEN
ESPANA, 5.A no se harg €argo de Jog 9astos de este Y correrdn a cargo de| agraciado,

quien debera‘. Pagar los portes 2 la empresa de mensajerfa/transporte que hubiery
contratado HEINEKEN ESPARA, s 4.

14.- PLAZO DE CADUCIDAD PARA LA RECLAMACI()N DE Los PREMIOS

El plazo para que el ganador Pueda reclama, la éntrega de jos Premios que fe hayan
correspondido Caducars una Semana antes de |a celebracién de festival para el que
resultara 9anador, y g 1 de marzo de 2023 exclusivamente para la activacién de
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Spotify, siempre y cuando cumpla con la totalidad de los requisitos establecidos en
las presentes Bases.

15.- CONSENTIMIENTO Y PROTECCION DE DATOS

El participante en la presente PROMOCION consiente que sus datos personales sean
tratados conforme a las disposiciones del Reglamento 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, asi como en la normativa nacional
aplicable en materia de protecciéon de datos, para el desarrollo de la presente
PROMOCION,

Utilizamos esta informacién para gestionar la relacion contractual establecida con
usted y reccgida en las Bases de la presente PROMOCION. Sus datos seran
eliminados cuando dejen de ser necesarios para la actividad promocional concreta, a
excepcion de que se utilicen con otra finalidad adicional, en cuyo caso se debera
atender a los plazos de conservacién que se le hayan facllitade a tal fin en nuestra
Politica de Privacidad. En caso de duda, el participante slempre puede contactar con
HEINEKEN ESPANA, S.A. en la direccion datospersonales@heinekenespana.es para
conocer méas detalle sobre estos plazos.

La mecénica de la PROMOCION exige que los datos sean facilitados de forma veraz y
completa y que sean mantenidos actualizados gracias a la cooperacion del
participante. Si los datos de caricter personal fueran falsos, Incompletos o no
actualizados, HEINEKEN ESPANA, S.A. quedaria liberada respecto de los casos
concretos del buen fin de la PROMOCION y de cualquier consecuencia relacionada
con lo anterior, llegando en Gltimo caso a la no declaracién de beneficlarios de la
PROMOCION,

Si, de acuerdo con la mecénica de la PROMOCION, el participante puede mencionar
a terceras personas (familiares, amigos, etc.), quien lleve a cabo esta opcién
manifiesta, bajo su responsabilidad, haber informado expresamente de la cesién y
tratamiento de los datos personales de las terceras personas mencionadas en los
términos recogidos en la presente estipuiacién. El participante que lleve a cabo la
mencién serd el Unico y exclusivo responsable de cualquier consecuencia adversa y/o
sancion que pudiera derivarse de la ausencia del consentimiento de terceras personas
para tratar sus datos de cardcter personal y/o de los eventuales Incumplimientos por
su parte de normativa de proteccion de datos, obligdndose dicho participante a
mantener indemne a HEINEKEN ESPANA, S.A. frente a cualquier reclamacién que
pueda ser interpuesta a resultas de dichos incumplimientos.

Asimismo, si de acuerdo con la mecénica de la PROMOCION, el particlpante puede
igualmente subir imagenes o videos en las que aparezcan terceras personas
(familiares, amigos, etc.), quien lleve a cabo esta opclén maniflesta, bajo su
responsabilidad, haber informado expresamente de la cesién y tratamlento de los
datos personales de las terceras personas que aparezcan en las referidas fotografias
o videos en los términos recogidos en la presente estipulacién. Igualmente, el
participante que lleve a cabo la subida de las fotografias o los videos sera el (nico y
exclusivo responsable de cualquier consecuencia adversa y/o sancién que pudlera
derivarse de la ausencia de informacion de terceras personas para tratar su imagen
y/o de los eventuales Incumplimlentos por su parte de la Ley Organica 1/1982, de 5§
de mayo, sobre proteccién civil del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar
y a la propia Imagen y demas normativa de desarrollo, obligandose dicho participante
a mantener indemne a HEINEKEN ESPANA, S.A. frente a cualquier reclamacion que
pueda ser interpuesta a resultas de dichos incumplimientos.
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Una vez finalizada la PROMOCION, y sélg en caso de que el participante lo haya
aceptado expresamente, HEINEKEN ESPANA, S.A. conservara los datos que le haya
facilitado con la finalidad de informarle sobre nuevas promociones y productos
distribuidos por HEINEKEN ESPANA, S.A. Asi, y en cumplimiento de lo dispuesto en
el Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016, asi como en la normativa nacional aplicable en materia de proteccién de datos
y la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la Informacion y de
comercio electrénico, el participante presta su consentimiento a HEINEKEN ESPANA,
S.A. para recibir comunicaciones comerciales sobre futuras promociones o productos
distribuidos por HEINEKEN ESPANA, S.A. El destinatario podra revocar en cualquier
momento el consentimiento prestado a la recepcidn de comunicaciones comerciales
con la simple notificacién de su voluntad al remitente dirigiéndose a la Asesoria
Juridica en la direccién expresada anteriormente en la presente estipulacion de las
presentes Bases,

El participante puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresién,
oposicién, limitacién al tratamiento de datos y portabilidad de datos. Puede hacerlo
mediante solicitud dirigida a HEINEKEN ESPANA, S.A. en Avenida de Andalucia 1,
41007, Sevilla (Espafia), o a la siguiente direccibn de correo electrénico:

el n adjuntando copla de su DNI o documentacién
acreditativa de su identidad.

16.- RESERVAS Y LIMITACIONES

16.1 HEINEKEN ESPANA, S.A. se reserva el derecho de anular la presente
PROMOCION o suspenderla, o bien cambiar algunas de sus condicicnes si por causas
técnicas o de cualquier otra indole ajena a su voluntad no pudiera cumplir con el
normal desarrolio de la misma, segiin lo estipulado en las presentes Bases.

16.2 Igualmente, HEINEKEN ESPANA, S.A. podrd declarar nula la presente
PROMOCION si detecta irregularidades en los datos identificativos del participante.

16.3 HEINEKEN ESPANA, S.A. no se hace responsable de la veracidad de los datos
facilitados por el participante. Por consiguiente, si los datos facilitados no son
correctos o tienen errores, HEINEKEN ESPANA, S.A, no se hace responsable de no
poder contactar con el posible ganador para comunicarles el resultado 0, para
gestionar con él la entrega de los premios.

16.4 HEINEKEN ESPANA, S.A. se reserva el derecho de eliminar justificadamente a
cualquier usuario que defraude, altere o inutilice el buen funcionamiento y el
transcurso normal y reglamentario de la presente PROMOCION.

16.5 El participante consiente expresamente, y por el mero hecho de participar en
la presente PROMOCION, que HEINEKEN ESPA! A, S.A. pueda utilizar sus datos
personales asi como explotar las fotografias, videos y cualquier otro comentario
facilitado por su parte, con fines comerciales y/o publicitarios, sin limitacién territorial
ni temporal alguna, y sin que se genere remuneracién alguna a su favor.

16.6 No podrén participar en la PROMOCION los trabajadores ni empleados de
HEINEKEN ESPANA, S.A. y/o de sus filiales, los empleados de sus distribuidores, los
empleados de la agencia de publicidad o de PROMOCION, ni colaboradores directos
0 indirectos que hayan intervenido en la PROMOCION o en la impresién de los
materiales correspondientes de la misma.
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16.7 Los contenidos de cualquier indole no relacionados con la mecanica de Ia
PROMOCION podrén ser eliminados y no entraran en la PROMOCION, asi como todos
aquellos comentarios que no respeten las presentes Bases ni las buenas costumbres,
sean comentarios de cardcter ilicito, vandalico, peyorativo, racista, que inciten a
actos violentos, tengan cardcter publicitario ajeno a los productos de HEINEKEN
ESPANA, S.A. y a la compaiiia, y/o Infrinjan derechos de terceros, incluidos menores,
grupos soclales déblles, perscnas afectadas por minusvalias y/o minorfas, o tengan
un contenido religicso, sexual y/o politico.

16.8 En el supuesto de que la presente PROMOCION exija la participacién a través
de concurso, juego o cualquier otra mecanica que se desarrolle en una o varias
paginas de Internet, HEINEKEN ESPANA, S.A. excluye cualquier responsabilidad por
dafios y perjuicios de toda naturaleza que puedan deberse a la falta temporal de
disponibilidad o de continuidad del funcionamiento del juego o Web mediante el/la
cual se participa en la PROMOCION, a la defraudacién de la utilidad que los usuarios
hubleren podido atribuir al mismo, y en particular, aunque no de modo exclusivo, a
los fallos en el acceso a las distintas paginas, y envios de respuestas de participacion
a través de Internet.

16.9 En el supuesto de que la presente PROMOCION exija la participacién a través
de sorteo o momentos ganadores, el propdsito de esta PROMOCION es que los
premios se distribuyan entre la mayor cantidad posible de consumidores de los
productos objeto de la misma. Asi, en el caso de que durante el(los) sorteo(s) y/o
momentos ganadores en cuestidn, resultard repetidamente ganador el mismo
participante, HEINEKEN ESPANA, S.A. se reserva el derecho de adjudicarle
unicamente una unidad, otorgando los premios en cuestién a los ganadores en
reserva,

16.10 En el supuesto de que alguno de los premios consista en la asistencia a algln
evento (por ejemplo: concierto, partido, exposicion, gala, etc.), HEINEKEN ESPANA,
S.A. no se hace responsable de la Imposibilidad de acceder al evento por el
Incumplimiento del ganador de las condiciones que establezca el organizador o
promotor para asistir al misme, ni de la suspensién o aplazamiento de dicho evento
por causas ajenas a HEINEKEN ESPARNA, S.A.

Asimismo, HEINEKEN ESPANA, S.A. nc se responsabiliza por los incidentes que
puedan producirse en el evento y/o por su retraso o cancelacién.

HEINEKEN ESPANA, S.A. no se responsabiliza por el ejercicio del derecho de admisién
a los recintos donde se celebren los eventos y que derive en la imposibilidad de asistir
a los mismos.

16.11 En su caso, el/los acompafiante/s, al Igual que el ganador, deberd/n ser
mayor/es de edad.

16.12 En su caso, las terceras personas que se mencionen en los comentarios o
cuyas Imagenes aparezcan en fotografias o videos subidos, al igual que el
participante, deberdn ser mayores de edad.

16.13 Ninguna red social en la que se pueda comunicar la presente PROMOCION
tiene responsabilidad alguna hacia el participante.
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La PROMOCION no estd patrocinada, avalada, administrada ni asociada en modo
alguno a ninguna red social en la que se pueda comunicar,

El participante proporciona informacién 2 HEINEKEN ESPANA, S.A Y no a ninguna red
social en la que se pueda comunicar,

16.14 El participante autoriza a HEINEKEN ESPANA, S.A., a reproducir, distribuir,
transformar y comunicar piblicamente la fotografia, video, grabacién, frase o
comentario (o, en su caso, posts en redes sociales o tweets) que aporte a la
PROMOCION, en cualquier medio (incluyendo con cardcter enunciativo, no limitativo,
su explotacién digital) sin que le confiera derecho de remuneracion, contraprestacion
o beneficioc econémico alguno con excepcién hecha de la entrega de los premios
ganados conforme a las presentes Bases. La presente autorizaclén se realizara por el

méximo permitido conforme a la normativa vigente en el dmbito temporal y
territorial,

Las fotografias, videos, grabaciones, frases o comentarios (o, en su caso, posts en
redes sociales o tweets) que se compartan deberdn ser originales, declarando el
participante ser autor de estos y haber obtenido, en su caso, la autorizacion de las
personas cuya imagen video o frase hubiera podido ser utilizada, para su publicacién
de acuerdo con la mecénica de la PROMOCION,

Adicionalmente, el participante manifiesta que las fotografias, videos, grabaciones,
frases o comentarios (0, en su caso, posts en redes sociales o tweets) no vulneran
derechos de tercero. HEINEKEN ESPANA, S.A. podrd eliminar a aquel participante
cuyas fotografias, videos, grabaciones, frases o comentarios (o, en su caso, tweets)
pudieran resultar ilicitas, puedan herir la sensibilidad de terceros, presenten
actividades llicitas, resulten ofensivas o violen derechos de terceros.

HEINEKEN ESPANA, S.A. quedara exonerada de cualquier reclamacién que pudiera
producirse en este sentido,

16,15 Por dltimo, con la aceptacién de estas Bases, el articipante presta su
consentimiento expreso para que HEINEKEN ESPANA, S.A., pueda utilizar
por cualquier medio y, exclusivamente, con fines publicitarios en futuras
piezas promocionales de la MARCA, su imagen asociada a su nombre o a
Su voz, con caracter gratuito, sin que se genere a su favor ninguin derecho
econémico o contraprestacién en concepto de remuneracion o
indemnizacién. Asimismo, este consentimiento no estard sometido a
ninguna limitacién geografica nl temporal a contar desde la aceptacion de
las bases legales, y siempre de acuerdo con los limites establecidos en las
leyes espanfialas,

Su autorizacion se refiere a la totalidad de usos que puedan tener las imégenes,
grabaclones o contenidos digitales en las que aparezca su imagen, su nombre o su
voz, directa o indirectamente, utilizando los medios técnicos conocidos en la
actualidad y para cualquier aplicacién. Todo ello con la limitacién de aquellas
utilizaclones o aplicaciones que pudieran atentar a su derecho al honor, intimidad o
imagen en los términos previstos en la Ley Orgdnica 1/1985, de 5 de Mayo, de
Proteccién Civil al Derecho al Honor, la Intimidad Personal y Familiar y a la Propia
Imagen.

En caso de no desear que su imagen sea utilizada en los términos més arriba
detallados, se compromete a comunicarlo por escrito y acompafado por fotocopia del
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Documento Naclional de Identidad o pasaporte en vigor, a la Asesoria Juridica de
HEINEKEN ESPANA, S.A., en la direccién Avda. de Andalucia 1, 41007, Sevilla.

17.- LEY APLICABLE Y SUMISION JURISDICCIONAL

Las promociones de HEINEKEN ESPANA, S.A. se rigen por la leglislacién vigente en
Espafia.

Para toda controversia que pudiera surgir en la Interpretacién y aplicacion de las
presentes Bases, tanto HEINEKEN ESPANA, S.A. como el participante en la presente
PROMOCION, se someten expresamente a la Jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales
de Sevilla con renuncia a su fuero propio sl lo hubiere.

HEINEKEN ESPANA, S.A., se reserva el derecho de emprender acclones judiciales
contra aquellas personas que realicen cualquier tipo de acto susceptible de ser
considerado manipulacion o falsificacién de la PROMOCION.

18.- ACEPTACION DE LAS BASES

Se Informa al posible participante que el simple hecho de tomar parte en la
PROMOCION Implica la total aceptacion de las presentes Bases. La manifestacién en
contrario por parte del participante Implicara la exclusion de éste de la PROMOCION
y HEINEKEN ESPANA, S.A. quedard liberada del cumplimiento de la obligacién
contraida con dicho participante.

Las Bases de la presente PROMOCION estan depositados ante el Notario del Ilustre
Colegio Oficial de Madrid D. Rafael Bonardell Lenzano quedando a |a libre disposicion
de los consumidores

En Madrid, a siete de abril de dos mil veintidds





