BASES LEGALES DE LA PROMOCION

“KERASTASE - LANCOME PHISHING RULES”

1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes términos y condiciones legales, por los que debe regirse la
Promocidén.

Formulario de Registro: Significa el Fermulario de Registro accesible desde la URL
https://kerastase-es. beauty- '
campaigns.com/preview/minisite/index.cfm?lg=es&id prod=82A280C4-4C54-4066-8939-
03857037730B&id campagne=1037113&id client=1221&iitre=preview.btmi&id site=13421&prev
iew=true

en las comunicaciones difundidas por el Organizador, y que los participantes deberdn
cumplimentar para poder participar en la promocién

Promacién: Significa la Promocion “KERASTASE - LANCOME PHISHING RULES” organizada por
L'OREAL ESPARNA, S.A.U., con domicilic en 28027-Madrid, calle Josefa Valcarcel nam. 48, 28027
de Madrid y con CIF A-28050359 (en adelante, el “Organizador”) bajo los términos y condiciones
descritos en estas Bases Legales para la promacién de los productos de la marca Kérastase
comercializados por el Organizador (en adelante, los “Productos”).

Premio: Significa el premio que los participantes podran obtener mediante su participacién en
la Promocién, y que se encuentra regulado en la Cldusula Cuarta de las presentes Bases Legales.

Teléfono de Atencidn al Cliente: Significa el ndimero gratuito de teléfono 900 101 055 habilitado
para reclamaciones, consultas o guejas sobre la marca o sus productos. Por favor, tenga en
cuenta que la Red Social no es un canal habilitado para dichas reclamaciones, consultas o quejas.

Territorio: El ambito territorial de la Promocidén serd todo el territorio de Espafia. Los
participantes que no residan en Espaiia serdn automaticamente descalificados.

2. OBJETODELA PROMOCION

El objeto de la presente Promocidn es una accion publicitaria denominada “KERASTASE -
LANCOME PHISHING RULES” con la que se pretende promocionar los Productos entre los
consumidores que cumplan con las condiciones y requisitos establecidos en estas Bases,
pudiendo optar a los Premios detallados en la Cldusula Cuarta.

3. PERIODO DE VIGENCIA

El Periodo de Vigencia de la Promocidn, durante el cual se podréan realizar las actividades que
dan derecho a participar en el mismo, comienza el dia 17 de marzo de 2022, a las 00:00 GMT+1
y finaliza el dia 31 de marzo de 2022, a las 23:59 GMT+1, o hasta agotar las tres mil (3.000)
existencias del premio disponibles.

4. PREMIOS

Habrd un mdaxime de tres mil {3.000} participantes ganaderes de la Promocion, los cuales,
siempre que hayan cumplide con todas las condiciones establecidas en las presentes Bases
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Legales, tendran derecho a obtener;

s Una (lrjimuéstra d'elrproducto de la marca Kérastase Efivir Ultime Aceite

A los Premios de esta Promocién, le serén de aplicacion todas las disposiciones de caracter fiscal
pertinentes segun la legislacion espafiola en vigor.

5. MECANICA DE PARTICIPACION
Para poder ganar el Premio descrito en las presentes Bases Legales, los participantes deberdn:

i.  Recibir la publicidad del E-Sampling en el Newsletter de la marca partner del
Organizador, perteneciente de igual forma al Grupo L'Oréal S.A U, la marca
Lancbme;

ii. Acceder a la plataforma de la promocién a través de la URL https://kerastase-
es.beauty-campaigns.com/preview/minisite/index.cfm?lg=es&id prod=82A280C4-
4C54-1066-B939- ’ '
03857D37730B&id campagne=1037113&id client=1221&titre=preview.htmi&id
site=13421&preview=true

iil.  Introducir su nombre al iniciar el cuestionario;
iv.  Responder a todo el cuestionario indicando sus necesidades de cuidado capilar:

v, Rellenar los datos personales requeridos en dicho cuestionario siendo ios
marcados con asterisco (*} de obligada cumplimentacién;

vi.  Suscribirse para ser receptor del Newsletter de la marca Kérastase®*; y
vii,.  Cumplir con el resto de condiciones detalladas en las presentes bases.

*Solamente recibirdn el premio los participantes que se hayan suscrito para ser receptores del
Mewsletter.de la marca Kérastase a partir del 15 de marzo de 2022.

Cada participante {cada direccidn IP) sélo podrd participar una {1) vez en la presente promaocién.

Asimismo, serd requisito indispensable, para poder participar en la Promocién, que los
participantes sean mayores de edad y residentes en Espafia. El Organizador se reserva el
derecho de solicitar a los participantes la documentacidn necesaria que acredite su mayaria de
edad.

6. ENTREGA DEL PREMIO

El Organizador entregard el Premio a los participantes ganadcres mediante mensajero, en la
direccion indicada en el Formulario de Registro, siempre que dicha direccién se encuentre en el
territorio espafiol, en un plazo de seis (6) meses desde la remisién del cuestionario/Formulario
de Registro.

La identidad del participante ganador se podrd comprobar a través de documentas oficiales
(DNI, NIE, Carné de Conducir, etc.). Si en el momento de la entrega del Premio el participante
ganador no puede acreditar su identidad, perdera su derecho a obtener el Premio.

Una vez entregado el Premio, el Organizador no sera en modo alguna responsable por la posible



pérdida o deterioro del mismo ni del mal funcionamiente.

-Los—Premios—son - personales—e—intransferibles, siendo -su-titular -la persona  que -haya
cumplimentado el Formulario de Registro. Si el ganader no aceptase el Premio, si hubiera
incumplidao las presentes Bases Legales o si no pudiera ser localizado, el participante perdera su
derecho a obtenerlo, sin necesidad de comunicacidn por parte del Crganizador.

Los Premios quedan sujetos a las presentes Bases. Los Premios no seran susceptibles de cambio,
alteracion o compensacion a peticidn de los ganadores. Si se rechaza el Premio, por parte de
algunc de los ganadores, no se le ofrecera ninguno alternativo. Cada Premio es personal e
intransferible. Queda prohibida la venta o comerciallzacién del Premio.

Una vez entregados los Premios, el Organizador no sera responsable en modo alguno por el uso
que los diferentes ganadores hagan del mismo y, sin afectar a sus derechos como consumidores,
no asume ninguna responsabilidad por ningln dafio o perjuicio de cualquier tipo que pudieren
sufrir otros participantes o terceros.

7. CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacién en la promocidn es gratuita y sin ninguna obligacién de compra. La participacién
en la promocidn estd abierta Unicamente a personas fisicas, residentes en Espafia y mayores de
18 afios en la fecha de inicio de la promacidn. El Organizador se reserva el derecho de solicitar
alos participantes un documento oficial vilido y en vigor en el gue quede acreditada su mayoria
de edad (ej. DNI, NIE).

No podran participar en la promocion las personas que hayan intervenido en la organizacion del
misme {incluyendo, a titulo ejemplificativo y no limitativo, empleados de las empresas del Grupo
L'OREAL, agencias implicadas en la promodidn, proveedores y/o colaboradores directos o
indirectos) ni sus familiares, ascendientes, descendientes, cényuges o parejas de hecho.

Para poder participar, los usuarios deberan tener acceso a Internet, siendo esta la tinica via
posible de participacién en la promocion.

La aceptacién expresa de estas Bases Legales es condicién necesaria para la participacion en la
promocion y en censecuencia, para poder obtener los Premios.

El cumplimento de las presentes Bases Legales por parte de los participantes en la promocion
podra ser verificado mediante los medios técnicos a disposicién del Organizador, que se reserva
el derecho de realizar cualquier comprobacion que considere necesaria, El incumplimiento por
cualquier participante de estas Bases Legales supondrd la anulacién automdtica de dicha
participacién, Del mismo modo, cualquier declaracidn falsa, fraude, indicios de identidad o
domicilic falso o infraccién de derechos de terceros, acasionard la descalificacion inmediata del
participante y, en su caso, la obligacién de devolver el Premio si ya le hubiera side entregado.

Los participantes no implementarén ninglin método de participacion que incumpla estas Bases
Legales. El Organizador se reserva el derecho de descalificar, a su entera discrecion, cualquier
participacién que (i) manipule o intente manipular la promocién; (i} viole cualquier de los
términos y condiciones de las presentes Bases Legales y/o {iii) abuse, amenace o acose a
cualquier participante o tercero.

El Organizador podra adoptar aquellas decisiones necesarias para la resolucién de aqueilas
controversias y conflictos que surjan en el desarrollo de la promocion siempre que estas no
perjudiguen indebidamente a los participantes y resulten equitativas.



8. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las disposiciones
que resulten aplicables, el Organizador declina cualquier responsabilidad por la pérdida o
demora de cualquier participacion, por cualguier interrupcién, falta temporal de disponibilidad
o de continuidad de funcionamiento, problema en la transmision, pérdida de informacion,
fraude, desperfecto en la red de telecomunicaciones, problema en el funcionamiento del
software, fallo de acceso, de comunicacién o de respuesta o alteracién de la promocién por
problemas técnicos 0 de otra naturaleza que escapen a su control o que sean imputables a
operadores de red, prestadores de servicios intermediarios ¢ terceros.

El participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar, cancelar
o suspender la promocién debido a causas de fuerza mayor ajenas a su control,
comprometiéndose a informar a los participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad.

El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, siempre y cuando
dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo caso se efectuara
la correspondiente modificacion del Acta de Protocolizacién de las Bases Legales inicialmente
depositado ante Notario.

Los participantes del presente Concurso exoneran, de la forma mas amplia que en derecho
proceda y sin limitar en modo alguno sus derechos como consumidores, al Organizador, por
cualquier tipo de responsabilidad, sancidn, reclamacion, demanda o causa civil, mercantil, penal,
administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole, gastos, costas
(con expresa inclusidn de los honorarios de letrados y procuradaores).

Sin limitar en ninguna medida la aplicacién de las garantfas y derechos reconccidos a los

consumidores en la normativa aplicable, el Organizador no se responsabilizard del uso
negligente o ilicito del Premio por parte de los participantes.

9. PROTECCION DE DATOS
Informacidn basica sobre Proteccién de Datos

Responsable L'Oréal Espafia, S.A.U.

Finalidad Llas finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:

» Gestionar su participacion en Incentivos, juegos y
promaociones.
Envio de comunicaciones comerciales.
s  Elaboracidn de perfiles.
Derechos Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros
derechos, como se explica en la informacion adicional.

Informacidén adicional Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre
Proteccidn de Datos en la Politica de Privacidad disponible
en la URL:

https://www kerastase.es/servicio-de-atenci%C3%83n-al-

e



Informacidn bésica sobre Proteccion de Datos

cliente/customer-service-privacy-and-security. html

10. MODIFICACION DE LAS BASES LEGALES

El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, siempre y cuando
dichas medificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo caso se efectuara
la correspondiente modificacion del acta de protocolizacién de las Bases Legales inicialmente
depositado ante Notario.

En el caso de que cualquiera clausula de estas Bases Legales sea declarada nula o invélida,
.seguiran en vigor las restantes cldusulas no afectadas por la misma.

11. DEPOSITO DE LAS BASES LEGALES

Las Bases serdn depositadas ante la Notario del liustre Colegic de Notarios de Madrid, dofia
Eloisa Lopez-Monis Gallege y estardn disponibles en las oficinas de L'OREAL ESPANA, S.A.U.,
ubicadas en Madrid, calle Josefa Valcirce! nim. 48, 28027-Madrid, y en la pagina Web del
Consejo General del Notariado {www.notariado.org).






