BASES DEL CONCURSO “EXCUSAS BARATAS”
DE OUIGO ESPANA, S.A.U.

PRIMERA.- ENTIDAD ORGANIZADORA, AMBITO TEMPORAL, TERRITORIAL Y PARTICIPANTES

La entidad mercantil OUIGO ESPANA, S.A.U. (“OUIGO”), con domicilio en la calle Alfonso Xii n° 62, 28014-
Madrid y C.I.F. n°® A-88269972 {en adelante OUIGO), realizara una promocién de dmbito nacional, bajo la
modalidad de "concurso” dentro del periodo promocional que a continuacion se especifica, dirigida a
todas aquellas personas fisicas mayores de 18 afios residentes en Espafia, a través de las RRSS Instagram
y Twitter.

El concurso se llevard a cabo desde las 00:00:00 horas del dia 14 de marzo de 2022 hasta las 23:59:59
horas del dia 17 de marzo de 2022, ambos inclusive, en las condiciones que mas adelante se detallan.

La participacion en el presente concurso es absolutamente gratuita.
SEGUNDA.- OBJETO

El objetivo de este concurso es potenciar la notoriedad de OUIGO orientada a consumidores de RRSS, en
concreto, Instagram y Twitter.

TERCERA.- PREMIOS

El premio del presente concurso consiste en: 1 billete de tren de ida y vuelta con destino a elegir entre
los cuatro disponibles (Madrid, Zaragoza, Tarragona y Barcelona), en fecha a eleccion del ganador entre
el 15 de marzo de 2022 y el 30 de diciembre de 2022, ambos inclusive. Las fechas excluidas para viajar
son: del 1 al 9 de enero, del 18 al 20 de marzo, del 8 al 19y del 29 al 30 de abril, del 1 al 3y del 13 al 15
de mayo, del 3 al 6 y del 23 al 27 de junio, del 12 al 15 de agosto, del 7 al 16 de octubre y del 28 al 31 de
octubre, del 1 al 10 de noviembre, del 2 al 9 y del 22 al 31 de diciembre.

No se incluyen opciones adicionales (como equipaje, mascotas, etc.) ni es aplicable para productos
("packs” y similares) que incluyan alguna opcién junto con el billete.

Sin perjuicio de lo previsto mas adelante para la cancelacién del concurso, en caso de fuerza mayor, o
causas ajenas a su voluntad, OUIGO podra sustituir los citados premios por otros de igual o superiores
valor / caracteristicas, por los indicados motivos.

OUIGO no se hace cargo de cualquier incidencia que pudiera interrumpir del servicio de Instagram o de
Twitter, impidiendo la participacién en el concurso. Del mismo modo, OUIGO no proveera de
conectividad de servicio de datos ni se hace cargo de cualquier incidencia de los operadores que
impidieran la participacion.

CUARTA.- MECANICA DE PARTICIPACION

Para participar en el presente concurso, ademas de cumplir los requisitos de la base primera, es
necesario cumplir con lo siguiente:

Los usuarios que quieran participar deberan hacerlo a través de la Red Social de Instagram y/o Twitter de
OUIGO.

QUIGO realizard una publicacion en sus canales de Instagram y Twitter (@0OUIGO_es), debiendo los
participantes interesados compartir por medio de comentario (si participan a través de Instagram) o por
medio de un tweet (si lo hacen a través de Twitter) en la publicacién designada al efecto, la mejor
“excusa barata” que se les ocurra. Los participantes deben seguir a la cuenta de OUIGO en el canal que
participen, ya sea Instagram o Twitter.



re aquellos participantes que hubieran cumplido los anteriores requisitos, se procederd a la
adjudicacion del premio descrito de la base precedente a través de la designacion mediante Jurado, de
conformidad con lo establecido en la base siguiente.

Los usuarios podran participar tantas veces como deseen, siempre cuando hagan uso del mismo perfil de
la Red Social en la que participen, ya sea Instagram o Twitter. Queda por lo tanto excluida la participacion
de una persona a través del uso de diferentes perfiles que pudiera disponer. Si esto ocurriera, la
participacién del usuario podria ser excluida de conformidad con las presentes Bases.

Solo se entenderd vélida la participacién de un usuario si se cumplen todos los requisitos previstos en las
presentes bases.

QUINTA.- ADJUDICACION DEL PREMIO MEDIANTE JURADO

Un Jurado integrado por representantes de OUIGO y su Agencia de Publicidad HAVAS WORLDWIDE,
seran los encargados de verificar el material que publiquen los usuarios participantes y adjudicar los
premios descritos en la base tercera.

Los criterios que seguira el Jurado para la adjudicacion de los citados premios seran la creatividad, detalle
y originalidad del texto compartido, debiendo en todo caso los participantes atenerse en su caso a las
instrucciones e informacién que el Jurado imparta, siendo inapelables las decisiones del mismo.

Entre todas las publicaciones realizadas durante el periodo promocional anteriormente indicado, se
adjudicaran a través de la decision del Jurado 1 ganador y 2 suplentes.

El Jurado designara al ganador el dia 18 de marzo de 2022.

OUIGO se reserva la posibilidad de modificar dicha fecha a su conveniencia, siempre que sea por causa
justificada.

SEXTA.- COMUNICACION AL GANADOR

OUIGO publicard via mensaje privado de Instagram o Twitter el nombre del ganador. El ganador
dispondra de 24 horas para contactar con OUIGO via mensaje privado con el fin de comunicar a OUIGO la
aceptacién del premio y facilitar sus datos de contacto personal. Transcurrido el indicado plazo sin que el
ganador hubiera cumplimentado los anteriores extremos, se procederd de idéntica manera con los
suplentes, pudiendo, en su caso, llegar a declararse el premio desierto.

En dicho mensaje privado, el ganador debera proporcionar a OUIGO los datos personales requeridos, con
el fin de que confirme la franja horaria de salida/regreso para disfrutar del premio, a partir de cuyo
momento OUIGO realizara la reserva, remitiéndole la documentacion del viaje al email que el ganador
hubiera facilitado, y todo ello dependiendo de la disponibilidad de plazas de tren.

La aceptacién del premio por el ganador implica expresamente la autorizacién a QOUIGO para poder
utilizar publicitariamente su nombre e imagen, concretamente para que el nombre del usuario en caso
de asf considerarse, se publiquen en los perfiles en redes sociales o el sitio web de OUIGO con el fin de
comunicar al ganador del concurso, perdiendo el usuario el derecho a disfrutar el premio citado, en caso
de negativa.

Una vez confirmados los anteriores datos, no se admitird ningtin tipo de cambio. OUIGO confirmara la
reserva de los billetes en el plazo de una semana, también por la indicada via, a contar desde la
aceptacion por el ganador.

SEPTIMA.- CAMBIO Y DISFRUTE DEL PREMIO



El premio contenido en el presente concurso, en ningln caso podra ser objeto de cambio, alteracion,
compensacion en metalico o cesidn a peticidn del ganador/es.

OCTAVA.- FRAUDE

En el caso de que el promotor o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente al presente concurso
detecten cualquier anomalia o sospechen que un participante estd impidiendo el normal desarrollo del
concurso, alterando ilegalmente su registro, participacion, mediante cualquier procedimiento, técnico o
informético para asi falsear su participacidn, podran de forma unilateral eliminar la inscripcién de ese
participante. A este respecto es importante afiadir que el promotor ha habilitado los necesarios soportes
tecnoldgicos para detectar cualquier posible actuacidn fraudulenta, anémala o dolosa que pretenda
alterar la participacion con el objetivo de lograr el premio de forma ilicita. Por tanto, el promotor se
reserva el derecho de eliminar del registro a cualquier participante que evidencie o del que se sospeche
una actuacién irregular en el sentido descrito.

NOVENA.- RECLAMACION

El periodo de reclamaciéon del presente concurso finaliza transcurrido un mes desde la fecha de
finalizacion del periodo promocional.

DECIMA.- ACEPTACION DE BASES

Los participantes, por el mero hecho de participar en el presente concurso, aceptan sus bases
(disponibles en www.ouigo.com) y el criterio los promotores en cuanto a la resolucion de cualquier
cuestién derivada del presente concurso.

El promotor se reserva el derecho a efectuar cualquier cambio, aclaracion o rectificacién en las Bases de
este concurso, asi como a suspenderlo o ampliarlo en el momento que lo considere oportuno, por causas
de fuerza mayor o ajenas a su voluntad, siempre haciendo publicos dichos cambios y previas las
comunicaciones administraciones que, en su caso, correspondan.

DECIMO PRIMERA.- TRATAMIENTO DE DATOS

En cumplimiento de lo establecido en Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento general de proteccién de datos) asi como por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD), OUIGO ESPANA, S.A.U. informa a
los participantes que sus datos seran tratados para la gestion y desarrollo de la presente promocion, asi
como en su caso, para la redencién de los premios en caso de que resulten ganadores.

Las participantes declaran y garantizan que todos los datos de cardcter personal que facilite a OUIGO son
veraces y se corresponden a su identidad.

El tratamiento de los datos estd legitimado sobre la base de la ejecucion de la relacién promocional
establecida con OUIGO, y se tratan por ésta con la finalidad de gestionar el registro y participacion en la
promocidn, asi como para hacer efectiva la entrega del premio en caso de resultar ganador de la misma.
La recogida de los datos personales es necesaria para los fines indicados anteriormente, de manera que
una eventual oposicién por el Participante supondria la imposibilidad de participar en el concurso o de
poder entregarle el descuento correspondiente, al constituir el tratamiento de sus datos un requisito
contractual.

En todo momento, se podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresién y oposicidn,
portabilidad y limitacién del tratamiento, recogidos en el RGPD (UE) 216/679 y LOPDGDD, enviando su
peticion mediante correo electronico a datos @ouigo.es bajo el asunto de Proteccion de datos o
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diante escrito dirigido a la direccién anteriormente indicada de OUIGO ESPANA, S.A.U., a la atencion
de datos @ouigo.es.

El plazo de conservacién de los datos de los ganadores serd el necesario para el proceso de validacién y
envio de los premios, asi como en su caso atender el plazo de prescripcién de las obligaciones legales en
materia tributaria, en su caso.

Una vez cumplidas estas finalidades, los datos se conservaran exclusivamente durante el periodo de
tiempo necesario que permita a la Promotora ejercitar su derecho de defensa en caso de que o bien ella
reclame o bien se le reclame a ella cualquier tipo de responsabilidad derivada de su participacién en la
promocion. Este periodo de tiempo serd el equivalente a la prescripcién de las acciones y obligaciones
que puedan derivarse de la relacién entre usted y la Promotora.

DECIMO SEGUNDA.- MODIFICACION DE BASES

La empresa organizadora se reserva el derecho de acortar, prorrogar, modificar o cancelar este concurso
si concurrieran circunstancias excepcionales que impidieran su realizacién, comunicando dichas
circunstancias de manera que se evite cualquier perjuicio para los participantes en la misma.

DECIMO TERCERA.- RESPONSABILIDAD

La empresa organizadora del concurso no sera responsable de los retrasos, pérdidas o deterioros por
causas que no le sean imputables. La empresa organizadora tampoco respondera de los casos de fuerza
mayor (tales como huelgas, cancelacién de las circulaciones por ADIF, restricciones de trafico o plazas
impuestas al operador ferroviario, restricciones de movilidad personal o en los lugares de residencia de
los participantes...etc.) o causas ajenas a su voluntad que pudieran impedir al ganador el disfrute total o
parcial de su premio. La empresa organizadora quedara exenta de toda responsabilidad si concurriere
alguno de los casos sefialados, asi como de cualquier responsabilidad por los dafios y perjuicios que
pudiesen ocasionarse durante el disfrute del premio.

La empresa organizadora excluye cualquier responsabilidad por dafios y perjuicios de toda naturaleza
que puedan deberse a la falta temporal de disponibilidad o de continuidad del funcionamiento de la
RRSS mediante la cual se participa en el concurso, redes telefénicas o a la defraudacion de la utilidad que
los usuarios hubieren podido atribuir al mismo y, en particular, aunque no de modo exclusivo, a los falios
en el acceso a las distintas paginas, y envios de respuestas de participacién a través de la RRSS del
presente concurso.

La empresa organizadora se reserva el derecho de eliminar del concurso por causa justificada a cualquier
usuario que defraude, altere o inutilice el buen funcionamiento y el transcurso normal y reglamentario
de la misma.

Asi mismo, se informa a los participantes que la vigencia y la propia duracién del presente concurso
queda sujeta a las limitaciones y recomendaciones que las Autoridades espafiolas han aprobado para
hacer frente a la crisis sanitaria del COVID-19, una vez concluida la vigencia del estado de Alarma en el
territorio nacional, asi como a la restante normativa relacionada con la misma, en tanto pudieran afectar
a la redencién de los premios. Como consecuencia de todo ello, la promotora podria no garantizar a los
Consumidores, por motivos de Fuerza mayor, la obtencion de los premios ofrecidos en esta promocién,
sino en las fechas en las que fuera posible mantener el disfrute de los mismos (trayectos con los destinos
de Madrid, Zaragoza, Tarragona y Barcelona); todo ello, en estricto cumplimiento de la Ley y de las
recomendaciones que determinen las Autoridades sanitarias espafiolas competentes.

DECIMO CUARTA. -LIMITACION EN LA PARTICIPACION

No podran participar en el presente concurso los empleados de OUIGO, asi como los familiares directos
de éstos, como también los de aquellas empresas integradas en la realizacion del presente concurso, asi
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como los menores de 18 afios y las personas no residentes en territorio nacional.

Las plataformas Instagram y Twitter no patrocinan, avalan ni administran de modo alguno el presente
concurso, ni estdn asociadas a la misma, por lo que el participante no tendréa ningln tipo de vinculacién
con las citadas plataformas.

DECIMO QUINTA.- FISCALIDAD

A los premios del presente concurso, les serdn de aplicacién la Ley 35/2006 de 28 de noviembre por la
que se aprueba el Impuesto sobre la Renta de las Persona Fisicas y de modificacién parcial de las Leyes
sobre los Impuestos de Sociedades, sobre la Renta de no residentes y sobre el patrimonio; el Real
Decreto n? 2004/2009, por el que se modifica su Reglamento; Real Decreto n? 1003/2014, de 5 de
diciembre y novedades tributarias introducidas por el Real Decreto 633/2015, de 10 de Julio;
Disposiciones transitorias Primera y Tercera de la Ley 13/2011 de 27 de mayo, de Regulacién del Juego;
la disposicién adicional primera de la Ley 25/2009, de 22 de diciembre de Modificacién de diversas leyes
para su adaptacién a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicio y su ejercicio, y el articulo
48, apartado 6, y apartado 7, nimero 12 de la Ley 13/2011, de 27 de mayo de Regulacién del Juego;
Orden EHA/388/2010 de 19 de febrero, por el que se aprueba la tasa sobre apuestas y combinaciones
aleatorias, autoliquidacién, se determina el lugar y forma de presentacién y se establecen las condiciones
y el procedimiento para su presentacion telematica y demds disposiciones concordantes y dictadas en su
desarrollo por lo que, en su caso, correspondera a la entidad mercantil OUIGO la realizacién del ingreso a
cuenta o la practica de la retencidn procedente del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (en
adelante IRPF).

De conformidad con la citada normativa, se informa a los participantes en la presente promocién de que
los premios concedidos por la participacion en juegos, concursos, rifas, o combinaciones aleatorias
vinculadas a la venta o promocidn de bienes o servicios estan sujetos a retencién o ingreso a cuenta de
IRPF siempre que el valor del premio sea superior a 300 Euros.

A estos efectos, se comunica que el valor de mercado para los premios en especie es igual al valor de
adquisicion, incrementado en un veinte por ciento (20%), segln establece el articulo 105.1 del citado
Real Decreto 439/2007, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento del Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas (IRPF).

En relacion con lo anterior y en cumplimiento de la vigente normativa fiscal, OUIGO practicara la
correspondiente retencidn e ingreso a cuenta sobre el premio entregado y, en su momento, expedira la
oportuna certificacién que facilite al participante el cumplimiento de sus obligaciones fiscales al tener
que incorporar en su declaracion de IRPF el rendimiento consistente en el premio recibido, junto con el
resto de las rentas que perciba, y de cuya cuota total se podra deducir como ya ingresada la cantidad que
conste en la mencionada certificacion de ingreso a cuenta.

La cumplimentacidn de los datos personales y fiscales del ganador necesarios para la entrega del premio
tiene caracter obligatorio, de forma que la ausencia de cualquiera de dichos datos supondra la pérdida
del derecho al premio obtenido.

DECIMO SEXTA.- ADMINISTRACION DEL CONCURSO A TRAVES DE INSTAGRAM Y TWITTER

OUIGO informara a los participantes de cualquier extremo y circunstancia relacionada con el presente
concurso a través de las redes sociales mencionadas.

DECIMO SEPTIMA.- LEGISLACION APLICABLE

Estas bases de participacion se rigen por la legislacion espafiola. Todo litigio, discrepancia, cuestién o
reclamacidn resultantes de la ejecucion o interpretacion de estas bases serd resuelta por los juzgados y
tribunales del domicilio del agraciado, a los que las partes se someten con renuncia a cualquier otro
fuero que pudiera corresponderles.



DECIMO OCTAVA.- DEPOSITO DE BASES

Las Bases de la presente promocién se encuentran depositadas y protocolizadas ante el Notario del
llustre Colegio de Madrid Don Luis Maiz Cal, con despacho en Paseo Pintor Rosales, 20, 2°, 28008-
Madrid y publicadas en el Archivo Electrénico de bases de Concursos (ABACO) servicio de interés general
ofrecido por el Consejo General del Notariado y publicado en
www.notariado.org/liferay/web/notariado/e-notario y estarén a disposicion de cualquier persona que
desee consultarlas, asi como en https://www.ouigo.com/es/.





