BASES DE LA PROMOCION

“2 € DE REEMBOLSO CON FISIOCREM”

OBJETO DE LA PROMOCION

URIACH CONSUMER HEALTHCARE, S.L. (en adelante, “URIACH”) con domicilio social en
Avda. Cami Reial, 51-57. 08184 Palau-Solita i Plegqamans - Barcelona (Esparia), y provista de
C.I.F. nimero B-61156030 organiza una promocién bajo la mecanica de reembolso (segun
se define mas adelante) de &mbito nacional a través de la web www.promofisiocrem.com

(en adelante, el “Sitio Web”), con objeto de fidelizar a los consumidores de Fisiocrem
mediante la obtencién de reembolsos, en los términos y condiciones previstos en las
normas siguientes.

La Promocién se realiza en colaboracion con la entidad HIGHCO SPAIN, S.L.U., con domicilio
social C/ Anochecer no 2, Edif. el Torredn, 28223 Pozuelo de Alarcén y C.LF. nimero
B83565507 (en adelante, la “Agencia Colaboradora”).

Esta promocion esta dirigida Unicamente a consumidores que adquieran el producto
promocionado en farmacias y parafarmacias fisicas donde se haya publicitado dicha
Promocién, por lo que no estd permitida la participacion a consumidores que hayan
adquirido el producto a través de plataformas online o en otros establecimientos.

Los participantes de esta promocién podrén obtener un reembolso de dos euros (2€) por

la compra de uno de los productos promocionados y detallados mas adelante.
AMBITO Y DURACION
Ambito territorial

Esta promocion tendra lugar en el territorio peninsular espafiol, Islas Baleares e Islas

Canarias.
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Ambito personal

Podran participar Unicamente consumidores que adquieran el producto promocionado en
farmacias y parafarmacias fisicas, que se hayan registrado en el Sito Web
www.promofisiocrem.com, que sean mayores de 18 afios con residencia legal en territorio

espariol. URIACH se reserva el derecho a verificar la identidad real de los participantes por
los medios que estime oportunos. Los participantes deberan ser personas fisicas que
actden en su propio nhombre y derecho.

Ambito temporal

El ambito temporal de la promocidn estd comprendido entre el dia 1 de julio de 2022 a las
00:00 horas (hora peninsular) y el dia 16 de septiembre de 2022 a las 23.59 horas (hora
peninsular), (en adelante, “Periodo Promocional®).

En el supuesto que las unidades de producto destinadas a esta Promocién se agotaran
antes de la fecha de finalizacion especificada en el Periodo Promocional, la Promocion se
dard por finalizada.

MECANICA Y DESCRIPCION DE LA PROMOCION

La mecénica que rige la Promocion es la que se describe a continuacién. Para poder
participar en la Promocién, el consumidor debera:

1. Comprar durante el Periodo Promocional uno de los productos promocionados. Los
productos promocionados son los descritos a continuacidon (en adelante,
“Producto/s”):

e Fisiocrem 250 ml. Cod. Nacional: 153336
e Fisiocrem 60 ml. Cod. Nacional: 153335
¢ Fisiocrem spray Cod Nacionak 193075

2. A continuacién, el participante deberd registrarse en el Sito Web
www.promofisiocrem.com_durante el Periodo Promocional, completando todos los

campos obligatorios de forma correcta y subir una imagen del ticket de compra lo
suficientemente nitida y clara para poder diferenciar el Producto promocionado
adquirido, la cantidad, su importe y la fecha de compra.
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Cada consumidor podra participar en la Promocién una vez, por lo que esta Promocién

queda limitada a una Unica participacion por persona.

Para participar, sera requisito imprescindible que los usuarios acepten expresamente las
presentes Bases Legales y la Politica de Privacidad.

Para cualquier duda sobre la presente Promocion los Participantes pueden contactar con:
farmacia@highco.es, indicando en el asunto el nombre de la Promocién.

El periodo de reclamacién termina veinte dias después del fin del Periodo Promocional.
REEMBOLSOS
El importe del Reembolso sera de dos euros (2€).

El limite méximo de reembolsos en esta promocion es de cuatro mil (4.000) unidades,
reembolsables por orden cronoldgico de registro. Una vez alcanzado este nimero de
reembolsos, la promocién se dara por finalizada con independencia de que no se haya
alcanzado la fecha de finalizacion.

La suma del importe de la totalidad de los reembolsos ofertados es por tanto de ocho mil
euros (8.000€). Sin perjuicio de ello, el 15 de septiembre de 2022 a las 23.59.59 horas, se
dara por terminada la promocién, aunque no se haya alcanzado la cifra de reembolsos
prevista.

El Reembolso se realizara directamente a la cuenta facilitada por el Participante en un plazo
maximo de veinte (20) dias naturales desde la validacion por URIACH del ticket de compra
subido en el Sitio Web.

Los Reembolsos objeto de la promocién en ninguin caso podran ser objeto de cambio,
alteracion, compensacion o cesion a peticion de las farmacias.

ASPECTOS LEGALES

El mero hecho de participar en esta Promocion implica la aceptacion de las presentes
Bases Legales y el criterio de URIACH en cuanto a la resolucion de cualquier cuestion
derivado de dicha promocién.

Los participantes acatan expresamente y por el solo hecho de participar, las condiciones
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que rigen fos premios. URIACH se reserva el derecho a modificar o ampliar las Bases
Legales de esta Promocion, situacién que se pondria convenientemente en conocimiento

de los participantes.

URIACH quedara eximida de toda obligacion o compensacion con los participantes, si por
causa de fuerza mayor o imperativo legal tuviera que ser anulada o suspendida la presente
Promocidn, situacién que se pondria convenientemente en conocimiento de los

participantes.

En caso de detectar irregularidades en el comportamiento de los participantes,
participacién multiple, datos de contacto o de identificacién incompletos, URIACH se

reserva el derecho a eliminar al participante.

Los datos facilitados por los participantes deberan ser veraces. Si algin participante
facilitase datos falsos o incompletos no se le hara entrega del premio.

ASPECTOS FISCALES

La base imponible de la venta de los Productos por las farmacias y parafarmacias estara
determinada por la contraprestacion total obtenida, conforme a lo dispuesto por el articulo
78.Uno de la Ley 37/1992.

Dicha base imponible no debe ni puede ser minorada por el hecho de que el consumidor
final obtenga el descuento de las farmacias y parafarmacias, dado que estas no estén

concediendo un descuento al consumidor final.

El importe del reembolso en una cuantia concreta que sea ofrecido por URIACH a los
consumidores finales, ha de entenderse con el Impuesto sobre el Valor Afiadido (en

adelante, el “IVA”) incluido.

URIACH debera acreditar, por cualquier medio de prueba admitido en derecho, la
realizacion efectiva del reembolso del importe de los descuentos a los consumidores

finales.
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INFORMACION SOBRE EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES DE LOS
PARTICIPANTES

En cumplimiento con el REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL
CONSEJO, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE (‘RGPD”) y la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccién de Datos personales y garantia de Derechos Digitales (“LOPDGDD”), le
informamos que URIACH tratara sus datos personales como responsable del tratamiento
de los mismos con la finalidad principal de gestionar su participacion en esta promocion
(incluyendo, a titulo enunciativo pero no limitativo, comprobar que los participantes
cumplen con las condiciones para serlo y, en el caso de que fuera necesario, contactar con
ellos para la efectiva entrega del premio. La base que legitima este tratamiento, segun se
prevé en el articulo 6.1 b) del RGPD, es la ejecucién de un contrato entendiéndose como tal

la aceptacion de les presentes Bases Legales para participar en la Promocidn.

Por otro lado, y Unicamente en el caso que lo consienta, sus datos personales seran
tratados con la finalidad de remitile comunicaciones comerciales relacionadas con

nuestros productos y servicios.

Los tratamientos acabados de especificar estan legitimados por su consentimiento
(articulo 6.1 a) del RGPD). Informarle que, el mismo podra ser revocado en cualquier
momento sin que esto repercuta en su participacion en la Promocién ni que afecte a la

licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.

Sus datos personales podran ser comunicados a empresas que colaboren en la
organizacién de la Promocién como, por ejemplo, a la agencia de publicidad y
comunicacién que lleva a cabo el seguimiento de la Promocién. Asimismo, sus datos
personales podran ser comunicados a terceros en cumplimiento de las obligaciones
legales que en cada caso correspondan.

URIACH conservara sus datos personales mientras dure la presente Promocion, asi como
el tiempo necesario para dar cumplimiento a las obligaciones legales que en cada caso
corresponda acorde con cada tipologia de datos. Concretamente, la informacion vinculada
a la participacion en la Promocién debera mantenerse blogueada durante un periodo de
tiempo de 5 aflos. Una vez transcurrido el mismo, sus datos vinculados con esta Promocion
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seran suprimidos. En el caso que nos haya otorgado su consentimiento para el envio de
comunicaciones comerciales, sus datos seran tratados mientras que usted no solicite su

supresioén.

URIACH se compromete al cumplimiento de su obligacion de secreto de los datos
personales y de su deber de guardarlos, y adoptara las medidas necesarias para evitar su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta en todo momento
del estado de la tecnologia.

Por ultimo, URIACH informa al Participante que puede, en cualquier momento, ejercitar los
derechos de acceso, rectificacion, o supresion de datos, asi como solicitar que se limite el
tratamiento de sus respectivos datos personales como oponerse al mismo o solicitar la
portabilidad de estos mediante peticién escrita dirigida a URIACH Consumer Healthcare,
SL. Av. Cami Reial, 51-567, 08184 Palau- Solita i Plegamans, Barcelona (Espania)
acompafiando de fotocopia de su D.N.I. indicando en el asunto: “Ref: RGPD” o mediante un
email a dpo@uriach.com adjuntando del mismo modo copia de su DNI indicando en el
asunto RGPD. El ejercicio de estos derechos serd siempre gratuito salvo que las solicitudes
sean manifiestamente infundadas o excesivas. En el caso de que considere que URIACH
no ha tratado sus datos personales de conformidad con la normativa aplicable, puede
presentar una reclamacion frente a la Agencia Espariola de Proteccién de Datos a través
de su pagina web www.aepd.es.

LEGISLACION Y JURISDUCCION COMPETENTE

Las presentes Bases Legales se interpretaran conforme a la Ley espariola para todo lo
relativo a la interpretacion, cumplimiento y ejecucién de las presentes Bases Legales.

URIACH se reserva el derecho a emprender acciones judiciales, dar de baja o expulsar
automaticamente y sin previo aviso a aquellas personas que realicen cualquier tipo de acto
susceptible de ser considerado manipulacién o falsificacion de la Promocién.

Para el conocimiento de cualquier litigio que pudiera plantearse en cuanto a la
interpretacién o aplicacion de las presentes Bases Legales, tanto URIACH como los
participantes de esta promocion se someten expresamente a la jurisdiccion y competencia
de los juzgados y tribunales de la ciudad del domicilio del participante.
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BASES CERTIFICADAS

Las presentes Bases Legales se encuentran depositadas y protocolizadas para su consulta
en la Notaria Armas-Gabarrd Notarios Asociados, Paseo de Gracia, 61 Principal, 12, 08007
Barcelona.

URIACH CONSUMER HEALTHCARE, S.L.

19





