BASES LEGALES DE LA PROMOCION “CONSIGUE TUS
KNOPPERS FAVORITOS, GRATIS”

1) OBJETO DE LA PROMOCION

La compaiiia Storck Iberica S.L.U. (en adelante, “Storck”) con domicilio en Ctra. Real 340, n°®
122 A, 52 Planta, 08960 Sant Just Desvern (Barcelona), Espaiia, y nimero de identificacion fiscal
B-59035337 es la organizadora de la presente promocion basada en un sorteo de dmbito
nacional, con el objeto de ofrecer un incentivo para el consumo y difusion de sus productos
Knoppers, con [a finalidad de incentivar las ventas (en adelante, la “Promocién”), que se regula
en las presentes bases legales (en adelante, las “Bases”).

La Promocion se realiza en colaboracién con la entidad HIGHCO SPAIN, S.L.U., con domicilio
social C/ Anochecer no 2, Edif. el Torredn, 28223 Pozuelo de Alarcon y C.I.F. nimero B83565507
(en adelante, la “Agencia Colaboradora”), que sera la responsable de la Web Promocional y la
encargada de gestionar |a participacion en la Promocion.

2) AMBITO TEMPORAL Y TERRITORIAL DE LA PROMOCION
La Promocién se llevara a cabo dentro del territorio espariol.

El perfodo promocional queda fijado entre el 1 de septiembre de 2022 y el 31 de octubre de 2022,
ambos inclusive (en adelante, el “Periodo Promocional’) o hasta alcanzar el maximo de
reembolsos disponibles detaliado en el apartado 4 de las presentes Bases.

3) DESTINATARIOS DE LA PROMOCION Y PRODUCTO INCLUIDO EN LA MISMA

La Promocion se hara en castellano, podran participar gratuitamente en ella todas las personas
fisicas mayores de 18 afios con plena capacidad de obrar (en adelante, “Participantes”), que
cumplan los requisitos establecidos en el apartado 5 de las presentes bases y que hayan
adquirido en comercios a los que Storck distrtibuye el producto marca Knoppers y en cuyo
envoltorio se anuncie visiblemente el adhesivo promocional correspondiente a la Promocién (en
adelante, e! “Producto” o “Productos”), en concreto los productos ‘Knoppers Wafers” de 3
unidades y los empaquetados de 5 unidades y los “Knoppers Nutbar” de 5 unidades.

4) PREMIOS

Los premios de la Promocion consistiran en el reembolso, durante el Periodo Promocional, de
uno de los Productos promocionados por cada Participante. No podra reembolsarse mas de un
producto por persona. Podran obtener el reembolso del importe indicado en el ticket de compra
hasta un importe maximo, consistente en:

Knoppers Wafers x 3 unidades 1,16 €
Knoppers Wafers x 5 unidades 169€ 800

Knoppers NutBar x § unidades 249 € . 450

La Promocién esta limitada a un maximo de dos mil quinientos reembolsos (2.500) en total, segin
se detalla en la tabla de arriba: mii doscientos cincuenta (1.250) reembolsos para el producto



Knoppers Wafers de 3 unidades, ochocientos (800) reembolsos para el producto Knoppers
Wafers de 5 unidades y cuatrocientos cincuenta (450) reembolsos para el producto Knoppers
NutBar de 5 unidades. En caso de alcanzar el maximo de reembolsos disponibles se comunicard
a través de la Web Promocional.

5) MECANICA Y MODO DE PARTICIPACION DE LA PROMOCION

Todas aquellas personas que, durante el Periodo Promocional adquieran uno de los Productos,
podran solicitar su reembolso accediendo a la Web Promocional knoppersgratis.es y
cumplimentando el formulario habilitado al efecto durante el periodo promocional, con todos los
datos obligatorios solicitados. Esta Promocién no tiene coste para el Participante, el cual tiene
limitada su participacién a una vez.

Asimismo, deberan subir una Gnica imagen en la que figure el producto promocionado con el
adhesivo promocional, junto con el ticket de compra en el que se identifiquen el Producto con su
importe, la fecha de compra y el establecimiento. Para respetar la privacidad del participante, no
deberan aparecer en la imagen més datos que los que se requieren. Para mas informacién,
puede consultar nuestra  Poiitica de  Privacidad agul:  https://www.promo-
highco.com/mydatastats/RP-%20P0li%CC%81tica-privacidad-landing-

PRUEBA%20GRATIS%20TUS%20KNOPPERS%20FAVORITOS.pdf.

En caso de que le sea requerido por Storck, el participante debera enviar el original del ticket de
compra o el envase del producto con el adhesivo promocional de la participacion, dentro de los
quince dias siguientes desde que le fue solicitado. La conservacion del documento y del envase
y su envio o remisién se realiza bajo la responsabilidad exclusiva del participante.

No se admitiran como justificantes de |a compra érdenes de pedido, albaranes de venta, ni
cualquier otro documento que no sea un ticket o factura de compra.

Un ticket de compra sélo podra ser utilizado una vez, independientemente de los productos
promocionados que haya en él. En caso de haber varios productos promocionados en el mismo
ticket, el Organizador reembolsaré el importe del producto promocionado seleccionado por el
participante en su registro.

No seran admitidas participaciones que no redinan los datos obligatorios solicitados o cuyos datos
fueran erréneos. Si los datos solicitados fueran inciertos o incompletos o no fueran actualizados,
el Organizador podra no otorgar el reembolso en su caso.

El reembolso se hara efectivo mediante transferencia bancaria en el menor tiempo posible con
un plazo maximo de veinte dias, al nimero de cuenta espafiol facilitado por el consumidor en
sus datos de registro y que sea de titularidad del consumidor, siempre y cuando el mismo sea
debidamente validado por el Organizador.

Los reembolsos estan limitados a uno {de un Gnico Producto) por persona y cuenta bancaria.

Para participar, sera requisito imprescindible que los usuarios acepten expresamente las
presentes bases y la politica de privacidad. El periodo de dudas o reclamaciones finaliza veinte
dias naturales después del fin de la Promocién y deberan realizarse al correo electrénico
promociones@highco.es.

6) RESERVAS Y LIMITACIONES

Storck queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las redes
de comunicacién electronicas que impidan el normal desarrollo de la Promocién por causas
ajenas a ella y, especiaimente, por actos externos. Tampoco sera responsables por los
problemas de transmision o pérdida de datos no imputables a las mismas.

Cualquier utilizacién abusiva o fraudulenta de la pagina web promocional por parte del
Participante dard lugar a la consiguiente descalificacién del Participante en la Promocién. Si el



uso indebido la pagina web promocional (con o sin intencién de fraude) provocara el mal
funcionamiento de la misma, Storck quedard exonerado de toda responsabilidad, pudiendo
anular la Promocién. En caso de que Storck o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente
a esta Promocion detecten cualquier anomalia o sospechen que un Participante esté impidiendo
o dificultando el normal desarrollo de la Promocion, o llevando a cabo cualesquiera actos
fraudulentos que contravengan la transparencia de la Promocion, Storck se reserva el derecho
de dar de baja e incluso de retirar el reembolso de forma automatica, a todos aquéllos
participantes que se hayan beneficiado de forma directa o indirecta de este tipo de actuaciones
fraudulentas, pudiendo ademas ejercer todas las acciones judiciales que pudieran corresponder.

Del mismo modo se entendera a titulo enunciativo, pero no limitativo, que se produce abuso o
fraude, cuando un participante se registre utilizando una identidad faisa o identidades de terceros
sin su consentimiento.

Storck no se responsabiliza de posibles pérdidas, deterioros, retrasos o cualquier otra
circunstancia imputable a terceros que pudieran afectar a la participacion en la presente
Promocion.

Storck y la agencia que lleva a cabo [a Promocién en su nombre quedan eximidos de cualquier
responsabilidad en el supuesto de existir algtn error en los datos facilitados por los propios
participantes, que impidiera su identificacion y la entrega del reembolso.

Storck se reserva el derecho a efectuar cambios que redunden en el buen fin de la Promocién
cuando concurra causa justa o motivos de fuerza mayor que impidan llevarla a término en la
forma en que recogen las presentes Bases.

Storck se reserva el derecho de realizar modificaciones o afadir anexos sucesivos sobre la
mecénica y reembolsos de la presente Promocion, siempre que las mismas estén justificadas o
no perjudiquen a los participantes, y se comuniquen a éstos debidamente.

En caso de que esta Promocién no pudiera realizarse, bien por fraudes detectados, errores
técnicos, o cualquier otro motivo que no esté bajo el control de Storck y que afecte al normal
desarrollo de la misma, Storck se reserva el derecho a cancelar, modificar, o suspender la
Promocién.

No podran participar en la Promocién los empleados de Storck o de las empresas que mantengan
una relacién mercantil o de conflicto de interés con cualquiera de ellas (asf como sus familiares
directos hasta primer grado de consanguinidad y afinidad), no pudiendo en ningliin caso
beneficiarse de sus Promociones.

Tanto los Productos, como cualquiera de sus referencias concretas, pueden no estar disponibles
de forma permanente o transitoria en algunos puntos de venta concretos. Storck no se
responsabiliza por la imposibilidad de encontrar los Productos o alguna de sus referencias en los
puntos de venta concretos. -

El tinico responsable de la organizacién de la Promocién es Storck y los participantes reconocen
que las empresas distribuidoras o establecimientos donde se comercialicen los Productos objeto
de la Promocién son totaimente ajenas a la realizacion de la misma, renunciando a exigir ningtn
tipo responsabilidad en relacién con [a gjecucion de la Promocion.

7) LEGISLACION APLICABLE Y DEPOSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO.

Para cuantas dudas puedan derivarse de la interpretacion del presente documento, las partes se
someten a la jurisdiccién y fuero de los Juzgados y Tribunales del lugar de residencia del
consumidor participante en la Promocion.

Los reembolsos no serén transferibles ni canjeables por otro producto. Storck se reserva el
derecho de sustituir cualquiera de los reembolsos por otros materiales o acciones analogas de
similar vaior.



La participacion en la Promocidn supone la aceptacion por parte del participante de las presentes
Bases y de las condiciones de entrega del reembolso, incluida la aplicacién de la normativa fiscal
que resulte de obligatoria aplicacion, asf como la sumisién expresa a las decisiones
interpretativas que de las mismas realice Storck.

La presente Promocién se rige por la legisiacién espariola vigente. Las presentes bases legales
bajo las que se desarrolla esta promocién seran depositadas ante el Notario del llustre Colegio
de Notarios de Madrid D. Luis Carlos Troncoso y D. Gonzalo Sauca Polanco, y podran
consultarse en la web knoppersgratis.es.

8) ACEPTACION DE LAS BASES.
La participacion en la promocion supone el conocimiento y la aceptacion integra de las presentes

bases y la sumision expresa de las decisiones interpretativas que de las mismas efectie el
Organizador.
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