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BASES DEL SORTEDQ
“SORTEQS ONLINE SHU LEMURA™

1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes términos y condiciones legales, por los que debe regirse
el Sarteo.

Easypromos: Plataforma de sorteos que garantiza la transparencia del resultado de los Sortecs
v coma prueba de ello emite un certificade de validez para cada wno de sus Sorteos, cuyo
resuitado es inalterable por el Organizador del Soren, y que cualguler usuarlo participante
puede solicitar al Organizador. Se utilizara de acverdo a lo descrito en la Mecinica detallada en
la Cliusula Quinta de |as presentes bases legales.

Ewventos: Significa los seis (5] eventos telemdticos evados a cabo por el Organizader a través
de la plataforma Watchity a la cual los participantes deberdn conectarse para poder participar
en los sortecs. Los eventos telemdticos tendrin lugar en las siguientes fechas: 3 de marzo de
2021, 17 de marzo de 2021, 7 de abril de 2021, 21 de abril de 2021, 5 de mayo de 2021 y 19
de mayo de 2021,

Formularlo de Registro: Significa los formularios de registro por cada uno de los seis (6)
sortens cuya correcta cumplimentacidn por parte de los Participantes con cardcter previo a los
Eventos confirmard su deseo de asistir a los mismos y de participar en los sorteos.

Sorteas: Significa los sorteos llevados a cabo virtualmente durante los "EVENTOS ONLINE SHU
UEMURA" organizados por L'OREAL ESPARA, 5.4, con domicilio social en la calle losefa
Valcdreel, 48, 28027 v con CIF ndm. A-28050359 (en adelante, “"Orgenizador™), bajo los
terminos y condiciones descritos en estas Bases Legales, en relacidn con la promocidn de los
productos de [a marca Shu Uemura (en adelante, los “Productos”).

Teléfono de Atencidn al Cliente: Para cualguier tipo de reclamacidn, consulta o quafa sobre la
marca o sus productos deberd dirigirse al ndmero de teléfono 900 101 955,

Territorio: Bl &mbita territorlal del Sorteo serd todo el territorio de Espafia. Los Participantes
que no residan en Espana serdn aulomdaticamente descalificados.

2. DRIETO DEL SORTED

El objeto de los Sorteos es una accidn publicitara denominada "EVENTOS ONLINE SHU
LEMURA™ con la que se pretenden promocionar los Productos de la marca Shu Uemura,
sorteando entre ks Participantes gue cumplan cen las condiciones y requisitos establecides en
estas Bases Legales, bos Premios detallados en la ClEusula Cuarta.

3. PERIODO DE VIGENCIA

El Periodo de Wigencia del Sorteo, durante el cual se podran realizar las actividades gue dan
derecho a participar en el mismo, se circunscribe a los siguientes periodos:

1. La Inscripcldn para participar en el evento virtual Esencial Shu comienza el dia 25 de
febrero de 2021 a las 00:00 horas v termina &) dia 3 de marzo de 2021 a las 9:00 horas,

2. la imscripcién para participar en el evento virtual Styling Shu comienza el dia 10 de
marzo de 2021 a kas 00:00 horas v termina el dia 17 de marzo de 2021 2 las 9:00 horas.
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3, La inscripoldn para participar en el events virtual Esencial Shu comienza ¢l dia 31 de
marzo de 2021 a las 00:00 horas y termina el dia 7 de abril de 2021 a las 9:00 horas.

4. La Inscripcidn para participar en el evento virtual Styling Shu comlenza el dia 14 de abril
de 2021 a las 00:00 horas v termina el dia 21 de abril de 2021 a las 9:00 horas,

5. L3 inscripcidn para participar en el evento virtual Ezencial Shu comienza el dia 28 de abril
de 2021 & [as 0000 horas v terming el dia 5 de mayo de 2021 3 ks .00 horas.

6. La inscripcidn para participar en el evento virtual Styling Shu comienza el dia 12 de mayo
_de 2021 a las 00:00 horas y termina el dia 19 de meyo de 2021 a las 9:00 horas.

4. FREMIOS

Habrd un {1} partlcipante ganador por cada una de bos sels (B); es declr, sels (&) ganadores en
total, quienes, de conformidad con las presentes Bases Legales, resulten ganadores del sorteo
cbtendrdn:

Sorteo Esencial Shu (3 de marzo de 2021)

Un (1) bote de productos de la marca Shu Uemura conteniendo bos siguientes tres (3)
productos:

# Un (1) producto para baflo de |2 gama que seleccions el particlpante ganador
= Un [1) producto para tratar de la gama gue seleccione e participante ganador
# Un {1) producto para texturizar de la gama gue saleccione & particlpante ganador®

*35i alguno de los productos que seleccione el ganador estuvieran agotadas, el Organizador ko
reemplazaria a su entera discrecidn por uno de caracteristicas y precio similar.

Sorteo Styling Shu (17 de marzo de 2021)

Un (1) lote de productos de la marca Shu Uemura contenlendo los sigulentes tres (3}
productos.

= Un [1) preducto para bafio de la gama que seleccione el participante ganador
= Un [1] preducto para tratar de |a gama gue seleccione el participante ganador
® Un (1) preducta para texturizar de la gama gque seleccione el participante ganador®

*Si alguno de los productos que seleccione & ganador estuvieran agotados, el Organizader o
reemplazaria a s5u entera discrecion por uno de caracteristicas y precio similar.

Sarteo Ezencial Shu [7 de abril de 2021)

Un (1} lote de productos de la marce Shu Uemura conteniendo los siguientes tres [3)
productss:

* Un {1} producto para batio de |3 gama que seleccigne al participante ganadaor
* Un (1) producto para tratar de |3 gama que seleccione el participante ganador
* Un (1) producto para texturizar de la gama que seleccione el participante ganador®*
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5 alguno de los productos que seleccione el ganador estuvieran agotados, el Onganizador |o
reemyplazaria a su entera discrecian por uno de caracteristicas y precia similar,

Sorteo Styling Shu (21 de abril de 2021]

Un (1) lote de productos de la marca Shu Uemura conteniendo los sigulentes tres [3)
productos:

= Un (1) producto para bafio de la gama que seleccione ol participante ganador
—w~ U 17 prod0eTs pars tratar de b garms gue seleccione el marticipants ganadar
= Un{1] producto para texturlzar de fa gama que seleccione el participante ganador®

*53 alguna de los productos que seleccione el ganador estuvieran agotados, el Organizadaor I
reemplazaria @ su enlera discrecidn por uno de caractaristicas y pracio similar,

Sorteo Esenclal Shu (5 de mayo de 2021)

Un (1} lote de productos de la marca Shu Uemura conteniendo los siguientes tres [3)
productas:

» Un (1) producto para bafio de la gama que seleccione el participante ganador
» Un (1) producto para tratar de |2 gama que selecciane ¢l participante ganadaor
o Un (1) products para texturizar de la gama que seleccione of participante ganadaor®

*5i algung de los productos que sakeccione ef ganador estuvieran agotados, el Organizador o
reemplazaria 2 su entera discreckin por uno de caracteristicas y precia similar,

Sorteo Styling Shu (19 de maye de 2021}

Un (1} lote de productos de la marce Shu Uemura conteniendo los siguientes tres (3]
productas:

= Un {1} products para bafio de la gama que seleccione of participante ganador
= Un |1} producto para tratar da la gama gue seleccione o participante ganadaor
s Un (1) producto para texturizar de la gama que seleccione of participante ganador®

*Sialguno de los productos que seleccione el ganador estuvieran agotados, el Organizador lo
reernplazaria a su entera discrecitn por uno de caracteristicas y precio similar.

A los Premios del presente Sorten, les seran de aplicecion todas las disposiclones de caracter
fiscal pertinentes segan la legislaciin espafiola en vigor.

5. MECANICA DE PARTICIPACION

Para poder ganar alguno de los Premios descritos en las presentes Bases Legales, bos
Participantes deberdn:

(i) Ser peluguero de un sakin de pelugueria Shu Uemura, es decir, un saldn de peluguerta
inserite en el programa de salones de la marca [este detalle s2 contrastara con el
Departamento comercial de la marcal;
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{ii} Ostentar la condicldn de Participantes, de conformidad con lo dispuesto en ks presentes
Bases Legales;

{ili] Completar correctamente y envizr todos los datos solicitades en el Formulario de
Registre para participar eén alguno de los seis (6] eventos telemdticos ¥ en el sorteo
que durante los mismos se celebrard;

i) Conectarse telemdticamente a log eventos virtuales ¥ permanecer conectado hasta el
moamento de cierre de registros de cada uno, ¥

v Cumplic con las restantes condichones establecidas en lag presentes Bases Legabes,

Al completar correctamente ¢ Farmulario de Registro yfo acceder al Evento los Participantes
aceptan las presentes Bases Legales.

6. SELECCION DE GANADORES

En la misma fecha de cada uno de los sels (8] Eventos teblemidticos se celebrardn bos soneos de
un (1) premio [por cada Evento: es decir seis [G6] en total) descritos an la Clausula Cuarta de las
presentes Bases Legales, entre aguellos Participantes que cumplan com las condiclones
establecidas en las presentes Bases Legales a través de L herramienta de sorteos aleatorios
Egypromos que generara automaticamente a dichos participantes ganadores. '

Por cada uno de los seis (8] sorteos se selecclonard a un (1) Participante ganador que tendrd
derecho a obtener el Premio (1) de conformidad con lo descrito en la Cldusula Cuarta de las
presentes Bases Legales. Asimismo, por cada uno de los seis (B) sorteos se selecclonard
adicionalmente a un total de tres [3) Participantes ressna,

5i el mimero total de Participantes fuera igual o inferior a uno (1) no se realizara el Sorteo y se
procedera a |a entrega de los Premios, de conformbdad con las presentes Bases Legales, al
Pariicipante siempre y cuando haya cumplido con los requisites exigidos. Los Premios que na
sean asignados a ningln ganador, no se repartiran entre los restantes Participantes.

Los nombres de los Participantes ganadores serdn anunciados a través del chat del eventa
durante cada uno de los seis (6] eventos telematicos, inmediatamente después de realizarse
lows Sorbeds.

7. COMUNICACION ¥ ACEPTACION DE PREMICOS

5i algin Participante ganador no aceptase el Premio, si hubiera incumplido las presentes Bases
Legales o sl no pudlera ser localizado, el Organizador atribuird €l Premio &l primer Participante
rEsERG gue debera proceder 3 su aceptacion an kos termincs descritos en el parafo anterior.
5i el primer Participante reserva tampoco aceptase el Premio, s hublera incumplido las
presentes Bases Legales o 5i no pudiera ser localizado, ¢l Organizador atribuira el Premio al
segundo Participante reserva y asi, sucesivamente, hasta agotar la lista de Partlcipantes
reservas, Agotada la fista de Participantes reserva, ¢l Organizador se reserva el derecho de
declarar el Premio desierto.

B.ENTREGA DE PREMIIOS

El Organizador enviard los Premios a los participantes ganadores mediante correo certificado o
mensajeria a la direccién indicada por el Participante ganador en el Formulario de registro
slempre gue dicha direccidn e encuentre en ¢l territorio espafiol, y en un plaze no superior a
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dos {7) meses desde la finalizacidn del periodo de vipencia. Dicho emvio se realizard sin cargo
alguno para & ganador.

La identidad del participantz ganador se podrd comprobar a través de documentos oficiales
(DMI, Pasaporte, Carné de Conducir, ete). 51 en & momentoe de la entrega del Premic el
participante ganador no puede acreditar su identidad, perderd su derecho a obtener el
Premio.

Una wez realizado el envio del Premio, el Organizadot no se responsablliza del retraso en la
entrega del mismo y no serd en modo alguno responsable por |a posible pérdida o deterior
dal mismo. ni del mal funcionamiento, en $u caso, del serviclo de envio. Una vez entregados los
Premios, el Organizador no serd responsable en mado algune por el uso gue los diferentes
ganadores hagan del misme y, sin afectar a sus derechos como consumidores, no azume
ninguna responsabilidad por ningln dafio o perjuicio de cualguier tipo que pudieren sufrir
otros participantes o terceros.

Los Premios objeto del presente Concurso quedan sujelos 3 estas Bases, y no serd posible
sustituirlos por dinera en metdlico. Los Premios no serdn susceptibles de cambio, alteracién o
compensacion a petician de los participantes en el Concurso. 5 un particlpante rechaza el
Premio, no se le ofrecerd ninglin Premioc altermativo. Los Premios serdn personales &
intransferibles, Queda prohibida la venta o comercializacidn de los Fremios objeto del
presente Conoursa.

g4, CONDICIOMNES DE PARTICIPACION

La participacién en el Sorteo &3 gratuita y sin ninguna obligacidn de compra. La participacidn
i2n ¢l Sorieo g5l ableria dnicamente a personas fisicas, residentes en Espana y mayares dé 18
afios en la fecha de inicio del Sorteo. El Organizador se reserva el derecho de solicitar 2 los
Participantas un documento oficial valido v en vigor en el que quede acreditada su mayoria de
edad |ej. DNI, Pasaporte].

Sl se permitira y habilitard informaticamente una particigacion por perdcng.

Mo podran participar en el Sorteo las personas que hayan intervenide en la organizacicn del
misma {incluyenda, a titulo ejemplificative y no limitativo, empleados de las empresas del
Grupo LU'OREAL, agencias implicadas en la promocion, proveedores yfo colaboradoeres directos
o indiractos) ni sus familiares, ascendientes, descendientes, conyuges o parejas de hechao.

Para poder participar, los usuarios deberdn tener acceso a Internet y una cuenta vilida de
corren electranico, sienda esta la Gnica via posible de participacién en el Sorteo. Solo se
autarizard un Parthclpante por cuenta de correo electrénioo, entendida come ka misma cuenta
de usuario.

La aceptacidn expresa de estas Bases Legales es condicidn necesaria para la participacion an el
Sorteo y, en consecuencia, para poder oblener los Premios,

El cumpliments de las presentes Bases Legales por parte de bos Participantes en el Sorteo
podréd ser verificado mediante los medios técnicos a disposicion del Organizador, que se
reserva el derecho de realizar cualguier comprobacion que considere necesaria.
incumplimiento por cualquier Particlpante de estas Bases Legales supondra la anulacion
gutomdtica de dicha participacién, Del misma modo, cualguier declaracin falsa, fraude,
indickas de identidad o domicllie falso o infraccion de derechos de terceros, ocasionara la
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descalificacion inmediata del Participante vy, en su caso, la obligacion de devolver el Premio si
ya le hublera side entregada.

Los Participantes no implementardn ningon método de participacion que inoumpla estas Bases
Legales. El Organizador s2 reserva el derecho de descalificar, a su entera discrecidn, cualguier
participacidn que (i) manipule o intente manipular el Sortea; [ii) viole cualguier de los términos
y condiciones de las presentes Bases Legales w/o (i} abuse, amenace o acose a cualguier
Participante o leroero.

El Organizader podrd adoptar aguellas decisiones necesarias para la resolucion de aguellas
controverslas y conflictos - que surjan—en—el-desarrollo-del Sortec siempre—gue- estas—no
perjudiguen indebidamente a los Participantes y resulten equitativas.

10. RESPONSABILIDAD DEL ORGAMIZADOR

Sin limitar en ningund medida los dereches reconocidos a los consumidores por las
disposicionas gue resulten aplicables, el Organizador declina cualguier responsabilidad por la
pérdida o demora de cualquier participacidn, por cualguler Interrupcidn, falta temporal de
dispenibilidad o de confinuidad de funcionamients, problema en la transmision, pérdida de
informacidn, fraude, desperfecto em la red de telecomunicaciones, problema en el
funcionamiento del software, fallo de acceso, de comunicacion o de respuesta o alteracion dal
Sorteo por problemas téecmicos o de otra naturaleza que escapen a su control o que Sean
imputables a operadores de red, prestadores de servicios intermediarios o terceros.

El Participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acorlar, prorogar, modificar,
cancelar o suspender el Sorteo debido a causas de fuerza mayor ajenas a su oontrol,
comprometidgndose 3 Informar a los Participantes de dicha clrcunstancla a la mayor brevedad.

El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases Legales, siempre y
cuando dichas modificaclones no afecten negativamente a los Participantes, en cuyo caso se
efectuara la correspondiente modificacicn del Acta de Protocolizacion de las Bases Legales
inicialments depositada ante Motario.

Los Participantes del presente Soreo exoneran, de la forma més amplla gque en derecho
proceda y sin limitar en modo alguno sus derechos como consumidores, al Organizador, por
cuabguler tipo de responsabllidad, sancidn, reclamacion, demanda o causa civil, mercantil,
penal, administrativa, incluyends indemnizaciones de cualguier naturaleza yio indole, gastas,
costas (oon expresa inclusian de los honorarios de letrados y procuradaores].

Sin limitar en ninguna medida la aplicacidn de las garantfas y derechos reconocidos a los
consumidores en la normativa aplicable, el Organizador no se responsabilizard del uso
neghgente o Hicite de los Premios por parte de los Participantes.

11. ASISTENCIA AL USUARID

En caso de preducirse cualguier incidencla en el Sorteo, el Participante puede dirigirse al
Teléfono de Atencion al Cliente,

12. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL, INDUSTRIAL E IMAGEN
Los Participantes en ¢ Sorteo ceden al Organizador, en exclusiva, para todo & munda, ¥ con

facultad de cesién a terceros, por e plazo méximo de proteccion de los derechos de
conformidad con la ley gue resulte apllicable y con facultad de cesidn & tercerns (en todo o en
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parte, en exclusiva o no, con cardcter gratuito u oneroso), todos los derechos de explotacion -
incluidos, a titule ejemplificative, bos derechos de reproduccidne, distribucidn, comunicacidn
piblica v transformacide— que pudieran corresponderles sobre los fotografias e imdgenes
tomadas durante el Ewento, asi como los derechos sobre su imagen -incluyendo su voz y
nofmire- para su eventual explatacidn en cualquier modalidad, soporte, formato, medio o
soporbe conocido o gue se pusdan conocer en el futura (incluyends, a titulo enuncativa pera
no limitative, medios audiovisuales, impresos, sonoros y'o digitales, televizidn, prensa
impresa, prensa digital, libros v catdlogos, repositornos digitales, Internel, redes sociales,
aplicaciones informaticas y/o bases de datos). Los Participantes autorizan expresamente la
captacién de su imagen, nombre v voI durante toda la celebracién del Sarteo y durante la
entrega-y-disfrute de- los-Premios, para su incorporacidn-y/o utilizacion en cualquier operacian
comercial o promocional nacional o Internacional realizada por el Crganizador sin limita
lemperal.

De forma expresa, los Participantes autorizan [2 comunicacidn pablica y puesta a disposician
de las fotografias e imdagenes capladas durante o Evento en cualquier sitio web y de ks
denominadas “redes sociales” {entre las que se encuentran, a thulo de ejemplo, pero no
excluyente, Facebook, Tuentl, Twitter, Instagram o Pinterast).

Al aceptar el Premio, cada wno de los ganadores cede 3l Organizador sus derechos de
propledad Intelectual, Industrial & imagen sobre los contenldos e Imagenes captados durante
¢l Evento, ¢l Sarteo o ¢ distrute del Premio, incluyendo su vaz y nombre, para la incofporacin
de los mismos a cualquier operacion comercial o promocional nacional o internacional de los
Productos del Organirador, en cualquier modalidad, medio o soporte [incluyends medios
impresos, radicfonicos, televisivos, telefonia mdwvil e Intermet). Adicionalmente, los
Particlpantes ganadores se comprometen @ colaborar con las actividedes promocdionales
lewadas a cabo por el Organizador en relacion con el 5orten. Las cesiones efectuadas en la
presente cldusula se efectian a titulo gratuito, no dando pie @ ninguna contraprestacidn
distinta del Pramio a los Participantes ganadores,

El Organizador no serd responsable de cualguier incumplimiento de cualguier norma o
cualquler infraccldén de derechos de terceras efectuada por los Participantes en el marco de su
participacidn en el Sortes, asumiendo éstos la obligacion de mantener indemne al Organizador
en dicha caso.

13. PROTECCION DE DATOS

Informacion basica sobre Proteccion de Datos

Responsable L'Oréal Espaiia, 5.4,

Laz finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:
Sl =  Gestionar sue participacidn en conoursas, juegos
promaociones.
Envio de comunicaciones comerciales.
Efaboracidn de perfiles.
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Tratamos sus datos de cardcter personal sobve la base de:

« la pecesidad del tretamiento para la ejecucion del

Legitimacidn contrato  suscrito  con  usted  (gestidn  de  su
participacidan).

= Sy consentimiento  lenvio  de  comunicaciones
comerciales).

+  Interéds legitimo de L'Oréal Espafia [perfilada).

Sus datos podrdn ser cedidos a la matriz del Grupo L'Oréal,
L'Oréal, 5.4., ubicada en Francia.

Podrin tener scceso a3 sus datos personales nuestros
prestadores de servicios, ubicados dentro y fuera del Espacio
Econdmico Europeo {EEE). Aguellos ublcados fuera del EEE
se encuentran acogidos al "Privocy Shield” (cuando estin en
EE.UU.} o amparados por alguna otra base legal.

Destinatarios

Acceder, rectificar y suprimir los datos, asl como otros

Derechos derechos, como se explica en la Infermacidn adicional.

Puede consultar la informacidn adicional v detallada sobre
Proteceidn de Datos disponible en la Palitica de Privacidad
Informacidn adicional disponible en la URAL:

hi - e loreal_comyen/ipai T I

14, DEPOSITO DE BASES

Las presentes Bases Legales estaran disponfbles en las oficinas de U'OREAL ESPARA, SA.,
ubkcadas en Madrid, calle losefa Valcdrcel ndm, 48, ZB027-Madrid, en la pdgina Web del
Organizador [www lorealaccess.oom) v en la del Conselo General del MNotariado
{weewe notariade.org), ¥ estaran depositadas ante la Notario del llustre Colegio de Motarios de
Madrid, Dia. Elodsa Ldpez-konis Gallego.
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