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BASES DEL SORTED
“SORTEQ FORMACIONES LOREAL PROFESSIONNEL/REDKEN"

1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes térmings y condiciones legales, por los que debe regirse
¢l Sorieo,

Easypromos: Plataforma de sortecs gue garantiza [ transparencia del resultado del Sorteo y
como prdeda de ella emite un certificade de validezr para cada uno de sus Sorieos, cuyo
resultade- es-inalterable- por-el organizador del-Sorteo;-y-que-cualguier-usuario-participante
puede solicitar al Organizadar. Se uiilizard de acuerdo 2 lo descrito en la Mecinica detallada en
la Cliuswia Quinta de las presentes bases lagales.

Sorteo: Sigrifica el sorteo “SORTEC FORMACIONES LOREAL PROFESSIONNMEL/REDKEN"
organizato por L'OREAL ESPARA, 5.4, con domicilic social en la calle losefa Valcdroel, 48 28027
{Madrid) v con CIF rOm. A-2B050355 (en adelante, “Organizador™), bajo los términos y
condiciones descritos en estas Bases Legales, en relackdn con la promocin de los productos de
las miarcas L'Oréal Professionnel y Redken (en adelante, los “Productos™).

Fase. ignifica cada una de las dos (2] Fases en las que ze divide este Sorteo de acuerds con |as
fechas descritas en la clausula tercera,

Premia: Significan los premics a los que |os participantes optardn en cada una de las Fases del
Sortec y gue se encueentran regulados en la Clédusula Cuarta de las presentes Bases Legales,

Teléfono de Atencldn al Cliente: Para cualquier tipo de reclamacién, consulta o queja sobre la
marca o sus Productas deberd dirigirse al nomero gratuito de teléfono 900 101 055,

Territorio: Ef dmbito territorial del Sortec serd todo of territorio de Espafia. Los participantes
que na residan en Espaia serdn avtomaticamente descalificados.

Website: Significa el Webslite del Organizador, alojade en la URL Loreal Access isignup-
lorealaccess apurewebsites,netl donde los participantes deberdn registrarse para participar en
la presente promocian.

2. 0OBJETD DEL SORTED

El objeto del Sorteo es una accidn publicitaria denominada *SORTED FORMACIONES LOREAL
PROFESSIONMEL/REDKEN® con la que se pretenden promacionar la plataforma de Formacidn
Access fidelizando a los usuarios participantes en k3 presantes pramacin publicitaria,

3. PERIODO DE VIGENCIA

El Periodo de Vigencia del Sorteo, durante el cual s¢ podran realizar 1as actividades que dan
derecho a participar en sorten, se divide en dos [2) Fases:

= Fase | (L'Oréal Professionnel): Bl periodo durante el cual se podrd participar en of Sortea
comiznza el dia lunes 11 de marzo de 2021, & las 00:00 GMT=1 y finaliza el dia 15 de
abril de 2071, & las 23:53 GMT=1.
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# Fase Il (Redken): El periodo durante o) cual s& pedrd participar en el Sorteo comienza el
dia 1 de abril de 2021 a las 00:00 GMT+1 y finaliza el dia 7 de junio de 2021, a las 23:59
GT+1.

4. PREMIOS

Se sortearan dos premios (une [1] por cada una de fas dos [2] fases del sorteo), entre los
particlpantes que hayan cumplido con todas ks condiciomes establecidas en las presentes
Bases Legales; cada (1) participante ganador recibbira:

“Premio Fase 1 (L'Oréal Professionnel]
* Formacion de cinco {5) meses de duracidn impartida por L'Oreal Professionnel

o Setrata de una formacidn impartida por 10 referentes del sector, 60 curses de
0 minutos ¥ 5 Eventos Inspiraclon, Todo el programa estd vinculado 100% al
color. Las formaciones estan previamente grabadas, es decir, no son en
directo, Pero bas 60 diss que emitiremes siempre habra una persona en of chat
para ir resohdendo dudas. Las fechas van desde abril hasta actubre, 30 min
todos bos lunes, miércoles y viernes. El acceso o5 anual. Es decir, al ser
grabadeo, el usuario ganador puede hacer el curso *a su ritma”, en un perfoda
entre 5 meses a un afo. [Esta formacion estd valorada en torno a 900€).

Eremia Fase 2 {Redken)

= Formacion sobre peluguer(a en formats presencial de la marca Redken IIGAT by Jorge
de Sanchoe de una (1) jornads de duracida,

o El participante ganador podrd ebegir a su conveniencia una {1) de las siguientes
ciudades v fechas de celebracidn del curso:

= 19 ghril de 2021 en Madsid [direccidn a determinar)

= 10 mayo de 2021 en Barcebona {direccion a determinar)

» 7 junia de 2021 en Madrid (direccién a determinar)
{Esta formacikin estd valorada en 150€)

El Organizador no correrd con ningln gasto de desplazamiento hacia bos espacios donde se
realicen las formaclones gue constituyen el premio de la Fase 2 de L presente promaockin.

A lgs premios de este Sorteo, los serdn de aplicacidn todas las disposiciones de cardcter fiscal
petinentes segin la legislacicn espafola en vigar.

5. MECANICA DE PARTICIPACION

Para poder ganar una (1} de los dos (2] premios descritos en ks presentes Bases Legales para
cada una de las dos {2} Fases, los participantes deberdn, durante el Periodo de Vigencia de
cada Fase en la gue sa vaya a participar:

{i)5er propietarios o empleados en un Saldn de pelugueria {este detalle lo cotejard e
Departamenta comercial de la marca);

R
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[ii] Accader a la campana publicitaria de la marca L'Oréal Professionnel o Redken a
través de la publicidad online en diversas plataformas de la misma;

(i) Acceder al Formudario de Registro Access de la promocion dispondble en el
Wehsits;

a. Rellenar todos los datos solicitados en dicho Formulario induyendo b
direccidn postal del 5aldn de pelugueria del cual es propietaric o empleado; y

[l cumplir con las restantes condiciones establecidas en las presentes Bases Legales.

Se podra participar una Onica vez por cada (1) cuenta de correo ebectrdnico, ya que para la
participacidn ¢5 necesario suscribirse y solo s& aceplard una suscripcian por cuenta de carrec
electrdmico,

Cada participante podrid ganar una (1) dnica ver durante las dos (2) fases.

En las siguientes fases otro colaborador de ese mismo saldn podrd ser ganador, siempre y
cuanda no sea el mismo que hiya ganada alguna fase anterior.

Las participaciones adicionales o =2 considerardn walidas. Al realizar una Publicacion, los
participantes aceptan las presentes Bases Legales,

fAszimismo, serd requisito indispensable, para poder participar en el Sorbeo, gue los
participantes sean mayores de edad v residentes en Espafia. El Organizador se reserva el
derecho de solicitar a los participantes la documentacion necesaria que acredite su mayaria de
edad.

6. MUMERO Y SELECCION DE GANMADORES
Fase 1 [L"Oréal Profescionnel):

La semana dal 19 de abrl de 2021 se celebrard @ sortec de los Premios descritos en la
Cldusula Cuarta, a través de la herramienta Eosypromos entre aguellos participantes en el
Sorten que cumplan con las condiciones establecidas en las presentes Bases Legales,

%e seleccionara un (1) participante ganador gue tendra derecho a obtener el Premio descrito
de conformidad con lo descrito en la Cliusula Cuaria de las presentes Bases Legales. 5Se
seleccionard adicionalmente dos (2). participantes resarva. Los participantes reserva tendrdn
derecha a ebtener el Premlio correspondiente descrito en las presentes Bases Legales en caso
de que el participante ganador (i) no acepte e Premio, (il no pueda ser localiado o (i)
Incumpla de cualqulera manera las presentes Bases Legales.

Si el pomero total de participantes fuera igual o inferior a une (1) no se realizard ol Sorteo v 52
procedera a la entrega de los Premics, de conformidad con las presentes Bases Legales,
siempre y cuando hubiesen cumplido con los requisites exgidos.

Fase 2 (Redken):

Entre gl & de junio de 2021 y el 16 de junio de 2021 se celebrara el sorteo de los Premios
descritos en la Cldusela Cuarta, a través de la herramienta Easypromos entre aguellos
participantes en el Sertea que cumplan con las condiciones establecidas en las presentes Bases
Legales.
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Se saleccionard un (1) participante ganador gue tendrd derecho a obtener el Premio descorito
de conformidad con lo descrito en la Clausula Cuarta de las presentes Bases Legales. Se
seleccionard adicienalmente dos (2) participantes reserva. Los participantes reserva tendrdn
derecho a obtener el Premio correspondiente descrito en las presentes Bases Legales en caso
de que el participante ganador (i} no acepte el Premio, {ii) no pueda ser localizado o (i)
imcurmpda de cualquiera manera las presentes Bases Legales.

5i el ndmers total de participantes fuera igual o inferior a une (1) no se realizard el Sorteo y 58
procederd a la entrega de los Premios, de conformidad con las presentes Bases Legakes,
sigsmpre y cuando hubiesen cumplide con los requisitos exigidos.

7. ACEPTACION DE PREMIOS

El Organizador s& pondrd &0 contacta por eormen electrdnlon o teléfono a la direccidn o al
reléfono registrado en el Formulario de Registro de cada uno de los ganadores, indicindoles
un corren electrdnico al que deberdn enviar un e-rail el participante ganador sefialando su
condicion de ganador de alguna de ks Fases del sorfes “SORTED FORMACIONES LOREAL
PROFESSIONMEL/REDKEN" & indicando la Fase en la gue han resultado ganadores.

El participante ganedor, deberd enviar el corren electrdnico al Organizador en un plazo de
cuarenta y acha haras (48 hs.). Bl Organizador ke remitird un correo electrénico con la Carta de
Aceptacidn del Prembo, gue el participante ganador deberd remitir debidamenta
cumplimentada en un plazo de tres {3} dias.

5l el participante ganador no aceptase el Premio, si hubiera incumplido las presentes Bases
Legales o si no pudiera ser localizado, e Organizador atribuird el Premio al participante
reserva, que deberd proceder a su aceptacian en los térmings descrites en el parrafo anterior.,
En el caso de que uno de los ganadores no acepte £l Pramio. 5i los participantes de reserva no
aceptan el Premio, éste quedara desierto,

B. ENTREGA DE PREMIOS

El Organizador enviard &l Prémio a los participantes ganadores medlante carreo electrdnios o
se los comunicarg a traves de una Hamada telefdnica en un plazo no superior @ tres (3] dias
desde |a recepciin del correo electrdnico remitido por cada participante ganedor indicando
su5 datos de contacto.

La identidad del Participante Ganador se podrd comprobar a través de documentos oficiales
(DHI, Pasaporte, Camé de Conduclr, etc). 5 en el momento de la entrega del Premio el
participante gamador no puede acreditar su identidad, perdera su derecho a obtener el
Premio

Una vez entregados los Premios, el Organizadar no serd responsabde en modo slgune por &
wia que los diferentes gapadores hagan del mismo v, sin afectar a sus derechos comao
consumidores, no asume ninguna responsabiidad por ningdn dafio o perjuicio de cualguier
tipe que pudieren sufrir otros participantes o terceros.

Las Premios objeto del presente Sores guedan suletos a estas Bases, y no serd posible
sustituirlos por dinero en metdlico. Los Premios no serdn susceptibles de cambio, alteracidn o
compensacidn a petickin de los participantes en el Sarten. 51 un participante rechaza el
Premio, no se e ofrecerd ningin Premio allernativo. Los Premios serdn personales e
intransferibles. Queda prohibida la venta o comercializacion de los Premios objeto del
presente Sorleo.

4.
C1 - Intemal uas



REF 3320

8. COMDICIONES DE PARTICIPACION

La participacion en el Sorteo es gratuita y sin ninguna obligacion de compra. La participacion
en el Sorten estd ablerta dnicamente a personas fisicas, residentes en Espafia y mayores de 18
aflos en ka fecha de inicio del Sorteo. £l Organizador se resenva el derecho de solicitar a los
participantes un documento aficial vilide ¢ en vigor en el gue quede acreditada su mayorla de
edad (g, DML, Pasaporte),

Mo podran participar en el sorteo | las empleados de las empresas del Grups L'OREAL, agencas
implicadas en fa promocidn, proveedores y/o colaboradares directos o indirectos del Grupo
L'Orial ni sus familiares, ascendientes, descendientes, compuges o parejas de hecho, ni todas
aquellas personas gue hayan podida intervenir de forma directa o indirecta en la organizacién
de la promacida,

La aceptacidn expresa de estas Bases Legales y es condicidn necesaria para la participacion en
el Sorted y en consecuencia, para poder abtenes los Premios.

El cumplimento de las presentes Bases Legales por parts de los participantes en el Sorteo
podra ser verilicado mediante los medios téenicns a disposicion del Organizador, gue s
reserva el derecho de realizar cualquier comprobacion que considere necesaria, El
incumplimignto par cualquier participante de estas Bases Legales supondrd la anulacidn
autormitica de dicha participacidn. Del misma modo, cualquier declaracién falsa, fraude,
indicios de identidad o damicilio false o infraccion de derschos de terceros, ocasionard la
descalificacion inmediata del participante y, en su caso, la obligacion de devolver el Premio si
yi e hubiera sido entregada.

Lo participantes no implementaran ningln método de participacidn que incumpla estas Bases
Legales. E| Drganizador se reserva ef derecho de desclificar, a su entera discrecidn, cualguier
participacidn que [|] manipule o intente manipufar el Sorteo; () vioke cualguier de fos trminos
y vondiciones de las presentes Bases y/'o (/i) abuse, amenace o acose 2 cualquler participants
o tercera.

El Crganizador podrd adoptar aquellas declsiones necesarias para | resolucidn de aquellas
controversias y conflictos que surjan en el desarrollo del Sorteo slempre gue estas no
perjudiquen indebidamente a los participantes y resulten equitativas,

10. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por fas
disposiciones que resulten apbcables, el Organizador decling cualguler responsabilidad por la
pérdida ¢ demora de cualguier participacion, per cualguier interrupcion, falta temporal de
disponibilided o de continuldad de funcionamiento, problema en Iz transmisitn, pérdida de
informacidn, fraude, desperfects en la red de telecomunicaciones, problema en &l
funcionamiento del software, fallo de acceso, de comunicacidn o de respussta o alteracidn dal
Sortea por problemas téenicos o de obra naturaleza que escapen a su controd o gue sean
Imputablos a operadores de red, prestadores de servicios intermediarios o tergeros,
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El Participante acepta que o Organizador pueda aplazar, acortar, procrogar, modificar,
cancelar o suspender el Sorteo debido & causas de fuerza mayor ajenas 3 su controd,
comprametiéndoze a informar a %os participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad

El Organizadar se reserva el derecho de modificar @ amphiar estas Bases, ssempre cuando
dichas modificaciones no afecten negatlvamente a los participanies, en cuyo caso s efectuard
la correspondients modificacion del Acta de Protocolizacidn de las Bases Legales iniclalmente
depositado anbe Motaria,

En &l casa de que cualguier cidusula de estas Bases Legales sea declarada nula o invalida,
seguiranen vigor s restantes ddusulas no atectadas porla mismal : =

El Drganizador podrd adoptar aquellas decisiones necesarias para I resplucion de aguellas
controversias y conflictos que surjan en ol desarrodlo del Sorteo siempre que #stas no
perjudiquen indebidamente a los participantes y resulten equitativas. Los participantes del
presante Sorteo exoneran, de la forma mds amplia que en derecho proceds y sin limitar en
modo alguno sus derechas como consumidores, al Organizador, por cualguier tipo de
responsabilidad, sancidn, reclamacidn, demanda o causa civil, mercantil, penal, administratia,
induyendao indemnizaclones de cualquier naturalera yfo indole, gastos, costas (con expresa
Incluskén de los honorarios de letrados y procuradores), Sim limitar en ninguna medida la
aplicacién de las garantias y dereches reconocdos a los consumidores en la normativa
aplicable, el Organizador no se responsabilizard del uso negligente o llicito de los Premios por
parte de los participantes.

. Mo obstante, y aiin sin estar obligado a ello, e Organizador se reserva el derecha & no
publicar o @ efminar comentarios gue: (i} Sean difamatorios, Injuriosos, falsos, enganosas,
infundados o no probados; insultantes, amenazantes o groseros, obsoenos, sexualments
explicitos, racistas, insuitantes, provocadores, sewistas, homdfobos o discriminatlorios o
censurables por cualguier otro mativo, Esto incuye las palabras que Incluyan asterisces en
sustitucion de algunas de sus letras; (i) Mo se estimen relacionados con la temdfica de  los
productos yfo servicios del Organdzador; (i) Incluyan infermacién de contacto w/o datos
personales como, por ejemplo, nimerps de teléfono, direcciones postales o de comen
electrénicn, cuentas bancarias, etc,; () Promocionen productos o servicios con fines de lucro
vy otros fines comerciales; () Pueda considerasse que representan el uso de sistemas de
mensajeria electrdnica para enviar mensajes no solidtados de forma indiscriminada (spam);
{vwi] Resuften de algin modo Hegales y'o justifiquen o fomenten actividades iegabes o no
cumplan con 1a totalidad de la legiskacidn aplicable; {vii) Vulneren, directa o indirectamente,
derechos de terceros, Incduyendo la violacidn de derechos de propiedad industrial e
intelectual, secretos comerciales, know-how, asi como el dereche al honor, a la intimidad y a la
propia imagen; (vill} Pretenda suplantar @ una persona distinta del wsuario; [k} Incluyan
enlaces d otros sitios web yio procedan de un nombre de usuarlo cuyo contenido infringa las
presentes Bases Legales; y/o (x) la publicacién de comentarios personales u ofensivos sobre el
Organizador, sus marcas yo sus productos. El Organizador se reserva el derecho a denegar la
publicacién o eliminar fotos v fo comentarios y, en su caso, 3 emprender acciones legales
contra las pesponsables, directos o indirectos, de dichos comentarios. El Grganizadar no esta al
tanto y, por tanto, no @4 responsable del contenido pubdicade por terceros,

11. ASISTENCIA AL LISUARID

£n cazo de producirse cuabguier Incidencia en el Sorteo, el participante puede dirgirse al
Telefonno Atencldn al Chentea.

127, DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL, INDUSTRIAL E IMAGEN
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Los participantes en el Sorteo caden al Organizador, en exclusiva, para todo el mundo y con
faculted de cesldn a terceras, todos los derechos de explotacion -incluidos los derechos de
reproduccion,  distribucidn, comunicacion  pdblica y  trensformecidn-  gque  podieran
corresponderies sobre las Publicaclones presentadas al Sorteo, para su eventual explctacidn
en cualquier modalidad, medio y/o soporte conocddo v por el plazo masimao de vigencia de
dichos derechos en cada territorio.

De forma expresa, |od participantes autorizan la comunicacion pablica v puesta a disposicién
de las Publicaciones en cuabguier sitic web v de las denominadas “redes saciales” Jentre las
que se encuentran, a titulo ejemphficativa pero no excluyente, Facebook, Instagram o
Finterest), i

Al aceptar &l Premio, cada uno de los ganaderes cede al Organizador sus derechos sobre las
Pyblicaciones, para b incorporacidn de los mismos a cuslguler operacién comercial o
promocional nacional o internacicnal de los Productos del Organizador, en  cuslguier
maodalidad, medio o soporte, Adicionalmente, cada ganador s= compromete a colaborar con
las actividades promocionales llevadas a cabo por el Organizader en relacidn con el Sorten. Las
ceslones efectuadas en la presente Cliusula se efectlan a titwlo gratuito, no dando pie a
ninguna contraprestacion a los participantes ni a los ganadores.

Para poder obtener &l Premio descrita en la Clusula Cuarta de fas presentes Bases, cada uno
de fos ganadores deberd aceptar por escrito los términos descritos en fa presente Cliusula, Al
publicar la Publicacidn para particlpar en el Sorteo, los participantes garantizan que éste as
original v que cumple con los Criterios de Elegibilidad.

El Organizador no serd responsable de cualguier Incumplimiento de cualguier norma o
cualguier infraccidn de derechos de terceros efectuada por los participantes en el marco de su
participacidn en el 5ortes, asumiendo éstos la obligacidn de mantener indemne al Organizador
en dicho caso.

13. PROTECCION DE DATOS

Informacian basica sobra Proteccidn de Datos

Respansable L'Oréal Espafia, 5.4

| T Finalidad Las finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:

i

*  Gestlonar su participaciin en  sorteos, juegos |

PrOMmociones, |

=  Enviode comunicacones comerciales.

=  Elaboracion de perfiles.

I.Eﬂitimi;:_lﬁn Tratamos sus datos de cardcter personal sobre la base de:

* la necesidad del tratamiento para la ejecucidn del
coflFalo  Suscritd  con  usted (gestion de su
participacion).

| *  Su  consentimiento (enwio  de  comunicaciones

.
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Informacion basica sobre Proteccidn de Datos
cormerclales).

s |nterds legitimao de L'Oréal Espaiia (perfilado).

Sus datos podrdn ser cedides a la matriz del Grupa L'Oréal,
L'Creal, 5.4., ubicada en Francla.

Destinatarios

Podran tener acceso 3 sus dalos personales nuestros
prestadores de servicios, ubicades dentro v fuera del
Espacio Econdmico Europen (EEE]. Aquellos ubicados fuera
del EEE se encuentran acogidos al “Privocy Shield™ (cuando
estin en EE.ULL) o amparados por alguna otra base |egal,

Derechos P.I:I_':l:dfr, reciificar y suprimir bos datos, asi l:r.r_rrrl:l atras
derechas, comao se explica en la informachin adicional.

informacidn adicional Puede consultar la informacidn adiclonal y detallada sobre
Probeccidn de Datos disponible en la Politica de Privecidad
alojada &n la URAL: PP-ES.pdf {signug-
L lprealaccess. azurewehbsites net|

14, DEPGSITO DE BASES

L33 presentss Bases estarsn disponibles en las oficinas de L'OREAL ESPARA, 5.4, ubicadas en
tadrid, calbe Josela Valedrcel nidm. 48, 28027-Madrid y en |a pigina Web del Consejo General
del Notariado (www notariado.org), v estardn depositadas ante ko Notario del lustre Colegio
de Matarios de Madrid, Dfia. Elofsa Lopez-Monis Gallego.
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