BASES LEGALES
PROMOCION “PRECISION1 ZALANDO”

ALCON HEALTHCARE, S.A., en adelante "ALCON”, con NIF niimero A-08015836 y
domicilio social en World Trade Center Almeda Park, Plaga de la Pau s/n, Edificio 6,
planta 3, 08940, Cornella de Llobregat organiza una campafia de ambito territorial
nacional titulada “Campafia ZALANDO para Precision1” que se desarrollari entre el 4
de marzo y el 4 de mayo de 2021, ambos incluidos, y cuyo objetivo es dar a conocer a los
usuarios y consumidores el siguiente producto comercializado por esta Compafifa:
Precisionl.

Durante el periodo promocional se distribuiran 1000 cupones promocionales en las
tiendas Optica Universitaria.

La promocidn serd valida hasta el final del perfodo promocional, hasta final de existencias
0 hasta alcanzar el limite de premios disponibles (los primeros 160 cupones redimidos),
lo que antes suceda.

La gestion de esta promocidn se Heva a cabo por la empresa Duplex Marketing S.L., en
adelante "Duplex", con NIF nlimero B-63272207 y domicilio en Avinguda Diagonal 439
3° 17 08036 Barcelona.

1 AMBITO Y DURACION.

La promocién, de dmbito nacional, estard activa desde el 4 de marzo hasta el dia 4 de
mayo de 2021, siendo ésta la fecha tope para la adquisicion de los productos
promocicnales anteriormente mencionados, y pudiendo enviar el tique de compra y el
cup6n de participacion hasta el 4 de junio de 2021, en la forma indicada en las presentes
Bases.

No se aceptardn solicitudes con posterioridad a dichas fechas y que no cumplan los
distintos pasos establecidos.

2 PARTICIPACION.

Podrén participar en la Promocién todas aquellas personas fisicas mayores de 18 afios,
residentes legales en el territorio nacional, que adquieran los productos objeto de la
Promocidn y participen en la misma en la forma indicada en las presentes Bases.

No podrén participar en la presente promocién los propietarios, empleados y familiares
de ALCON y Duplex; tampoco los empleados, familiares o colaboradores de las empresas
proveedoras intermediarias y de las dpticas comercializadoras del Producto objeto de la
Promocién. Asimismo, ALCON se reserva el derecho de ejercer aquellas acciones que
estime oportunas con el fin de evitar que sobre esta promocion se establezcan sistemas de
especulacion o de negocios.

El mero hecho de participar en esta promocion implica la aceptacién de las presentes
bases sin reservas y el criterio de ALCON en cuanto a la resolucién de cualguier cuestidn
derivada de la presente promocion.



3. MECANICA DE LA PROMOCION.

Para poder participar en la Promocion, el usuario deberé tener en cuenta las caracteristicas
que se detallan a continuacion:

a) Comprar en una éptica adherida a la promocién, entre el 4 de marzo de 2021 y el
4 de mayo de 2021, dos packs de 30 lentillas de Precision] en un mismo tique de compra
y recibir un cupén de participacion.

El cupén de participacion es un documento emitido por Alcon de 210 x 106mm cerrado
con micro perforado en el cual se describen las instrucciones de participacién, en
conformidad con las presentes Bases.

b) Dentro del plazo de presentacion de solicitudes, el usuario deberd rellenar el cupon
obtenido con sus datos personales (Nombre, Apellidos, DNI, Provincia, Cédigo postal,
Teléfono, email, Sptica donde han adquirido el producto y nimero de cliente de Alcon) y
adjuntar el tique de compra del producto en promocion.

c) Cerrar el cupon de participacion humedeciendo los bordes, afiadir el tique de
compta dentro y depositarlo en un buzén de Correos. El cupén no necesita sello ya que
es con sistema de franqueo en destino.

El proceso de solicitud solamente puede hacerse mediante la remision de los cupones de
participacion, cumplimentandolos con los datos personales de] beneficiario y con el tique
de compra y enviandolos por correo. S6lo serdn aceptados los tiques de compra que s¢
reciban dentro del cupGn de participacién. En case que no se envie el cupén, la
participacién se considerard nula aunque se haya enviado el tique de compra solicitado.
Tampoco se considerardn vélidos cupones fotocopiados o reproducciones, o con pruebas
de compra falsificadas, fotocopiadas o no originales. El tique de compra debe especificar
claramente la compra del producto promocional. No se aceptaran como prueba de compra
los justificantes de pago de tarjeta bancaria, documentos de encargos u otros documentos
que no justifiquen la compra del producto promocional.

El plazo para enviar el cupén de participacion finalizard el 4 de junio de 2021. No se
aceptaran los cupones con fecha de matasellos posterior a dicha fecha. Finalizado el
periodo de participacion sélo se aceptardn aquellos cupones recibidos dentro de los 15
dias naturales posteriores y con fecha de matasellos anterior 4 de junio de 2021.

La presente promocién finalizara de forma anticipada en caso de agotarse los 160 codigos
Zalando.

Las participaciones estan limitadas a 1 solicitud por persona. En caso de detectar la
existencia de més cupones de los permitidos por participante, ALCON excluird las
participaciones que superen dicha limitacion.

Las solicitudes que no cumplan las condiciones generales de la promocion o que
contengan datos incompletos o erroneos se considerardn no validas,



4, PREMIO

La correcta participacion en esta Promocién conlleva recibir un cédigo regalo de 30€ para
gastar en la plataforma web de Zalando. Dicho cddigo sélo podra ser usado para la compra
de zapatos, ropa y complementos que estén disponibles en la plataforma hasta el 31 de
diciembre de 2021.

La promocion estd limitada a 160 c6digos promocionales.

Los cédigos en ninglin caso seran canjeables por dinero u otro beneficio material. En caso
de robo, hurto o pérdida del codigo por parte del ganador, ALCON o DUPLEX no lo
restituird por otro ni compensara al ganador con su importe en efectivo. En caso de uso
fraudulento de los codigos, ALCON, se reserva el derecho a anular el cédigo entregado.

Cada ganador haciendo uso de su premio debe asumir la responsabilidad sobre su
comportamiento, comprometiéndose a cumplir integramente con la legislacién vigente,

ALCON de cualquier responsabilidad derivada de sus propios actos.

El cddigo regalo se hard llegar al correo electrénico facilitado por el consumidor en el
cupdn de participacion, en un plazo no superior a 15 dias naturales desde la recepcion de
la solicitud, siempre y cuando todos los datos solicitados se hayan cumplimentado
correctamente y el participante cumpla con todos los requisitos reflejados en las presentes
bases.

ALCON y Duplex no asumen ninguna responsabilidad respecto a posibles extravios,
pérdidas, deterioros o imposibilidad de entrega del premio o retraso que ocurra por causas
ajenas a su responsabilidad. Es responsabilidad del solicitante garantizar que no haya
obstaculo en la llegada del correo electrénico con el cddigo Zalando asi como que los
datos consignades en el cupén de participacion sean correctos.

El Participante no tendra derecho a su premio cuando:

a) no haya acreditado la compra efectiva, en la forma establecida en las presentes
Bases, de al menos dos packs del producto Precisionl en un mismo tique de compra.

b} no haya recibido el cupén de participacidén en el momento de la compra de los
productos,
c) no haya enviado el cupdn de participacion debidamente cumplimentado con los

datos personales del beneficiario y el tique de compra mencionado en la cldusula 3 de las
presentes Bases;

d) haya adquirido las dos unidades de producto en distintas compras (tiques
distintos) o fuera del plazo de la promocidn indicado en la cldusula 1;

€) Participe con un tique de compra ya utilizado anteriormente por él mismo u otro
participante, o bien con un tique de compra alterado, manipulado incompleto o ilegible.



f) no haya enviado el cup6n de participacién debidamente cumplimentado antes del
4 de junio de 2021,

2) No haya cumplimentado debidamente los datos solicitados en el cupdn de
participacion o éstos fueran errdneos, ilegibles o insuficientes,

h) Envie un cupén no original o fotocopiado,

i) Ya se haya beneficiado previamente de 1 cddigo regalo Zalando en esta
promocion.

) Participe a través de terceras personas.

El premio se entregard al participante tnicamente si éste cumple las presentes Bases
Legales de la Promocion.

Al realizar el proceso de solicitud, el participante confirma que acepta estas condiciones
generales y confirma que es el legitimo comprador del producto promocional.

5-  PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

ALCON HEALTHCARE SA., ("Alcon™) con domicilio en World Trade Center Almeda
Park, Plaga de la Pau s/n, Edificio 6, planta 3, 08940, Cornella de Llobregat, Barcelona
tratard informacién sobre usted que constituye «datos personales» y Alcon considera que
la proteccién de sus datos personales y su privacidad es un asunto de la maxima
importancia.

Alcon es responsable del tratamiento de sus datos personales, ya que decide por qué y
¢6mo se tratan, por lo que actia en calidad de «Responsable del tratamientoy. En esta
Declaracién de Privacidad, «nosotros» se refiere a Alcon.

Le invitamos a leer detenidamente esta Declaracion de Privacidad, que define en qué
contexto estamos tratando sus datos personales, y explica sus derechos y nuestras
obligaciones durante el proceso.

Si tiene alguna otra duda relativa al tratamiento de sus datos personales, le invitamos a
ponerse en contacto con el Data protection officer (DPO) en privacy@alcon.com.

El participante declara y garantiza que todos los datos de caracter personal que facilite a
ALCON con motivo de su participacién en la promocién son veraces y se corresponden
a su identidad. Cualquier comunicacion falsa de datos personales dara derecho a ALCON
a descalificar al participante seleccionado.

5.1. Fines y justificacion del tratamiento de datos

5.1.1. Fundamento legal del tratamiento



No trataremos sus datos personales si no tenemos una justificacién apropiada
contemplada en la legislacion a tales efectos. Por lo tanto, solo trataremos sus datos
personales si:

. hemos obtenido su consentimiento previamente. En caso de facilitarnos sus datos
consiente expresamente & que se utilicen sus datos de acuerdo con lo establecido en la
presente clausula de protecci6n de datos;

e el tratamiento es necesario para cumplir con las obligaciones contractuales que
hemos adquirido con usted o para adoptar medidas precontractuales si asi lo solicita;

o el tratamiento es necesario para cumplir con nuestras obligaciones legales o
reglamentarias; o

. el tratamiento es necesario para nuestros intereses legitimos y no afecta de forma
indebida a sus intereses o derechos y libertades fundamentales.

. Tenga en cuenta que, al tratar sus datos personales basandonos en este tltimo

supuesto, siempre intentamos mantener un equilibrio entre nuestros intereses legitimos y
su privacidad. Ejemplos de estos «intereses legitimos» son las actividades de tratamiento
de datos realizadas:

. para gestionar nuestros los recursos humanos y financieros;

. para beneficiarnos de servicios rentables {p. ej. podemos optar por utilizar ciertas
plataformas ofrecidas por proveedores para tratar datos);

v para ofrecer nuestros productos y servicios a nuestros clientes;

. para evitar fraudes o actividades delictivas, usos indebidos de nuestros productos
o servicios, asi como la seguridad de nuestras redes, arquitectura y sistemas de TI;

. para vender cualquier parte de nuestro negocio o sus activos o para permitir la
adquisicién de la totalidad o una parte de nuestro negocio o activos por un tercero; y

. para cumplir nuestros objetivos de responsabilidad corporativa y social.

5.1.2. Objetivos del tratamiento

Siempre tratamos sus datos personales con un objetivo especifico y solo tratamos datos
personales que sean pertinentes para cumplir ese objetivo. En concreto, tratamos sus datos
personales para los objetivos siguientes:

. (i) mantenimiento, cumplimiento, desarrollo control y gestion adecuada de su
participacién en la promoci6n y de la actividad postetior relacionada; (ii) para cualquier
otra finalidad prevista en las Bases.

¥ responder a sus peticiones y proporcionarle una asistencia eficaz;

. gestionar nuestros recursos de TI, incluyendo la gestién de infraestructuras y la
continuidad del negocio;

. preservar los intereses econdmicos de la empresa y garantizar el cumplimiento y

la generacion de informes (como el cumplimiento de nuestras politicas y los requisitos
legales locales, la fiscalidad y las deducciones, la gestién de supuestos casos de mala
conducta o fraude, la realizacion de auditorias y la defensa en litigios);

. « gestionar fusiones y adquisiciones que afecten a nuestra empresa;
. + archivado y conservacion de registros;
* * cualquier otra finalidad que impongan la ley y las autoridades.

5.2. ;{ Quién tiene acceso a sus datos personales y a quién se transfieren?

Nos comprometemos a ne vender, difundir ni transmitir de ningdn otro modo sus datos
personales a terceros, excepto en los casos indicados en la presente



Declaracién de Privacidad.

Durante el transcurso de nuestras actividades y para los mismos propésitos que los
descritos en esta Declaracion de Privacidad, sus datos personales pueden ser consultados
por las siguientes categorias de destinatarios o transmitidos a ellas, en caso de que tengan
que conocerlos, para cumplir estos objetivos:

. « nuestro personal (incluyendo personal, departamentos u ofras empresas del
grupo);

. « nuestros agentes o intermediarios independientes (si los hubiere);

. « nuestros proveedores y proveedores de servicios que nos proporcionan servicios
y productos;

. + nuestros proveedores de sistemas informaticos, proveedores de servicios en la
nube, proveedores de bases de datos y consultores;

. « nuestros socios comerciales que ofrecen productos o servicios conjuntamente

con nosotros o con nuestras filiales o entidades asociadas; cualquier tercero al que
cedamos o novemos cualquiera de nuestros derechos y cbligaciones; y

. « nuestros asesores y abogados externos en el contexto de la venta o transferencia
de cualquier parte de nuestro negocio o sus activos.

Los terceros anteriormente indicados estan obligados por contrato a proteger la
confidencialidad y la seguridad de sus datos personales, en cumplimiento de la legislacion
aplicable.

Sus datos personales también pueden ser consultados por organismos reguladores,
policiales, piiblicos o tribunales nacionales ¢ internacionales, o transferidos a ellos, bien
cuando tengamos la obligacion de hacerlo en cumplimiento de la legislacion o normativa
aplicable o cuando lo soliciten.

Los datos personales que recopilemos de usted también pueden ser objeto de tratamiento,
acceso o almacenamiento en un pais distinto de aquel en que se encuentra Alcon, que
quizd no ofrezea el mismo nivel de proteccion de los datos personales.

Si transferimos sus datos personales a empresas externas en otras jurisdicciones,
garantizaremos la proteccion de sus datos personales (i) aplicando el nivel de proteccion
requerido conforme a la legislacion local en materia de proteccién de datos/privacidad
aplicable a Alcon, (ii) actuando de conformidad con nuestras normas y politicas, y (iii)
para Alcon ubicada en el Espacio Econémico Europeo (es decir, los estados miembros de
la UE mas Islandia, Liechtenstein y Noruega, el «EEE»), a menos que se disponga lo
contrario, transfiriende exclusivamente sus datos personales conforme a clausulas
contractuales estandar aprobadas por la Comisién Europea. Puede solicitar informacién
adicional en relacién con transferencias internacionales de datos personales y obtener una
copia de las medidas de proteccidn pertinentes implementadas ejerciendo sus derechos
como se detalla a continuacion en el apartado 5.

5.3. ;C6mo protegemos sus datos personales?
Hemos implementado medidas técnicas y organizativas apropiadas para proporcionar un
nivel de seguridad y confidencialidad a sus datos personales.

Estas medidas tienen en cuenta:

. los avances mas recientes de la tecnologia;
. los costes de su implementacién;

. la naturaleza de los datos; y



. el riesgo del tratamiento.

Su propésito consiste en protegerlos frente a la destruceidn o alteracidn accidental o
indebida, fa pérdida accidental, la divulgacion o acceso no autorizados y cualquier otra
forma indebida de tratamiento.

Ademds, al tratar sus datos personales:

. « solo recopilamos y tratamos datos personales que sean adecuados, relevantes y
no excesivos, segiin se requiera para cumplir los propésitos anteriores; y
. = garantizamos que sus datos personales estén actualizados y sean exactos.

Para este Gltimo propésito, podriamos pedirle que confirme los datos personales que
tenemos sobre usted. También le animamos a informarnos espontdneamente si se produce
un cambio en sus circunstancias personales para que podamos garantizar que sus datos
estan actualizados.

5.4. ;Durante cudnto tiempo conservaremos sus datos personales?

legales.

Los datos personales que poseamos sobre usted en nuestra base de datos que no estén
relacionados con un contrato especifico se almacenaran durante 24 meses después de su
ltima interaccion con nosotros.

En el caso de coniratos, el periodo de retencion es el periodo de vigencia del contrato
celebrado entre usted (o su empresa) y nosotros, mds el periodo de tiempo transcurrido
hasta que las demandas legales conforme a este contrato hayan prescrito, a menos que
existan calendarios legales o reglamentarios que tengan precedencia y que requieran un
periodo de retencién mayor o menor. Cuando finalice este periodo, sus datos personales
se eliminaran de nuestros sistemas activos.

Los datos personales recopilados o tratados en el contexto de una cuestién litigiosa se
eliminan o archivan (i) en cuanto se ha alcanzado un acuerdo amistoso, (ii) una vez se ha
fallado en la instancia superior posible o (iii} cuando la demanda ha prescrito.

5.5. ;Cuiles son sus derechos y como puede ejercerlos?

Puede ejercer los derechos siguientes en las condiciones y los limites estipulados por ley:
. * el derecho de acceso a sus datos personales tal como los tratamos y, si cree que
alguna informacién relativa a usted es incorrecta, obsoleta o incompleta, a solicitar su
correccion o actualizacion;

. + el derecho a solicitar la eliminacion de sus datos personales o su restriccion a
categorias especificas de tratamiento;

. * el derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte
a la validez del tratamiento antes de la retirada;

e » el derecho a presentar objeciones, en su totalidad o en parte, al tratamiento de
sus datos personales;

. » el derecho a presentar objeciones a un canal de comunicacién utilizado a efectos

de marketing directo; y



. « el derecho a solicitar su portabilidad, es decir, que los datos personales que nos
haya proporcionado se le devuelvan o se transmitan a la persona que elija, en un formato
estructurado, utilizado habitualmente y legible por maquina, sin ningiin impedimento por
nuestra parte y con arreglo a sus obligaciones de confidencialidad.

Si tiene una pregunta o desea ejercer los derechos anteriores, puede enviar un correo
electrénico al DPO privacy@alcon.com o una carta a la direccion que consta al principio
de la cldusula junto con una imagen escaneada de su documento nacional de identidad o
documento oficial que le identifique.

Si no le satisface el modo en que tratamos sus datos personales, ditfjase a nuestro
responsable de proteccion de datos privacy@alcon.com, que analizara su reclamacion.

En cualquier caso, también tiene derecho a presentar una reclamacion a las autoridades
de proteccion de datos competentes, ademds de sus derechos anteriores.

5.6. ;C6mo se le informara de los cambios en nuestra Declaracién de Privacidad?

Cualquier futuro cambio o adicién al tratamiento de sus datos personales como se describe
en esta Declaracién de Privacidad se le comunicard de antemano a través de una
notificacion individual mediante nuestros canales de comunicacion habituales (p. ¢j. por
correo electrénico), asi como a través de nuestras paginas web o aplicaciones (a través de
banners, mensajes emergentes U ofros mecanismos de notificacion).

6. GENERALES:

6.1 ALCON se reserva el derecho a modificar, corregir o anular esta promocién sin
necesidad de previo aviso. No obstante lo anterior, comunicaré cualquier modificacion en
la mayor brevedad posible, dandole la misma difusién y publicidad que a las presentes
Bases Legales.

6.2  Correspondera a ALCON en su caso, la realizacian de las retenciones e ingresos
a cuenta que establezca la normativa tributaria aplicable a la Promocién por la entrega de
los premios previstos.

6.3 Esta promocion se regird por la legislacion espafiola. En caso de conflicto, solo serdn
competentes los tribunales de la ciudad de Barcelona.

En caso de suscitarse problemas o incidencias en la interpretacion de las presentes Bases
o en el desarrollo de la promocion, se estara a los criterios que aplique ALCON ,
sometiéndose en caso de conflicto a los Juzgados de Barcelona, renunciando
expresamente las partes a cualquier otro fuero que les pudiese corresponder.

Cualquier controversia que resultara de la interpretacion o cumplimiento de las presentes
bases, se someterd a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Barcelona, con renuncia
expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponder, excepto que, en el caso de
litigios con consumidares, sea otro el Juez o Tribunal que corresponda al domicilio del
consumidor.



6.4 Se informa a los participantes de la Promocion que un ejemplar de las presentes Bases
ha sido depositado ante el Ilustre Colegio de Notarios de Barcelona y mds concretamente,
en el despacho de la Notaria Ollé, Calle Aribau 200-210, 2n. 08036 Barcelona, Espafia,
asi como en la seccion de ABACO del sitio Web http://www.notariado.org. Asimismo,
estas bases legales estaran disponibles para el consumidor en la pigina web de Optica
Universitaria www.opticauniversitaria.com.

6.5 La participacion en esta Promocién implica la aceptacion plena y sin reservas de estas
Bases, las cuales se dardn a conocer antes del comienzo de la accion promocional. No se
aceptard ninguna impugnacién al contenido de sus disposiciones.





