TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PROMOCION

“LINDT POSTRES Y KENDWOOD” DE LINDT.

1. ORGANIZADOR Y PRODUCTOS O MARCAS OBJETO DE LA PROMOCION

Lindt & Spriingli Espafia S.A. (en adelante, la “empresa organizadora”) domiciliada en C/Marina 16-
18, 08005, Barcelona, Espafia y con NIF A01020353, organiza la promocion “LINDT POSTRES Y
KENDWOOD” a fin de promocionar la gama de productos para la reposteria de la marca Lindt.

Los productos objeto de la promocién, (en adelante, “producto en promocion”), son los siguientes:

e Lindt Sensation Fruit Crispy Leche 140g 3046920047852

e Lindt Sensation Fruit Crispy Negro 140g 3046920020060

e Lindt Crema de Untar Avellanas 25% 200g 8013108000997

e Lindt Crema de Untar Cacao 200g 8013108003004

e Lindt Cobertura de chocolate con leche 500g 7610400092159
e Lindt Cobertura de chocolate blanco 500g 7610400092135

e Lindt Cobertura de chocolate negro 500g 7610400092142

e Lindt Tableta Postres 51% Cacao 100g 3046920021142

e Lindt Tableta Postres 70% Cacao 100g 3046920021043

2. PREMIO

Se sortearan entre los participantes en la presente promocién, mediante la mecdnica de “momento
ganador” cinco (5) Robots de cocina de la marca Kenwood Modelo KMX750RD valorado cada uno en
450€ (en adelante, el “premio”).

3. AMBITO GEOGRAFICO DE LA PROMOCION

La promocién se desarrollard en todo el territorio espafiol en todos los establecimientos del grupo El
Corte Inglés (Hipercor y Supermercado El Corte Inglés) donde se distribuyan los productos en
promocion.

&
No se admitirdn participaciones de productos adquiridos en otros establecimientos diferentes a los
mencionados en el parrafo anterior.

4. AMBITO GEOGRAFICO Y PERSONAL DEL PARTICIPANTE

Podran participar todas las personas fisicas mayores de 18 afios residentes legales en Espafia que
realicen la compra de al menos dos (2) productos en promocién en cualquiera de los establecimientos
del grupo El Corte Inglés (Hipercor y Supermercado El Corte Inglés) donde se distribuyan los
productos en promocién.



No se admitiran participaciones de empleados de la empresa organizadora o empresas vinculadas, ni
de las agencias de publicidad, ni de las empresas colaboradoras de la presente promocion, y ni de
cualquier empresa distribuidora o establecimiento de productos de la marca LINDT. Tampoco se
admitiran participaciones de familiares hasta segundo grado de todos ellos.

5. AMBITO TEMPORAL DE LA PROMOCION

El plazo para adquirir los productos en promocién ird desde las 00:00 del dia 20/05/2021 hasta las
23:59 horas del dia 24/06/2021, hora peninsular espafiola (en adelante, el “periodo promocional”).

El plazo para participar subiendo el tique de compra ira desde las 00:00 del dia 20/05/2021 hasta las
23:59 horas del dia 24/06/2021, hora peninsular espafiola (en adelante, el “periodo de
participacién”).

6. CARACTER GRATUITO DE LA PROMOCION

La promocién es gratuita y no implica en si misma un pago adicional alguno para la obtencién del
premio ni un incremento de los productos en promocién. A excepcion de los costes propios de las
llamadas, mensajes telefnicos, correo electrénico, correo postal, faxes o cualquier otra comunicacién
o envio de documentacion que deba realizar el participante conforme a lo dispuesto en los presentes
términos y condiciones. Dichas comunicaciones en ningin caso implicaran tarificacién adicional por
parte de la empresa organizadora.

7. COMUNICACION DE LA PROMOCION

La comunicacién de esta promocidn se realizaré a través carteleria promocional en los puntos de
venta, campafias digitales a través de las redes sociales de la empresa organizadora, acciones de
promocién digital y offiine a través de otras plataformas y medios, asi como en la web promocional
www.sorteolindtpostres.com.

8. FORMA DE PARTICIPACION Y MECANICA DE LA PROMOCION

Se considerara participante a aquella persona que cumpla correctamente con la siguiente mecénica:

1. Adquirir, durante el periodo promocional y en un mismo acto de compra reflejado en un
mismo tique, dos (2) unidades iguales o diferentes de cualquier producto en promocion de
los indicados en el apartado 1.

2. Acceder a la web promocional www.sorteolindtpostres.com durante el periodo de
participacién y cumplimentar el formulario de registro aportando los siguientes datos:

Nombre

Apellidos

N.2 de DNI/NIE

Correo electrénico

Teléfono

Imagen del tique, factura o justificante legal de compra en formato PDF, JPG o PNG de un

tamafio inferior a LOMB donde se visualice claramente el detalle de los dos (2) productos

en promocion, asi como el importe, la fecha y hora de compra, el establecimiento y el

nimero de tique factura o justificante legal de compra.

me a0 oW
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g. Con cardcter obligatorio, el usuario debera confirmar que ha leido y acepta los presentes
términos y condiciones, asi como la politica de privacidad mediante los “check box”
destinados para tal fin en el formulario de registro, y de manera opcional podra decidir si
acepta el envio de comunicaciones comerciales por parte de la empresa organizadora.

3. Tras finalizar el registro, el participante conocerd al momento si su participacién ha resultado
ganadora de uno (1) de los cinco (5) robots de cocina Kenwood.

4. En el caso de haber resultado ganador y en un plazo maximo de 21 dias hébiles, la empresa
organizadora comprobard que los datos aportados por el participante son correctos y que
cumplen integramente con los presentes términos y condiciones y procedera a enviarle un
correo electrénico para gestionar la entrega y envio de su premio.

9. CONDICIONES GENERALES DE LA PROMOCION

La promocién esta limitada a un méximo de dos (2) participaciones diarias por persona, identificadas
por su nimero de DNI/NIE y/o correo electrénico y/o direccién de IP.

La promocion esta limitada a un (1) premio por persona identificada por su nimero de DNI/NIE,
independientemente de las veces que haya resultado ganadora durante todo el periodo de
participacion.

El participante deberd conservar el tique, factura o justificante legal de compra original, asi como los
envases de los productos en promocién durante toda la vigencia de la promocién, ya que pueden ser
requeridos por |a empresa organizadora.

La compra de los dos {2) productos en promocién debe realizarse en un mismo acto de compray estar
reflejada en un mismo tique, factura o justificante legal de compra.

Cada tique de compra, factura o justificante legal de compra solo podra utilizarse una vez y dard
derecho a una (1) tnica participacién para obtener el premio, independientemente de los productos
en promocién reflejados en él.

No se consideraran validos para participar en la promocion justificantes de pago con tarjeta bancaria,
hojas de pedido, albaranes de compra, documentos manuscritos u otros distintos del tique de compra
original de caja o factura de compra.

No se admitirén tiques regalo en los que no se especifique la fecha, lugar de compra y descripcion del
producto.

Seran descartadas las pruebas de compra total o parcialmente ilegibles, asi como las que muestren
indicios de haber sido manipuladas o no contengan toda la informacidn descrita en el apartado 8.2.f
de los presentes términos y condiciones.

La empresa organizadora se reserva el derecho de verificar con el establecimiento de compra la
autenticidad de la prueba de compra aportada.
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Con el objetivo de garantizar la veracidad de la participacion, la empresa organizadora podra solicitar
al participante un documento oficial que acredite la identidad y/o domicilio de este, asi como el tique
de compra original u otro documento adicional que acredite la compra del producto en promocion,
asi como los envases de los productos en promocion.

Los participantes deberan percibir el premio en la especie sefialada, sin que en ningin caso sea posible
el cambio por la percepcién en metdlico del valor econémico del mismo.

La empresa organizadora se reserva el derecho de cambiar el premio por uno de igual valor o superior.

La devolucién de los productos en promocién implica la pérdida del derecho a participar en la
promocién. Si la devolucién se realizase una vez obtenido el premio por parte del participante, la
empresa organizadora se reserva el derecho a reclamar a éste el importe del premio obtenido.

La empresa organizadora se reserva el derecho de emprender acciones judiciales contra aquellas
personas que realicen cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado manipulacién o
falsificacion de la participacidn.

Le empresa organizadora declina cualquier responsabilidad por dafios y perjuicios de toda naturaleza
que puedan deberse a la falta temporal de disponibilidad, de continuidad del funcionamiento y/o
fallos en el acceso a las distintas paginas y envios de respuestas de participacion a través de Internet,
por lo que serd responsabilidad del participante reclamar a la empresa organizadora cualquier
comunicacion no recibida dentro de los plazos establecidos en el punto 5 y en el punto 8.3 de los
presentes términos y condiciones.

La renuncia al premio por parte del participante no dara derecho a ningtn tipo de indemnizacién o
compensacion.

A efectos de esta promocién, se entienden como dias hdbiles desde el lunes hasta el viernes,
quedando excluidos los fines de semana, festivos nacionales, festivos locales de la ciudad de Madrid
y de su comunidad auténoma.

10. ASIGNACION DEL PREMIO POR MECANICA MOMENTO GANADOR

Se establecen ante Notario de manera confidencial cinco (5) momentos ganadores en dia, hora,
minutos y segundos repartidos durante todo el periodo de participacién.

Resultardn ganadores de un (1) premio aquellos participantes que su registro en la web promocional,
de acuerdo con la mecanica detallada en el punto 8 de los presentes términos y condiciones, coincida
en fecha, hora, minutos y segundos exactos con uno de los cinco (5) momentos ganadores
establecidos de acuerdo al parrafo anterior. En el caso de que no coincida un momento ganador con
el momento en el que un participante haya registrado su participacion, serda ganador aquel
participante que haya realizado el registro en el momento que mds se acerque con posterioridad al
momento ganador.

Si la empresa organizadora comprobara que el tique de compra y la participacién registrada por el

ganador no cumplen integramente con los presentes términos y condiciones, o este rechaza el premio,
la empresa organizadora procederd a descalificar al participante adjudicando el premio en calidad de
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suplente al siguiente participante por orden de registro que haya cumplido correctamente con la
mecdnica y con {os presentes términos y condiciones.

Se asignaran hasta un maximo de diez (10) premios en calidad de suplente. En el supuesto que no
puedan ser asignados y/o entregados de acuerdo a lo establecido en los presentes términos y
condiciones, el premio serd considerado desierto y no serd entregado a ningan participante.

11. COMUNICACION DEL GANADOR

En el momento de registrar su participacién en la web promocional, de acuerdo con la mecénica
detallada en el punto 8 de los presentes términos y condiciones, el participante sabrd de forma
inmediata si ha resultado ganador de uno de los premios, salvo en los premios adjudicados en calidad
de suplente, los cuales serdn comunicados directamente al ganador por parte de la empresa
organizadora mediante el envio de un correo electrénico.

Dentro de los 21 dias hébiles siguientes al registro, la empresa organizadora comprobaré que los datos
aportados por el participante son correctos y que cumplen integramente con los presentes términos
y condiciones y procederd a enviarle un correo electrénico para gestionar la entrega y envio de su
premio solicitdndole el envio de la siguiente documentacién:

e Carta de aceptacién de premio cumplimentada y firmada (ANEXO I}
e Datos de envio
e Copia DNI/NIE por ambas caras

El ganador dispondr3 de cinco (5) dias naturales desde la fecha del envio del correo electrénico por
parte de la empresa organizadora, para enviar a la empresa organizadora la documentacién de
entrega y envio de su premio.

La empresa organizadora realizara al ganador hasta un maximo de tres (3) comunicaciones por correo
electrénico para gestionar la entrega y envio del premio. En caso de que el ganador no responda a
ninguna de las comunicaciones realizadas en el plazo de 5 dias naturales con toda la documentacién
solicitada por la empresa organizadora, perdera su condicién de ganador, asi como el derecho a la
obtencién del premio o a cualquier tipo de compensacién.

12. CONDICIONES DE ENVIO Y DISFRUTE DEL PREMIO

El envio del premio se realizard en un plazo maximo de 30 dias hébiles desde la finalizaci6n del periodo
promocional mediante empresa de mensajeria a la direccién facilitada por el ganador.

La empresa organizadora a través de la empresa de mensajeria realizard al ganador hasta un maximo
de tres (3) intentos de entrega del premio. En caso de que tras tres (3) intentos de entrega, el premio
no haya podido ser entregado al ganador por motivos ajenos a la empresa organizadora o a la agencia
de transporte, perderd su condicién de ganador, asi como el derecho a la obtencién del premio o a
cualquier tipo de compensacion.

En el momento de la entrega del premio por parte de la empresa de mensajeria, el ganador deberd
comprobar que recibe el envio en perfectas condiciones. En caso de observar golpes o algun tipo de
manipulacién en el embalaje, deberd hacerlo constar en el albarén de entrega y ponerlo en
conocimiento de la empresa organizadora en un plazo no superior a las 24 horas desde la entrega.
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Una vez recibido el premio, en caso de defecto o mal funcionamiento del aparato y siempre en los
términos y plazos establecidos por ley, el ganador deberd dirigirse directamente al servicio técnico
oficial de KENWOOD para su valoracién y/o reparacién.

En el momento de la entrega del premio, la empresa organizadora proporcionara al ganador toda la
documentacién del aparato necesaria para poder validar la garantia. Serd responsabilidad del ganador
conservar toda la documentacion facilitada, asi como el albaran de entrega facilitado por la empresa
de transporte.

El premio tendra caracter personal e intransferible, por lo que los datos de envio y aceptacion del
premio deberan coincidir con los del titular de la participacion.

Queda prohibida la cesion, comercializacion y/o venta del premio a terceros.

El envio de! premio es totalmente gratuito, por lo que el ganador no tendrd que abonar importe alguno
por este concepto.

9. TRIBUTACION DE LOS PREMIOS

Los Premios se hallan sometidos a la legislacién fiscal vigente.

En el supuesto de que la base de retencién de los premios objeto de la presente promocion superen
los 300€, los mismos estaran sujetos a retencién o a ingreso a cuenta del Impuesto sobre la Renta de
las Personas Fisicas. El mencionado ingreso a cuenta sera asumido por la Empresa Organizadora quien
procedera a su ingreso ante la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria. Al finalizar el afio,
objeto del sorteo/concurso, la Empresa Organizadora facilitara al ganador el correspondiente
certificado fiscal de retenciones. Serd de cuenta del participante premiado el resto de las
consecuencias fiscales de la entrega del premio, asi como el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
y cualesquiera otras de naturaleza tributaria.

10. DESCALIFICACION DE PARTICIPACIONES

Seran descartadas las participaciones que no cumplan, o cumplan de manera irregular, los pasos dela
mecénica mencionados en el apartado 8 anterior, que sobrepasen las limitaciones del apartado 9
anterior, y en general, que no reunan los requisitos y condiciones citados en los presentes Términosy
Condiciones. En dichos casos, el participante perdera el derecho a disfrutar del premio y/o cualquier
tipo de compensacion.

Asimismo, las personas que hagan un uso ilegitimo, recibiendo ayuda y/o ventaja para manipular la
participacién, seran descalificadas. También seran descartadas las participaciones que presenten
informacién incompleta, manipulada, o falsa.

Las participaciones recibidas fuera de los plazos establecidos en los presentes Términos y Condiciones
serdn eliminadas.

11. CONSULTAS O INCIDENCIAS
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Para resolver cualquier consulta, queja o incidencia en el proceso de participacion en la promocién, el
participante podré contactar con el Departamento de Atencién al Consumidor de la promocion a
través del correo electronico sorteolindtpostres@tlcrewards.com

12. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

1. Responsable del tratamiento:
Lindt & Spriingli Espafia S.A. (antes definida como, la “empresa organizadora”), domiciliada

en C/Marina 16-18, 08005 Barcelona.
2. Finalidades del tratamiento:
Gestionar la participacion en la promocién.
Gestionar el contacto con los participantes y ganadores.
Gestién y entrega de premios.
Comunicar los datos de los ganadores en la web promocional.
Realizar encuestas cualitativas de satisfaccién tras la finalizacion de la promocion.
Liguidar los impuestos que resulten de aplicacién.
En caso de haber otorgado su consentimiento, sus datos personales seran tratados
para enviarle comunicaciones comerciales por cualquier medio (postal, email y
teléfono) conforme a lo establecido en la Politica de Privacidad.

NoorN -

3. Base de legitimacion:
Los datos personales, para las finalidades establecidas del 2.1 al 2.5, se tratardn por resultar necesarios
para atender su participacién en la promaoci6n. El tratamiento de los datos personales vinculados a
dicho fin es estrictamente necesario para dar cumplimiento a la presente relacién juridica.

Los datos personales de los participantes para la finalidad establecida en 2.7 estard basada en el
consentimiento expreso otorgado para tal efecto.

Ademas, cuando asi sea necesario, los datos personales de los ganadores se trataran sobre la base del
cumplimiento de una obligacién legal.

4. Destinatarios de los datos:
Sus datos no se cederdn a terceros, salvo obligacion legal.

No obstante, TLC Marketing Wordlwide Iberia S.L , empresa encargada de gestionar la promocion,
tendré acceso a sus datos como encargado del tratamiento, utilizando los datos Unicamente para dar
cumplimiento a los servicios encomendados por Lindt & Spriingli Espafia S.A. (Empresa Organizadora)
relativos a la gestion de la promocidn, gestion de participaciones, comunicaciones con participantes y
ganadores, entrega y gestién de los premios y comunicacion de ganadores.

Adicionalmente, las empresas proveedoras de los servicios que deban contratarse para poder
disfrutar del premio, asi como al el Notario con el fin de realizar la extraccidon que seleccione los
momentos ganadores, podran tener acceso a los datos de los participantes en su condicién de
encargados del tratamiento.
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5. Plazo de conservacién:
Los datos personales seran tratados durante el tiempo necesario para cumplir con las finalidades para
las que se recaban y transcurrido ese periodo, durante los previstos por la legislacion respecto a la
prescripcién de responsabilidades.

6. Medidas de seguridad:
La empresa organizadora ha adoptado las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar

la seguridad e integridad de los datos, asi como para evitar su alteracién, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado.

7. Ejercicio de derechos:
Podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacién del tratamiento, portabilidad
y oposicién, acreditando su identidad, a través del correo electrénico protecciondedatos@lindt.com.
En el caso de que sus derechos no sean correctamente atendidos, le informamos de su derecho a
presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

Consulte la Politica de privacidad completa en hitps://www.lindt.es/proteccion-de-datos/

La empresa organizadora no puede realizar comprobaciones sobre la veracidad de los datos que se
faciliten, por lo que es responsabilidad del participante el facilitar datos veraces, correctos y
actualizados.

Con el objetivo de medir la satisfaccién de los participantes en términos cualitativos y extraer
aprendizajes para futuras campafias promocionales de la empresa organizadora, se informa al
participante de que, por email o por teiéfono, se le solicitara una opinidn sobre la presente campafia
promocional mientras se le agradece su participacién en la misma, y, en caso de ser facilitada por el
participante, seran utilizadas solamente con la finalidad de evaluar el éxito de la campadia.

13. ACEPTACION DE LOS PRESENTES TERMINOS Y CONDICIONES
La participacién en la Promocién supone la aceptacién expresa y sin reservas de las presentes bases,

que estaran a disposicion de cualquier interesado:

- En la pagina web promocional

- En la direccion postal de las oficinas de la Empresa Organizadora
- En las oficinas de la Agencia.

- En ABACO

14. LEGISLACIGON APLICABLE

Los presentes Términos y Condiciones se rigen por la Ley Espafiola.
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