Ref. 1810

BASES DEL SORTEO “CEJAS EXPRESS CERO ESTRES”
1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes términos y condiciones legales, por los que debe regirse el
Concurso.

Concurso: Significa el concurso “CEJAS EXPRESS CERQ ESTRES” arganizado por L'OREAL ESPANA,
S.A. con domicilic social en la calle Josefa Valcarcel, 48, 28027 (Madrid) y con CIF ném. A-
28050359 (en adelante, “Organizador”}, bajo los términos y condiciones descritos en estas
Bases Legales, en relacion con la promocidn de los productos de la marca Maybelline New York
(en adelante, los “Productos”).

Jurado: Significa el Jurado del Concurso, formado por miembros del Departamento de
Marketing y Marketing Digital del Organizador.

Hashtags: Significa los hashtags #CejasExpressCeroEstres y #maybelline_es que los
participantes deberan utilizar en sus Publicaciones para poder participar en la presente
promaocidn.

Premios: Significan los premios a los que los participantes optaran en el Concurso y que se
encuentran regulados en la Clausula Cuarta de las presentes Bases Legales.

Red Social: Significa la red social Instagram a través de la cual se podra participar en la presente
promocién. El perfil del Organizador en dicha red social se aloja en la siguiente URL:
https://www.instagram.com/maybelline es/ también referida como @maybelline_es

Teléfono de Atencion al Cliente: La Red Social Instagram no es un canal abierto para
reclamaciones, consultas o quejas sobre los Productos, la marca o el Organizador. Para cualquier
tipo de reclamacién, consulta o queja sobre la marca o sus productos debera dirigirse al nimero
de teléfono 900 100 181.

Territorio: El ambito territorial del Concurso para la eleccién de los finalistas y del Ganador
Oficial de Espafia sera todo el territorio de Espafia. Los participantes que no residan en Espafia
seran automdticamente descalificados.

2. OBJETO DEL CONCURSO

El objeto del Concurso es una accién publicitaria denominada “CEJAS EXPRESS CERO ESTRES”
con la que se pretenden promocionar 5 lotes con productos de la marca Maybelline New York,
premiando entre los participantes que cumplan con las condiciones y requisitos establecidos en
estas Bases Legales, los Premios detallados en ta Cldusula Tercera.

3. PERIODO DE VIGENCIA
El Periodo de Vigencia del Concurso, durante el cual se podran realizar las actividades que dan
derecho a participar en el mismo, comienza el dia 25 de octubre de 2021 vy finaliza el dia 28 de

octubre de 2021, ambos inclusive.

4. PREMIOS

Se escogera ginco (5) participantes ganadores del Concurso que tendrén derecho a obtener el

siguiente premio:
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¢ Un (1) tono (a elegir por el ganador)} del producto Brow Satin Duo para el
participante ganador (1} y otro (1) para que lo obsequie al amigo a quien ha
mencionado en su comentario en la publicacién {Dos [2] en total).

{en adelante, los “Premios”}

A los Premios del presente Concurso les seran de aplicacion todas las disposiciones de cardcter
fiscal pertinentes segun la legislacién espafiola en vigor.

5. MECANICA DE PARTICIPACION
Para poder ganar el Premio descrito en las presentes Bases Legales, los participantes deberdn:
i.  Tener una cuenta de usuario activa y publica en la Red Social Instagram;

ii. Seguir el perfil de Maybelline New York en la Red Social Instagram
@maybelline es;

iii.  Escribir un comentario en la Red Social Instagram respondiendo a la publicacién
del Sorteo “CEJAS EXPRESS CERO ESTRES” de la marca Maybeliine New York;
bajo el enunciado:

a. Comenta en la publicacion del sorteo “Cejas Express Cero Estrés”
mencionando a un (1) amigo/a que siempre lleve las cejas perfectas y
consigue un (1) tono de Brow Satin {a elegir por el ganador) para ti y
para el amigo que menciones (Dos [2] productos en total);

b. Etiquetar con los hashtags #CejasExpressCeroEstres y #maybelline_es
dicho comentario;

c. Etiquetar a un amigo en dicho comentario; y

iv. cumplir con las restantes condiciones establecidas en las presentes Bases
Legales.

Cada participante padra participar cuantas veces lo desee, pero solamente tendra derecho a
obtener un {1) premio por la totalidad del concurso.

El Organizador se reserva el derecho de solicitar a los participantes la documentacién necesaria
que acredite su mayoria de edad.

6. SELECCION DE GANADORES

El dia 29 de octubre de 2021 el }urado seleccionard a los cinco (5) participantes ganadores entre
aquellos participantes en el concurso que cumplan con las condiciones establecidas en las
presentes Bases Legales.

Se seleccionard adicionalmente cinco (5) participantes reserva.
Si el ndmero total de participantes fuera igual o inferior a cinco (5) no se realizard la seleccion y

se procedera a la entrega de los Premios, de conformidad con las presentes Bases Legales,
siempre y cuando hubiesen cumplido con los requisitos exigidos.
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Los criterios para la eleccién se basardn en la calidad del video, la calidad del maquillaje y la
creatividad del contenido y los determinara a su entera discrecidn los miembros del Jurado.

El ganador se anunciara en el perfil de la red social Instagram de la marca Maybelline New York
bajo la modalidad de Stories. Dicho perfil se aloja en la URL
https://www.instagram.com/maybelline es/

7. COMUNICACION Y ACEPTACION DEL PREMIO

Se contactard con los participantes ganadores mediante la mensajeria de la Red Social Instagram
con el fin de obtener los datos de contacto necesarios para hacerles llegar los premios.

Los participantes ganadores deberan contestar al Grganizador y proceder a la aceptacion del
Premio en un plazo no superior a setenta y dos (72) horas desde el momento en el que le fue
comunicada su condicion de ganador. Para confirmar su deseo de obtener el Premio, el
participante ganador deberd; (i} indicar la direccién postal a la que desea que se envie el premio
y {ii) incluir un teléfono de contacto.

Si algdn participante ganador no aceptase el Premio, si hubiera incumplido las presentes Bases
Legales o si no pudiera ser localizado, el Organizador atribuird el Premio a los participantes
reserva, que deberdn proceder a su aceptacion en los términos descritos en el parrafo anterior.
Si los participantes reserva tampoco aceptasen el Premio, si hubieran incumplido las presentes
Bases o si no pudieran ser localizados, el Organizador se reserva el derecho de declarar el Premio
desierto.

8. ENTREGA DEL PREMIO

El Organizador enviard el Premio a los participantes ganadores mediante mensajero a la
direccidn indicada en el mensaje recibido, siempre que dicha direccién se encuentre en territorio
espafiol, en un plazo no superior a dos (2) meses desde la publicacién del nombre del
participante ganador. Dicho envio se realizara sin cargo alguno para el participante ganador.

La identidad del participante ganador se podra comprobar a través de documentos oficiales
(DNI, Pasaporte, Carné de Conducir, etc.). Si en el momento de la entrega del Premio ei
participante ganador no pudiese acreditar su identidad, perderd su derecho a obtener el Premio.

Una vez realizado el envio del Premio, el Organizador no se responsabiliza del retraso en la
entrega del mismo y no serd en modo alguno responsable por la posible pérdida o deterioro del
mismo ni del mal funcionamiento, en su caso, del servicio de envio.

El Premio objeto del presente Concurso queda sujeto a estas Bases, y no serd posible sustituirlo
por dinero en metadlico. El Premio no serd susceptible de cambio, alteracién o compensacién a
peticion de los participantes en el Concurso. Si el participante ganador rechaza el Premio, no se
le ofrecerd ningin Premio alternativo. El Premio serd personal e intransferible. Queda prohibida
la venta o comercializacion del Premio objeto del presente Concurso.

9. CONDICIONES DE PARTICIPACION

Las Publicaciones de los participantes deberan cumplir con los siguientes criterios de elegibilidad
(en adelante, “Criterios de Elegibilidad”):
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- Deben ser una creacién original del participante y no deben infringir derechos de
terceros o mostrar contenidos que puedan ser considerados ofensivos o difamatorios;

- No deben incluir ni evocar la imagen de terceros ni de otras personas en la Publicacién;
- Deben ser aptos para todos los publicos y no infringir la ley, la moral o el orden publico;

-~ No deben contener ninguna palabra o imagen que, bajo el criterio del Organizador,
pueda resultar ofensiva, sexualmente explicita, ordinaria, inadecuada o en general,
inapropiada;

- No deben mostrar ningun desnudo total o parcial ni tener un contenido de alta carga
erdtica.

- Debe tener un contenido original, ya que la creatividad es el criterio que el Jurado
valorard para la eleccién de los ganadores.

- No deben incluir marcas distintas de las marcas del Organizador y de los productos
promocionados.

Las Publicaciones que no cumplan con los Criterios de Elegibilidad ni con las restantes
condiciones de las presentes Bases Legales serdn consideradas invélidas, motivo por el que no
podrén participar en el Concurso.

La participacion en el Concurso es gratuita y sin ninguna obligacién de compra. La participacion
en el Concurso esta abierta Unicamente a persanas fisicas, residentes en Espafia y mayores de
dieciséis (16) afios en la fecha de inicio del Concurso. El Organizador se reserva el derecho de
solicitar a los participantes un documento oficial valido y en vigor en el que quede acreditada su
mayoria de edad (ej. DNJ, Pasaporte).

No podran participar en el Concurso las personas que hayan intervenido en la organizacién del
mismo {incluyendo, a titulo ejemplificativo y no limitativo, empleados de las empresas del Grupo
L'OREAL, agencias implicadas en el concurso, proveedores y/o colaboradores directos o
indirectos) ni sus familiares, ascendientes, descendientes, conyuges o parejas de hecho.

Para poder participar, los usuarios deberdn tener acceso a Internet y una cuenta valida de acceso
a la red social Instagram, siendo esta la Unica via posible de participacién en el Concurso.

La aceptacién expresa de estas Bases Legales y, en su caso, de los Términos y Condiciones de
Uso de la Red Social Instagram es condicién necesaria para la participacién en el Concurso y en
consecuencia, para poder obtener los Premios.

£l cumplimento de las presentes Bases Legales y, en su caso, de los Términos y Condiciones de
Uso de la Red Social instagram por parte de los participantes en el Concurso podrd ser verificado
mediante los medios técnicos a disposicidén del Organizador, que se reserva el derecho de
realizar cualquier comprobacién que considere necesaria. El incumplimiento por cualquier
participante de estas Bases Legales y, en su caso, de los Términos y Condiciones de Uso de la
Red Saocial Instagram supondra la anulacién automética de dicha participacién. Del mismo modo,
cualquier declaracién faisa, fraude, indicios de identidad o domicilio falso o infraccion de
derechos de terceros, ocasionard la descalificacion inmediata del participante y, en su caso, la
obligacién de devolver el Premio si ya le hubiera sido entregado.
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Los participantes no implementardn ningin método de participacién que incumpla estas Bases
Legales. El Organizador se reserva el derecho de descalificar, a su entera discrecién, cualquier
participacion que (i) manipule o intente manipular el Concurso o la Red Social Instagram; (ii)
viole cuaiquier de los términos y condiciones de las presentes Bases Legales y/o [iii) abuse,
amenace o acose a cualquier participante o tercero.

El Organizador podré adoptar aquellas decisiones necesarias para la resolucién de aquellas
controversias y canflictos que surjan en el desarrcllo del Concurso siempre que estas no
perjudiquen indebidamente a los participantes y resulten equitativas.

10. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las disposiciones
que resulten aplicables, el Organizador declina cualquier responsabilidad por la pérdida o
demora de cualquier participacién, por cualquier interrupcién, falta temporal de disponibilidad
o de continuidad de funcionamiento, problema en la transmisidn, pérdida de informacidn,
fraude, desperfecto en la red de telecomunicaciones, problema en el funcionamiento del
software, fallo de acceso, de comunicacién o de respuesta o alteracion del Concurso por
problemas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control o que sean imputables a
operadores de red, prestadores de servicios intermediarios o terceros.

El participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar, cancelar
o suspender el Concurso debido a causas de fuerza mayor ajenas a su control,
comprometiéndose a informar a los participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad.

El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, siempre y cuando
dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo caso se efectuara
la correspondiente modificacidn del Acta de Protocolizacion de las Bases Legales inicialmente
depositado ante Notario.

Las participantes del presente Concurso exoneran, de la forma mds amplia que en derecho
proceda y sin limitar en modo alguno sus derechos como consumidores, al Organizador, por
cualquier tipo de responsabilidad, sancidn, reclamacién, demanda o causa civil, mercantil, penal,
administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole, gastos, costas
(con expresa inclusion de los honorarios de letrados y procuradores).

Sin limitar en ninguna medida la aplicacién de las garantias y derechos reconocidos a los
consumidores en la normativa aplicable, el Organizador no se responsabilizard del uso
negligente o ilicito del Premio por parte de los participantes.

11. ASISTENCIA AL USUARIO

En caso de producirse cuaiquier incidencia en el Concurso, el participante puede dirigirse al
Teléfono de Atencidn al Cliente.

12. PROTECCION DE DATOS

Informacién basica sobre Proteccion de Datos

Responsable L'Oréal Espafia, S.A.
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Informacidn basica sobre Proteccidn de Datos

Finalidad Las finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:
e  Gestionar su participacién en Incentivos, juegos y
promociones.
e  Envio de comunicaciones comerciales.
e Elaboracion de perfiles.
Derechos Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros

derechos, como se explica en la informacidn adicional.

Informacidn adicional

Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre
Proteccion de Datos en la Politica de Privacidad disponible
en la URL:

https://www.maybelline.es/politica-de-privacidad

13. DEPOSITO DE BASES

Las presentes Bases estardn disponibles en las oficinas de L'OREAL ESPANA, S.A., ubicadas en
Madrid, calle Josefa Valcarcel nim. 48, 28027-Madrid, y en la pagina Web del Consejo General
del Notariado, y estaran depositadas ante la Notario del ilustre Colegio de Notarios de Madrid,
Diia. Eloisa Lopez-Monis Gallego. Asimisma, las presentes Bases serdn accesibles en las oficinas
de L'Oréal Espafia, y estardn alojadas en la pagina Web del Consejo General del Notariado:

www.notariado.org
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