BASES LEGALES DEL GRAN JUEGD ZF [PROJFOINTS

ARTICULO 1: EMPRESA ORGANIZADORA

La empresa ZF Services Esparia, S.L.U. (en adelante, «la Empresa organizadoras), con
domicilio social en Gorehs v Lladd, 89-107, Nave 11, Pal, Ind. Can Salvatella, 08210, Barbera del
Vallés, Barcelona, Espafa, inscrita en el registro mercantil de Barcelona con &l ndmero CIF: B-
62671284, organiza de acuerdo con los términos establecidos en las presentes bases legales, del
10/03/2021 al 31/03/2021 incluido, un jusgo gratuito v sin tarificacion adicional o contraprestacion
alguna al que se accedse a través de la pagina web www . Zf-propoints-elgranjuego,. com en adelante
denominado ef «Juegow.

Los terminos y condiciones de participacion en el Juego y de seleccion de los ganadores se
describen en las presentes bases legales (en adelante «Bases Legaless).

ARTICULO 2 - DURACION DEL JUEGO
El Juego se lleva a cabo del 1O/03/2021 al 31/03/2021 incluido,

ARTICULDO 2 - PARTICIPANTES

Podran participar en el Juego todas las personas residentes en el lerritario espafiol de 18 afos de
edad como minimo, excepto al personal de la Empresa Organizadora v los integrantes de sus
respactivas familias cercanas (padres, hermanos y hermanas o cualguier ofra persona gue resida en
la misma vivienda).

Cualguier participacion en este Juego debe cumplic obligatonamente |las condiciones de uso de
las presentes bases lpgales.

La participacitn a titula personal y estrictamente nominativa y, en ningdn caso, se permite guea un
participante pueda acceder al Juego uliizando mas de un pombre o direccion de correo electranico o
actuando en nombre de otro participante.

Mo se tomard en cuenta ninguna participacion que no se cina a las caracteristicas mencionadas
anteriormente, Los participantes autorizan a la empresa Organizadora a gue se realicen lodas
las verificaciones relativas a la veracidad de su identidad, edad, datos postales u honestidad vy
sinceridad en el marco de su parficipacion, La entrega de cualguier declaracion, identidad o
direccion falsa conlleva la eliminacidn inmediata del paricipante.

Asimismo, k3 Empresa Organizadora se resenva el derecho a emprender cualesguiera acciones ante
todo intento de incumplimiento de las presentes bases egales, en particular, en caso de informacion
BITONEa O o verar.

ARTICULO 4 - MODALIDADES DE PARTICIPACION

La participacion en este juego es gratuita v sin obligacidén de compra duranta todo el pericdo an
gue se lieva a cabo el concurso (1V03/2021 al 31/0372021).

Se puede acceder al Juego en la website www Zf-propoints-sigranjuedo. eom |

Los participantes del Juego deberan rellenar el formularic de inscripcion correspondiente,
completando los campos obligatorios gue se detallan a continuacidn y que apareceran marcados
con un asterisco:
s Apellido
Mombre
Comeo electrdnico
Taller independiente (si o no)
Miembro del programa ZF [projPoints (si o no)
Acepto las bases legales dal juego (casilla para marcar)
Juego v acepto recibir informacian por parte de ZF
Juego, pero no deseo recibir informacidn por parte de ZF

Solo los participantes que declaran ser miembros del programa £F [pro]Points pueden descubrir



de inmediato si son ganadores de puntos del programa. Todos los otros participantes solo
participan en el sorteo final, junto con los miembros del programa.

La participacidn se circunscribe a una vez por dia por cada participante.

ARTICULO 5 - PREMIOS Y ASIGNACION DE PREMIOS

Un premio se pone en juego y se asigna al ganador por "sorteo™. El ganador y los 3 suplentes se
escogeran de forma aleatoria entre todes los participantes inscritos en el Juego una vez llegada la
fecha de finalizacidn del mismo, incluidos agquelles que hayan ganado un premio inmediatoe. El soreo
se realizara antes del 10 de abril 2021.

Premio a ganar:

- 1 iPhone 12 Pro, por un valor de € 1.064.

Durante el periodo de participacion, entre todos los parlicipantes gue hayan declarado ser
miembros del programa de la empresa Organizadora, se activara el programa informatico
instantaneo y casual que sorteara los ganadores de los otros premios del Juego. o sea:

= 210 vales de 100 Puntos ZF . por un valor unitario € 2, y total de € 420,

- 210 vales de 150 Puntos ZF, por un valor unitario de € 3, y total 630;

- 84 vales de 300 Puntos ZF, por un valor unitario de € §, y total 504,

- 21 vales de 500 Puntos ZF, por un valor unitario de € 10, y total 210.

El valor total de los premios asciende a € 2,628,

La Empresa organizadora se reserva la posibilidad de sustituir un premio anunciado por uno
equivalente, es decir, del mismo valor y caracteristicas similares si las circunstancias o
requieren,
Este no puede dar lugar a ningun tipe de desacuerdo. El ganador no puede obfener el
contravalor en efective del producto ganado ni solicitar su susbitucion por otros bienes o
senicios.

En el supuesto de que, por cualguier motivo que fuere, el ganador no quisiera o no pudiera
beneficiarse de todo o parte del premio, en las condiciones que se describen en el presente
reglamento, perdera completamente el beneficio del mencionade premio v no podrd solicitar
indemnizacién ni contrapartida alguna. El producto no se volveri a sorear y la Empresa
Crganizadora podra disponer ibremente de &1

ARTICULO 6 - SELECCION DE LOS GANADORES ¥ ENTREGA DE LOS PREMIOS

Tras el sorteo, se notificara al ganador del iPhone por correo electranico a la direccion que este
ha indicado al momento de participar en el juege. en un plazo de 15 dias como maximo. El
ganador debera confirmar la direccion de envio del premio en un plazo de 30 dias. La ausencia
de respuesta dentro de los 30 dias siguientes a la recepcién de este mensaje implica la renuncia
al premio por parte del ganador. En este caso, se nolificard a un suplente (en el orden de sorteo)
¥ &l tendrd los mismos plazos de respuesta gue el ganador. Se seguird contactando con todos
los suplentes hasta que uno de ellos conteste y acepte el premio. En caso de que nadie acepte
el premio, el mismo quedara desierto.

Los ganadores de los puntos recibiran un correo electrénico que incluira un codigo promocional
valido para redimir los puntos: los ganadores deben visitar el sitic web zf-propoints com e
ingresar el codigo recibido por corren electrénico para agregar los Puntos a su cuenta.

Sdlo se puede entregar un premio inmediato por persona durante toda la duracion del juego (a
razén de un premio por ganador: mismo nombre, misma direccidn). Las personas que hayan
ganado un premio inmediato pueden participar en el sorteo final para ganar un iFhone.

For motivos de confidencialidad, Ia lista de ganadores no puede proporcionarse a terceros,

ARTICULO 7 - FUERZA MAYOR



La Empresa Organizadora no puede considerarse responsable si el juego debiera acortarsea,
modificarse o anularse por un motive ajeno a su valuntad yio en caso de fuerza mayor. En virtud
de este aniculo, se excluye expresamentes |3 posibilidad de indemnizacian por fuarza mayor o caso
fortuito, a favor de los paricipantes.

La Empresa Organizadora no puede considerarse responsable si tiene lugar algun problema de
funcionamiento técnico, fallos informaticos o cualquier otro problema técnico, por cualquier
maotivo independiente de su voluntad, que afecte &l correcto desarrollo del Juego o a Ia lista de
ganadores. Los demandantes no pueden aspirar a obtener ningan premio.

La Empresa Organizadora no puede considerarse responsable en caso de robo, transporie
incorrecto del comeo o deterioro de los premios por parte del servicio de correos.

ARTICULO 8. FISCALIDAD
Los premios estaran sujetos de acuerdo a la normativa fiscal vigente sobre el impueste a la
Renta de las Personas Fisicas (IRFF).

ARTICULO 8 - PUBLICIDAD

La Empreza Organizadora se reserva el derecho de usar los datos personalas de los ganadores
(nombre y apellidos) en todas las operaciones publicitarias ¥ promocionales relacionadas con el
presente Juego con la autorizacién expresa del ganador

Cabe sefialar que el ganador no tiene derecho a ninguna remuneracion por el uso de sus datos.
En cualquier caso, el uzo de estos dalos personales en este tipo de manifestaciones
relacionadas con el Juego no podra superar 12 meses a contar desde que el Jusgo finaliza.

ARTICULO 10 - RESPONSABILIDAD
La Empresa Organizadora no puede considerarse responsable en caso de uso por parte de los
participantes de los datos de personas gue no lo han consentido.

Se recuerda expresamente gue Intermet no es una red segura. Por ello, la Empresa
Organizadora no puede considerarse responsable por los eventuales virus o el ingreso de
terceros en el sistema del ordenador de los participantes en el Juego vy decling cualguier
responsabilidad en cuanto a las consecuancias de la conexién de los participantes a la red a
través del Silio por motivos gque no sean directa y exclusivamente atribuibles a la Empresa
Organizadora. Esta no puede considerarse responszable en caso de mal funcionamiento de
Internet, especialmente, debido a actos malintencionados externos que impidan el desarollo
correcto del Juege. En particular, la Empresa Organizadora no puede considerarse responsable
por ningun dafio provocado a los participantes, sus eguipos informaticos ni los datos
almacenados en éstos, asl como |as consecuencias que deriven de su actividad personal o
prefesional, exceplo en caso de falta directa y exclusiva de la Empresa Crganizadora,

Ademas, la Empresa Organizadora no podra considerarse responsable en caso de problemas
de transporte o pérdida del correo postal o electrénico.

La Empresa Organizadora no puede considerarse responsaeble en caso de gue uno o varios
participantes no logren conectarse a la web del Juego o a jugar en &l debido a cualguier
problema o defecto técnico relacienado particularmente con la congestion de la red o a actos de
mala fe.

Los premios entregados a los ganadores no pusden dar lugar a ningun tipe de desacuerdo y, en
ninglin caso, podran cambiarse a peficidn de los ganadores por su valor en efectivo ni otro
producto por ningGn motivo que fuere.

La Empresa Crganizadora no puede considerarse responsable en caso de incidentes que
puedan ccurrir debido al use o no del premic otorgade, que no puede sustituirse por ninglun otro



premio ni por dinero, excepto si asi lo decide la Empresa Organizadora.

La Empresa Organizadora no puede considerarse responsable en caso de retraso ylo perdidas
por parte de los servicios postales o su destruccidn total o parcial en cualquier caso fortuito.

Se eliminard automaticamente a los parbcipantes que intenten participar a través de medios
como robots de participacion, programas elaborados para participaciones automatizadas, uso de
informacion, correos electronicos diferentes a los correspondientes a su idenlidad y, en general,
por cualquier medio que no cumpla con la igualdad de oportunidades entre los participantes
durante el Juego.

Cuslquier informacion o dato personal incompleto, erado o que no cumpla las bases legales
conllevard la anulacion de ia parficipacion y el participante concemido no podra acceder a
ningln premio sorteade en &l contexto del Juego,

Todas las participaciones deben ser honestas y wveraces: esta estrictamente prohibido, de
cualguier modo gue fuere, modificar o intentar modificar los dispositivos de Juego que se
ofrecen, paricularmente, para modificar los resultados.

La Empresa Organizadora se reserva el derecho a anular, en cualquier momento y sin aviso
previo, la participacion de cualguier Participante gue no cumpla las bases legales. Se prohibe de
forma estricta que un paricipante juegue a través de la cuenta de ofro participante o actuando en su
nombre.

ARTICULO 11 - ACEPTACION DE LAS BASES LEGALES

La participacion en el sorteo implica la aceptacion total de las presentes Bases Legales.
Cualquier dificultad practica de interpretacién o aplicacion de las presentes Bases Legales serd
decidida scheranamente por la Empresa Organizadora.

Mo se respondera a ninguna solicitud telefonica o escrita relativa a la interpretacion o aplicacian
de las presentes bases legales, los mecanismos o modalidades de juego, asi como a la
seleccion del ganador, tal y como estan establecidos en |as presentes Bases Legales,

ARTICULO 12 - BASES LEGALES
Estas bases legales pueden consultarse durante toda la duracion del Juego en todas las
paginas del juego.

13.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De conformidad con la legislacion espafiola y europea en materia de proteccion de datos de
caracter persanal, en particular el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo gque
respecta al ratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, se informa a
los participantes de la Promocién de lo siguiente:

2 17 Responsable de los datos

ZF Services Espafia, 5.L.U. con domicilio en Gorchs i Llada, 99-107, Nave 11 (Pol. Ind. Can
Salvatella) 08210 Barbera del Vallés (Barcelona) Espafia, con CIF: B62671284 es el Gnico
responsable del tratamiento de los datos personales necesarios para participar y
proporcionados al registrarse, incluyendo entre otros nombre, apellidos y direccion de correo
electronico.

ZF Services Espafia no compartira sus datos con nadie mas. Si para el desarollo y difusion de
la Promocion ZF Services Espana subcontratase alguno de sus servicios a ofras compafias de
ZF Services Espafia o a terceros proveedores, éstos seran considerados encargados del
iratamiento, por ello, los datos de los Participantes seran tralados bajo instrucciones estrictas
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unicamente con el objetivo de cumplir los servicios contratadoes. En ningtn momento dichas
compaflas tomaran posesion de los datos personales de los Paricipantes, no estando
autorizadas para usarlos para sus propios fines. En todo caso, sus datos seran tratados siempre

dentro de la Union Europea
2. Finalidad y bases que legifima el tratamiento de los datos

Los datos se trataran con la finalidad de gestionar |2 participacion de los Participantes en la
Promocion, mantenaries informados del desarmolio de la misma y gestionar la entrega del regalo
en caso de resultar ganador conforme a estas bases legales.

El tratamiento de los datos se basa en estos @rminos v condiciones, contrato necesario para la
participacidn y ejecucidn de la Promocion,

3. Flazo de refencién de los datos una vez finalizada la Promocion

Los datos de los Participantes seran conservados unicamente al liempo necesario para hacer
efectiva la finalidad por la que son agui recogidos, y en cumplimiento de fas obligaciones legales
agplicables, siendo apliceble |2 legislacidn espaficla en materia de consumo.

4. Derechos de los Participantes

En todo momento, los Participantes pedran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
supresian, limitacion y oposicion, y ponerse en contacto a traves de la direccion del Delegado en
Froteccion de Datos de £F Services Espafia, dataprotection@zf.com.

Tendran derecho, ademas, a presentar reclamacion en la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos o la autoridad de control competente, Los Participantes puedan obtener mas informacion
sobre como £F Services Espafia trata sus datos en

hitps:ihwwew zf comisite/metales/data protection htmil.

5. Veracidad de los datos

Los Paricipantes garantizan gque los datos personales facilitados son veraces y s& hacen
responsables de comunicar a ZF Services Espana, cualguier modificacion de los mismos. £F
Sernvices Espana se resenva el derecho a excluir de la presente Promocion a todo Participante
que haya facilitado datos falsos. Se recomienda tener la maxima diligencia en materia de
Proteccion de Datos mediante |2 utilizacion de herramientas de seguridad, no pudiéndose
responsabilizar a ZF Services Espafa de sustracciones, modificaciones o pérdidas de dalos
ilicitas,

ARTICULD 14 - LEY APLICABLE

Estas Bases Legales se regiran e interpretaran de conformidad con las leyes espafiolas (“Ley 1312011
de Regulacidn del juege™ 27/05/2011), Cualquier controversia que pudiera derivar de las presentes
Bases Legales o0 que guarde redacion con las mismas, sera exclusiva de los Tribunales de Barcelona





