BASES LEGALES CAMPANA ESPECIAL SORTEO DE CINCO PREMIOS DE
1000€ WAYLET PARA CARBURANTE (OT. 1518/20)

La sociedad REPSOL COMERCIALIZADORA DE ELECTRICIDAD Y GAS, S.L.U. con CIF n°
B-39540760 y domicilio en social en Calle Isabel Torres n® 19 — Santander, (en adelante
REPSOL EYG), organiza una promocion dirigida a usuarios de luz y gas, residentes legales en
Espafia y mayores de edad (en adelante "Participantes”), consistente en un sorteo de 5
premios de 1000€ Waylet para carburante se desarrollara de conformidad con lo establecido
en las presentes bases {en adelante “Bases”).

A.- Objetivo

Promover la contratacién del servicio de luz y gas de REPSOL EYG entre potenciales clientes y
premiar la fidelidad de los clientes que ya tengan suscritos contratos de electricidad con
REPSOL EyG.

B. Ambito territorial y canales

Esta campafia estara presente en todo el territorio nacional y en todos los canales de captacion
de contactos de potenciales clientes y de venta de REPSOL EyG dirigidos a clientes con
consumos inferiores a 1GWh (canales B2C).

C.- Periodo promocional

La Promocién se desarrollara en Peninsula, Baleares y Canarias entre el 1 de noviembre de
2020 y el 28 de febrero de 2020 ambos inclusive y en hora peninsular espafiola (en adelante el
“Periodo Promocional”). El sortec se realizard ante notario en los primeros 15 dias naturales de
marzo de 2021.

D.- Requisitos

Aquellos clientes que hayan contratado los servicios de electricidad y/o gas de Repsol EyG
entre el 1 de noviembre y el 28 de febrero, serdn considerados “contratos validos” y entraran
dentro del sortec para ser premiados con 1000€ en Waylet.

Tendran esta consideracién de contrato valido todos los clientes que:

a) en lafecha indicada anteriormente hayn suscrito un contrato de suministro de
electricidad y/o gas con Repsol EyG;

La promocidn es gratuita, de tal manera que para participar no serd necesario el pago de cuota
o cantidad adicional alguna para la obtencién de los premios ofrecidos. No obstante, sera
requisito para la redencién de los mismos gue los ganadores sean titulares de un contrato de
electricidad y/o gas con REPSOL EYG y deberan tener Waylet instalado en los 30 dias
posteriores a la comunicacion del premio. El premio se redimira mediante neteo en facturas de
electricidad contratada con REPSOL EYG durante un afio (365 dias), segin las condiciones
establecidas en estas bases.



- Mecéanica

Podran acceder al premio todos los que hayan contratado los servicios de luz y/o gas de Repsol
EyG durante el periodo promocion.

F.- Premios

Se repartiran un total de 5 premios de 1000€ en saldo Waylet que estaran sometidos a la
retencion correspondiente y que en todo caso correra a cuenta de REPSOL EYG.

G.- Adjudicacion de los premios y fechas limite para el canje de los mismos

Una vez finalizado el periodo de la promocién, con los datos exiraidos de contratos validos de
los sistemas que dispone REPSOL EYG se realizara un sorteo ante notario.

Se notificara al cliente premiado mediante correo electrénico. Si bien, si no se dispone de este
medio de contacto, se notificara al ganador por via telefénica. En caso de que (i) Repsol EyG
no haya conseguido contactar con el cliente premiado antes del dia 15 de marzo, o (i) el dia en
que Repsol EyG vaya a realizar la comunicacién al premiado, éste no cumpla con los requisitos
para ser considerado contrato valido, el premio quedara sin efecto para dicho cliente premiado
y se avanzara con el siguiente cliente en una lista de reserva.

El premio se satisfard en un ingreso en saldo en la aplicacidn Waylet de 1000€ después de
retencion que correra a cargo de Repsol EyG. Para recibir el premio el cliente tendra un plazo
de 30 dias desde la comunicacion para instalar y darse de alta en Waylet en el caso de que no
fuera titular de una cuenta.

H.- Fiscalidad de los premios

Los premios de la presente promocion quedaran sujetos a la legislacion vigente y demas
disposiciones concordantes, relativas a impuestos y tasas que corresponda aplicar a los
premios y ganadores en el momento de la entrega del premio.

La retencién asociada al premio en todo caso correra a cuenta de REPSOL EYG,

El premiado deberd cumplimentar y firmar una comunicacién en la que constara el importe del
premic y las obligaciones retenedoras que aplicardn sobre el mismo dependiendo si el
premiado esta sujeto al, Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF) o Impuesto
de la Renta de los No Residentes (IRNR), asi como cualquier ofra obligacién que la
Administracion Tributaria imponga, debiéndola remitir a REPSOL EYG a la mayor brevedad
posible. Hasta que dicha comunicacion no sea recibida por REPSOL EYG, no comenzara la
redencion del premio.

Ademas de esto, REPSOL EYG abonara las tasas correspondientes por la realizacién de un
sorteo aleatorio.

I.- Participacion fraudulenta

En el caso de que REPSOL EYG o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a la
presente promocién detecten cualquier anomalia o sospechen que un participante estd
impidiendo el normal desarrollo de ta misma o no cumple con las condiciones de las presentes
bases promocionales, podra ser eliminado de la promocién y en su caso anulado el premio que
hubiera podido conseguir.
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REPSOL EYG ha habilitado los soportes necesarios para detectar cualquier posible actuacion
fraudulenta, anémala o dolosa por parte de los participantes con el objetivo de lograr un premio
de forma ilicita. Por tanto, REPSOL EYG se reserva el derecho de eliminar de la promocién a
cualquier participante que evidencie o del que se sospeche una actuacion irregular en el
sentido antes descrito,

REPSOL EYG se reserva el derecho a dar de baja v expulsar automaticamente a cualquier
participante del que estime que realiza un mal uso o abuso de la promocion, con la
correspondiente cancelacion de su participacién. Se entiende como mal uso, con caracter
enunciativo y no excluyente, el incumplimiento de cualquier condicién de participacion incluida
en estas bases.

REPSOL EYG solo aceptara un dato de contacto por persona participante. Si un participante
incluyera sus datos de contacic a través de algun canal valido en la promocién mas de una
vez, solo se considerara el primero declarando el resto como duplicados. Asimismo, se
excluiran todos aquellos contactos con informacién faltante, errénea o perteneciente a otros
individuos pudiéndose considerar las mismas como acciones fraudulentas.

J.- Exencién de responsabilidad

REPSOL EYG no sera responsable de las posibles deficiencias o caidas de las lineas de
telecomunicaciones, que puedan perjudicar el uso de las herramientas de captacién de leads.

K.- Proteccion de datos

La participacién en la Promocidn es voluntaria y requiere el tratamiento de los datos de caracter
personal de aquellas personas fisicas que participen en la misma. Los datos personales de los
Participantes serén tratados por REPSOL EYG, y el tratamiento estara sujeto al Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europec y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD) y ala Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales (LOPDGDD). A continuacion, mostramos la informacion bésica sobre como
tratamos los datos personales de los Participantes:

Responsable del tratamiento de los datos de los Participantes: Repsol Comercializadora
de Electricidad y Gas, S.L.U., con domicilio en calle Isabel Torres N° 25, 39011, Santander.

Delegado de Proteccion de Datos: Puede contactar con €l a través de la direccidn de correo
electrénico protecoiondedstostirepsoliuzyaas.cam

Datos objeto de tratamiento y procedencia: Todos los datos de personas fisicas que sea
necesario proporcionar para la participacion en la Promocion vy disfrute del Premio.

Finalidad basica del tratamiento de los datos de los Participantes: REPSOL EYG tratara
los datos personales de los Participantes, con la finalidad de gestionar su participacién en la
preséntela Promocién, y llevar a cabo las gestiones necesarias para el desarrolio de la misma,
incluida la publicacién del listado de ganadores y posterior entrega del Premio a los mismos.
Adicionalmente, en el caso de los ganadores, los datos personales seran publicados en las redes
sociales si han otorgado su consentimiento a tal efecto.
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Cesion de datos personales de los Participantes a terceros: Los que resulten necesarios
conforme a la normativa aplicable y a los proveedores de servicio en su condicidn de Encargado
del tratamiento.

Derechos en materia de proteccidon de datos: Acceso, rectificacidn, supresion, asi como
solicitar que se limite el tratamiento de sus datos personales, oponerse al mismo, solicitar la
portabilidad de sus datos, asi como no ser objeto de decisiones individuales automatizadas,
remitiendo una comunicacion por escrito al Delegado de Proteccidn de Datos de Repsol CEyG a
la direccién postal calle Isabel Torres n® 19 — Santander, o a la direccién de correo electrénico
dparcoleyg@repsolluzygas.com, acompafiando dicha solicitud de copia de un documento oficial
que acredite su identidad..

Asimismo, le informamos que puede presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos en relacion con la respuesta que haya recibido por parte del Delegado de
Proteccién de Datos al atender sus derechos. Plazo de conservacién de los datos: Repsol
CEyG conservara los datos personales de participacion en la accién promocional hasta que
finalice la misma, se entreguen los premios y se comuniguen los ganadores, no obstante, en la
ficha de cliente constara su participacion en la campafia mientras se mantenga viva la relacién
contractual. Tras ello, Repsol CEyG conservara los datos personales debidamente bloqueados,
para su puesta a disposicién de las Administraciones Puablicas competentes, Jueces y Tribunales
o el Ministerio Fiscal durante el plazo de prescripcion de las acciones que pudieran derivarse de
la relacion mantenida con el cliente y/o los plazos de conservacién previstos legalmente. Repsol
EyG procederan a la supresion fisica de sus datos una vez transcurridos dichos plazos.

Informacion adicional: Puede consultar informacién ampliada sobre cémo tratamos sus
datos personales en la Politica de Privacidad disponible en
hitps:fwwaw repsolfuzyaas comfeondicionss-legales/

L..- Aceptacion de bases

Se informa a los posibles participantes de que el simple hecho de participar en la Promocion
implica la aceptacion sin reservas de las presentes bases. REPSOL EYG se reserva el derecho
de modificar en cualquier momento las condiciones de la presente promocion, incluso su
posible anulacion, antes de la fecha de cierre de la campanfia, comprometiéndose a notificar con
suficiente antelacion las nuevas bases, condiciones o en su caso la anulacién definitiva.

M.~ Deposito de bases

Pendiente de protocolizacién ante notario





