SORTED CALENDARIO DE ADVIENTO HERD
Base 12.- Ambito

HERO ESPARA, S.A. realizara una promocidn que se desarrollard dentro del dmbito
nacional y que estd dirigida a mayores de edad residentes legalmente en Espafia gue cumplan
©on los requisitos descritos en fas présentes bases.

2.~ Diur,
La promacion tendra lugar del 11 al 31 de diciembre de 2020 hasta las 23:55h,

HERD ESPARA, 5.4, se reserva &l derecho a prorrogar/cancelar la promocidn, previa
obtencidn de 2 preceptiva autorizacidn y cumplimiento de |as obligaciones vigentes por el
afganismo competente.

L cadels
3.1 = MECANICA PROMOCIONAL

Para participar en el sorteo de una cesta de Mavidad de productos Hero las usuarios
deberan abrir al menos uno de los correos electrdnicos del programa Calendario de Adviento
Hero, que recibirdn del 11 al 31 de diciembre en su email. Para recibir estos correos electronicos
los wsuarios que no pertenezcan a la base de datos de Hero, deberan inscribirse en el formulario
alojado en la pagine web hiips./iwww heroeslhome’base-legales-calendario-de-
adviento-2020. Serdn requisitos Indispensables para participar en |a presente promocicn
reflenar loz: datos personales del formulario y que el participante lea v acepte [as bases legales y
consienta expresamente la incorporacian y tratamisnta de sus datos.

Solo sera posible una particidn por usuario.

El 07 de Enero de 2021 se realizard el sorteo interno por los trabajadores del equipo de
marketing de Hero Espafia de un (1} ganador y dos (2] reservas entre todos los participantes de
la promocian. ELOS de Enero de 2021 e publicara el listade del ganadar en la web de Hera.

Durante el mes de Enera, Hero Espafia, 5.4. se pondrd en contacto con el ganador, a
traviés del emall con el que se registrd en el sorteo, para recoger sus datos postales para poder
realizar 2l enwvio.

5i el premiado contactado no responde a las comunicaciones de Hero para fermalizar el
envio de su regalo en el plazo de diez (10} dias desde 13 fecha de |a publicacidn del ganador en
los medios establecidos para tal fin, automaticamente perderd su premio. El ganador podra
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responder mediante &l mismo medio por &l que haya sido contactado, utilizando el teléfono de
atencitn al consumidor 900 180 332 o mediante correo electrinico a infa@hero.es.

Una vez recibida la informacian necesaria para hacer efectivo el premio, se enviara al
ganador a través de mensajeria, en la direccion acordada, En caso de que el premio enviado sea
devuelto por causa ajena a Hero Espaiia, 5.4, [a empresa se reserva el derecho a no volver a
enviar el regalo, que guedara desierto.

HERD ESPAMNA, 5.4, se reserva el derecha de eliminar cualguier participacidn, en tanto a
su mero arbitrio pueda entender que su contenide pueda vulnerar los derechos protegidos por
la Ley Organica 1,82 de 5 de mayo de Proteccidn Civil de! Derecho al Honor, pueda considerarse
ofensiva, no esté acorde con la temdtica de la promocion a se entlenda que se ha hecho uso de
mecanicas fraudulentas en la participacion,

3.2.- PREMIO
El premio consiste en un (1) lote de productes Hero valorados en 70€:

Un frasco de Mermelada Hero 1886 arandanos

Un frasco de Mermelada Hero 1886 fresa

Un frasen de Mermelada Hero 1886 melocoton

Un estuche de barritas de cereales (5% choco blanco

Un estuche de barritas de cereales 0% choco con leche
Un estuche de barritas de cereales de Avellanas

Un estuche de barritas de cereales de chocolate negro
Un estuche de barritas de cereales de chocolate y coco
Un bipack de tarritos Babymerienda natillas con galletas
Una Bolsita multifruta con galletas

Una bolsita Hero Solo yogurin manzana y fresa

Una Crema ecoldgica de brocoli y maiz

Una Crema de calabaza

Una Crema de 2anahoria

Un frasco de Confitura Diet arandanos y frambuesa

Un frasco de Canfitura Diet de ciruels

Un fraseo de ldeal Maridaje de Cebolla

Un frasco de Ideal Maridaje de pimiento asado

LIn frasco de |deal Maridaje de Tomate y albah,

Un frasco de Ideal Reposteria de Cabello de angel

Un frasco de ldeal Reposteria de cereza

Un frasco de Ideal Reposteria de frutas del bosque

Un frasco de ldeal Reposteria de moras de zaria

Un frasco de Mermelada Temporada Hero de fresa

Uina balsita de Fruta Organix mango,pera y avena

Una bolsita de Fruta Organix manzana; pifa y coco

Uria bolsita de Fruta Organix pera, naranja y avena

Una bolsita de Fruta Organix platano, frambuesa, ardandanos y avena
Una bolsita de Fruta Organix platano, fresa. Ardndanos y quinoa
Un Snack de malz, guisantes y tomate

[~




Un Snacks lentejas y maiz

Un tarrito Hero 5olo de crema de calabaza y puré de patatas
Surtido frasguitos de confitura

Un frasco de Mermelada Temporada -30% melocoton

Un frasco de Mermelada Temporada -30% naranja amarga
Un frasco de Mermetada Temporada frambuesa light

Un frasco de Confitura Todo natural naranjas dulces

Un frasca de Confitura Todo natural tomate

Un frasco de Confitura Tomate frito receta casera

Un frasco de Confitura Tomate frito temporada

HERD ESPANA, 5.A. se reserva el derecho de canjear cualguier regalo por otro de similar valor
en caso de falta de stock del mismo.
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4,1.- PROTECCION DE DATOS

INFORMACION SORRE PROTECCION DE DATOS
BASES DE CONCURSOS ¥ PROMOCIONES
{En limbenta del Regl UE 201667 de Protecciin de Datos)

HERD ESFARNA, 5 NIF A-30H0632,
Uhrcceuta Ayvda, Murcin, | 30820 Akantarilla (Morzing

Nepeme Teletina: WK 1B 332 — Comes electnimion prommssned i o

Ditos de confacie del Delegado de Protecoidn do Datos: prsmse] moreraither, i
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* [2aos nsogindes 4 s inieraceion en b perfiles corporatives de nedes socales de Hem durante el plivo que hahilng
eih diches red social oaus pulbdicaciones.

* Diarces Fagilimdons parn 16 soscripuion. & MNevslolior o boletines de noticies. hasta que cancele In mustnipesin v
ranscusidis el plagn de prescnpeise asociad o ol Emamisnio & b dalos...

* Dutloss asocindos o las cookies instaladas en su dispositivie s comsenan dumnle dstios plasos ¥ asuciados al tempo
FRUEAANG DA plier s Tinalidisd-cama cookics asociodas ol login de wswmrio v, en cuslgeer oo, durime un pliso
mixime de dos wlos, Asimesmi, €1 usuang thene 1o posibilbdud de borear las cookies de sa dsposigive medianie:
configunicion adecuada de su mavegador, tal ¥ como se identifice ¢n In Politics de Ceobies, sin embargo poede que
alguniss funcivnalidades de ln Pagima a través de lo que habilitemos la participacion no sg mucsiren comeolameste o
mypasckas s ptieius e o que podimaos sdentificerly.

* Con carscier geneml, Heeo podrd comseevar aqostlos ditis. qué issullin secesarios en cumplimiento de los distintos
plaros de presospesdm asocisdos & ohligaciones legales o o eferciclo v desarrollo de sceiones lepales,

En et dmibile, exisen promocienes reseryades exclus ivamenie @ ususnios Qg s s encucniren registrados on el
Clubs Hero Baby o g, S¢ rogistren por primera vez, de ¢ste modo, en el caso de gue canse haa en ¢l Olub, Hera
sty an los dibas impnescindiblies pam otorgar lo velider de s pariscipacion dumnie un plaen de 4 i,

* Encunlqueer caso, los daos serin objeto de supresion cuando no se roquier su tratmmiento, el mmindndelos de naesms

reEgisn o g8 Enonimimn en modi que i permitan s idenificacnen

hestimataring
e cexsnnes

Eridnd baneiria con 1o firaldad do ramitar ol pago o In devolucicn del peecan iosadi o o gasios de cnvio

e puednn asocarse @ e recepeion de regalos en mencion o lm beses legales que regulen determinadns promociones.

* Tromspariesta cor I fiealided de enviar yoentregar os nepalos asociadis o ganadores o beneficiones dé promociones.

= Agencia Estatal de Adminstracion Tributaria con lo fralded de reafiear ol inpreso a coenta comespondiente, &n el
casa de que el valor de los premios obdenidos por Ios gansdorss regueern del. cumplimiento de dicha oblsgacion o ses
msumida por Hero, en los dérminos fijados en bes bases begales que rigen la promocion

* Lus dates, sdentificativos de los ganadores o benelicirins de promicones 3, &0 su ¢aio, su imagen o Loy magenes
propostiiads podeis sor obicto de dilision e lns medias de comunicacidn corporntiva v & v do b canales o
madses en los que s idesarmclle dacha promodiom o se publigee el nombre de los genadiones, sin que elic 1e confiera
derechn de remuneragion o benefi e alpano (oon eucepein, en su case, de fa entrega del premin o beneficio obienids),
Assmizma, la pariicipaciin en ln promocion wio sceion conllevn secesaramente que fos datos sdemtificativas y

dicidm il gansiloe sean publicados on los medios gue Hero egtime apomenos,

* En ocasicmes, Hern pueds desarollan promocimes. conjunias con otras empnesas con |y e micne poucrios
vamerciles con In finakidad de obeener Benefiidos 0 venlajs pard sus uhuanios ¥ clientes, En ese semtido, (g
InsFormamen de que s dabos oo szein cedidos o eroerms empresis, salvo que nos o hin s aulonsisdo de manera expresa
it le marmemuos do manera conjgamnin goe ambaos responsahles recagemos s dalos pary ks finaladadis gue se mdiquen
en la promocion En gste dmbits, Hero podr werificer con dichos iemceros st 40 e5 sa wsuano o recdhe s
camunicnoiones comercinles gvitande, & ¢ste modo, que reciba comunizacones duplicndes
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niwel de protecion equavelenss al del Expacit Ecomdenice Europea, con b fimaladad de cumplir con las obligacsnes
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s reging de Lisuamo o de e -de Newabetier, mdleamdo Jn reforencin ~“Profecion de dats”. Lis mienesadis pusdio
rechamar anie [n Auiooidod- de Control §sencs Espaitola de Progeecion de daios, waw agpd esi

Las snliimdes de gjercicio de derechos mematidas. por comen postal o desde une direceion de sme elezitmn disimn ¢
Iaasocida por Hero al ingeresado-deberim inclwr foiccopay, cops eycanends de um documnemin idemuificaiivg vitidie o
firmay clectninity con la finalided & ndentificar ol nsuario, puditodose requenr dicha mformacion para confimmear se
ddertidml & w |- aporta, salve g engamies Ia capacidad de no sdentificer al solicione con |os dalos proporceonados

£l envio de comunicaciones comerciales por medios electronicos se ajustard al cumplimiento de
las previsiones de {a Ley 34,2002, de Servicios de |a Sociedad de la Informacion v del Comercio
Electranico o normativa gue la sustituya.

La empresa HERD ESPARA, 5.4 no asume ninguna responsabilidad en relacion a la autenticidad
de los datos praporcionados por el usuario v éste es el Unico responsable de la veracidad de fa
infarmacidn que facilite. En este sentida, el participanta quedard automaticamente excluido de
la pramocion si facilita datos que no se correspondan con su persona o datos no veraces,

La empresa HERO ESPANA, 5.4, de acuerds con los requerimientos legalmente: exigidos, ha
adoptado los niveles de seguridad en materia de proteccién de datos de caracter personal
correspondientes, v dispone de los medios técnicos v organizativos a su alcance para tratar de
evitar ia alteracion, pérdida, tratamiento 0 acceso no autorizado de los datos.

La participacidn en la promocion queda prohibida a los propietarios y empleados de
HERC ESPARA 5.4, asl como a sus familiares directos y @ los propletarios, trabajadaores y
familiares directos de la empresa encargada de |2 publicidad, manipulado y digitalizacion de los
datos de esta promocion, derivados de cualquier prestacidn de servicios.,

Asimisma, HERD ESPARA, 5.4, se reserva el derecho a evitar gue saobre esta promocion
se establercan sistemas de especulacidn o de negocios. Para ello podrd ejercitar las acciones
legales que estimen oportunas.

HERD ESPARNA, 5.4. pretende que |a competicidn entre las distintos participantes en la
Promaocidn se haga con igualdad de oportunidades y con estricto respeto a las normas de la
buena fe. Por ellp, cualguier utilizacion abusiva o fraudulenta de estas bases dard lugar a la
consiguiente descalificacion del participante en la Promocion.

La constatacian de cualquiera de estas circunstancias durante la Promocion supondra fa
descalificacion automatica de la Promacion, asi comao | pérdida del premio si se le hubiere
otorgado.

HERO ESPANA, 5.4, se reserva el derecha de dar de baja a aguelios que estén haciendo
un mal uso de la promocién, o que realicen actos fraudulentas o que perjudiguen a otros
participantes. En caso de que alguna entidad que este ligada profesionalmente a esta pramocion
detacte cualguier anomalia o sospeche que un participante esté impidiendo el normal desarrolio
de la promaocion alterando legalmente sus registros mediante cualguier procedimianto técnico
o informatico, o llevando a cabo cualesquiera actos fraudulentos gque comtravengan la
transparencia de la misma, HERQ ESPARA, 5 A, se reserva el derecho de dar de baja e incluso de
retirar el premio de forma automatica y sin explicacien de ningdn tipo, 3 todos agueéllos
participantes gue se hayan beneficiado de forma directa o indirecta de este tipo de actuaciones
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fraudulentas, pudiendo ademas ejercer todas las acciones civiles o penales. que pudieren
corresponder.,

HERD ESPANA, SA. se reserva o derecho de emprender acciones judiciales contra
aquellas personas que realicen cualquier tipo de acto suesceptible de ser considerado
manipulacidn o falsificacidn de la promocicn.

HERD ESPAMA, 5.4, na se hace responsable de las incidencias v sucesos de todo orden
{por ejemplo, imposibilidad de registrar los datos de algln participante, interruptidon o pérdida
de conexion, etc.) que sean provocadas por una averia en el programa infarmitico debida a un
caso de fuerza mayor; nitampoco de las incidencias que tengan su origen en supuestos de fuerza
mayor derivados de causas tales como una averia en la red telefdnica, informaética, eléctrica,
provocadas por agentes esternos naturales [atmosféricos, climatoldgicos], o bien por una
deficiente prestacion del servicio por parte de las compafiias suministradoras del mismao.

HERD ESPARA, $.A. no se responsabiliza de las posibles pérdidas, deterioros, robos,
retrasos o cualquier otra circunstancia imputable a terceros o a internet que pudieran afectar a
la participacion en |a presente Promocion y a |2 entrega del premio,

Base 62.- Ace dn de las bases

La participacion en |3 presente promocidn supone la aceptacion integra de todas las
clausulas contenidas en este documenta de bases, asi como la sumisidn expresa a las decisiones
interpretativas que de las mismas realice HERD ESPANA, S.A En caso de divergencia entre los
participantes en |la promogidn v |2 empresa promodionadora serdn competentes para conocer
de los litigios que puedan plantearse los Juzgados y Tribunales de Murcia, renunciando
expresamente los participantes en esta promecion a su propio fuerg, de resultar distinto al agui
pactado.

8- la pr dn

La promacion se comunicara a través de correo electranico a la direccion gue conste en
la base de datos de Hero Espafia.

fgualmente, se-dispondra un teléfono de atencidn al consumidor 502 24 46 24 para
infarmar de cualquier aspecto relacionado con la promocian.

2.~ 5 bases ante N o

El presente documento de bases de |a promacidn serd debidamente protocalizada ante
un Motario def llustre Colegio de Notarios de Murcia, con residencia en Murcia.

Base 91.- Repercysion Fiscal

A efectos Unicos y exclusivamente del Impuesto sobre fa Renta de fas Personas Fisicas,
la empresa promocionadora efectuard el preceptivo ingreso a cuenta.



Cualesguiera otras cargas fiscales —a excepcidn de las tasas por combinacian aleatoria-
diferentes de las expresamente mencionadas en esta hase correrdan a cargo de los agraciadas,
con fotal indemnidad para HERD ESPARA, 5.4,

Base 10 - Consideraciones Generales

10.1.- HERD ESPARNA, 5.A. no se hace responsable del mal funcionamiento de internet o de los
servickos en que se aloja su pagina web, y en especial en los supuestos en que dicho mal
funcionamliento pueda ocasionar gue na se haya validado su participacidn en la presente
promacidn.

10.2.- HERD ESPANA, 5.4 queda eximida de cualquier responsabilidad en el supuesto de que
existiera algin error en los datos facilitados por los participantes que impidiera recibir el regala
o por problemas ajenos a HERD ESPANA, 5.4 provocados durante el envio de este.

10.3.- HERD ESPARA, 5.4, se reserva el derecho de eliminar justificadamente a cualquier
participante que defrawsde, altere o inutilice el buen funcionamiento v el transcurso normal v
reglamentario de la presente promocicn,

10.4.- HERD ESPARA, 5.A. queda excluida de cualguier responsabilidad por dafios y perjuicios de
toda naturaleza que puedan deberse a la falta temporal de disponibilidad o de continuidad de
lo% servicios mediante los que se participa en la promacion,

10.5-HERD ESPARNA, 5.4, no serd responsable de las posibles pérdidas, deterioros, robos,

retrasos o cualquier otra circunstancia imputable a terceros que puedan afectar al desarrolio de
la presente promocion.
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