Bases de la Promocion “El Premio Prime de Navidad”

De Amazon EU S.a.r.l., el 27 de noviembre de 2020.

1.- Objeto de las bases

Amazon EU S.a.r.l (en adelante, “Amazon”) organiza una promocion dirigida a sus clientes
con suscripcion a Amazon Prime denominada “El Premio Prime de Navidad” (la
“Promocion”) con el objeto de promocionar sus servicios, consistente en la realizacion del
sorteo de un Cheque Regalo de 9.000€, y la asignacién de multiples Cheques Regalo de
entre 50€ y 1.000€ (los “Premios”), de conformidad con los términos y condiciones
establecidos en las presentes bases (las “Bases”).

La participacion en esta Promocion es gratuita e implica tu aceptacion de las Bases y de las
Condiciones de uso y venta de Amazon.es en su totalidad, condicion necesaria para la
participacion en la Promocion y para poder obtener el Premio.

2.- Duracién

La participacion en la Promocion empezara el 1 de diciembre de 2020 a las 00:00 horas y
concluiré el 15 de diciembre de 2019 a las 23:59 horas (la “Fecha de Finalizacién™). No se
aceptaran participaciones con posterioridad a la Fecha de Finalizacion.

Los Premios se asignaran en la forma y fechas establecidas en la clausula 5 de estas Bases.

3.- Condiciones de participacion

La participacion en la Promocion esté abierta inicamente a personas fisicas, residentes en
Espaiia y mayores de 18 afios en la Fecha de Finalizacion. Amazon se reserva el derecho de
solicitar a los participantes un documento oficial valido y en vigor en el que quede
acreditada su mayoria de edad (ej. DNI, Pasaporte) antes de asignar el Premio. Quedan
excluidos todos aquellos trabajadores o colaboradores tanto de Amazon como de sus
filiales, asi como los familiares de éstos y cualquier otra persona relacionada con la
organizacion de esta Promocion. Tampoco podréan participar en la Promocion los clientes
Prime que tengan una suscripcion a Amazon Business.

Para poder participar, los usuarios deberan tener una cuenta activa en Amazon.es, asi como
una suscripcion activa a Amazon Prime vinculada a dicha cuenta.

Cualquier declaracion falsa o infraccion de derechos de terceros, ocasionara la
descalificacion inmediata del participante y, en su caso, la obligacion de devolver el Premio
si ya le hubiera sido entregado.

Amazon podra adoptar aquellas decisiones necesarias para la resolucion de aquellas
controversias y conflictos que surjan en el desarrollo de la Promocion siempre que estas no
perjudiquen indebidamente a los participantes y resulten equitativas.

4.- Cémo participar

Para poder ganar uno de los Premios descritos en las presentes Bases Legales, los
participantes deberan cumplir con los siguientes criterios:

1- Tener una cuenta activa en Amazon.es, asociada a una suscripcion activa a Amazon
Prime (la “Cuenta™). También sera vélida la participacion a través de nuevas suscripciones
a Amazon Prime (siempre que tanto la suscripcion a Prime como el pedido hubiesen sido



realizados antes de la Fecha de Finalizacion), asi como las suscripciones que se encuentren
durante el periodo de prueba.

2- Visitar la pagina de la Promocion en www.amazon.es/PremioPrimeNavidad.

3- Realizar al menos un pedido de importe igual o superior a 30,00€ (treinta euros) entre las
00:00 del 1 de diciembre de 2020 y las 23:59 del 15 de diciembre de 2020 con su Cuenta de
Prime. Quedan excluidos para el calculo del importe minimo del pedido todos los
productos y/o servicios digitales, que no requieren de una entrega fisica (como los eBooks,
Apps, musica, software, etc.), asi como los posibles gastos de envio y/o envoltorios para
regalo asociados al pedido y tampoco se contabilizaran las tarjetas de regalo. Tampoco
daran derecho a obtener los Premios aquellos pedidos que, cumpliendo con los requisitos
anteriores, hayan sido cancelados antes del 25 de diciembre de 2020, o tengan una
direccion de entrega fuera de Espaiia.

4- Por cada uno de los pedidos que cumplan las condiciones anteriores, los participantes
recibiran una participacion en la Promocion, pudiendo alcanzar hasta un méaximo de 5
participaciones por cada Cuenta. Cada participacion constara de un nimero de 5 cifras,
entre el 00000 y el 99999 (en adelante, la/s “Participacion/es™).

Los participantes recibiran una Participacion por cada pedido vélido, es decir, un pedido
superior al importe minimo de 30,00€, no dara derecho a mas de una Participacion.

Entre los dias 16 y 19 de diciembre de 2020, Amazon asignara las Participaciones de forma
aleatoria entre los clientes que hubiesen cumplido con las condiciones anteriores, y las
enviard a la cuenta de correo asociada a la Cuenta de Prime de los participantes por e-mail.

5.- Asignacion de ganadores y premios

Las Participaciones ganadoras de los Premios Prime que se describen a continuacion seran
aquellas que coincidan con los nimeros ganadores del Sorteo Extraordinario de Navidad
(los “Numeros Ganadores”) celebrado por Sociedad Estatal de Loterias y Apuestas del
Estado el dia 22 de diciembre de 2020.

o Cuarto premio Prime: Todas las Participaciones que coincidan con los Numeros
Ganadores del 3er, 4° y 5° Premio del Sorteo Extraordinario de Navidad (11
Numeros Ganadores distintos en total), tendran derecho al Premio consistente en un
Cheque Regalo de 50 euros.

o Tercer premio Prime: Todas las Participaciones que coincidan con los Ntiimeros
Ganadores del 2° Premio del Sorteo Extraordinario de Navidad, tendréan derecho al
Premio consistente en un Cheque Regalo de 200 euros.

o Segundo premio Prime: Todas las Participaciones que coincidan con los Nimeros
Ganadores del ler Premio del Sorteo Extraordinario de Navidad, tendran derecho al
Premio consistente en un Cheque Regalo de 1.000 euros.

o Primer Premio Prime (“El Premio Prime de Navidad™): Todas las Participaciones
ganadoras del Segundo Premio, entraran en un sorteo adicional celebrado por
Amazon ante Notario el dia 23 de diciembre de 2019. En este sorteo, se seleccionara
un Unico ganador que obtendré el Premio Prime de Navidad, consistente en un
Cheque Regalo adicional de 9.000 euros.

Sociedad Estatal de Loterias y Apuestas del Estado no es el organizador ni tiene
relacion alguna con esta Promocion.



Aceptacion de los Premios Amazon contactara con los ganadores en el plazo de 5 dias
desde el 23 de diciembre de 2020.

o Los ganadores de premios con un importe superior a 300 euros deberan aceptar el
premio y ademas facilitar informacion adicional a Amazon, tal y como se explica al
final de esta seccion, para que Amazon pueda efectuar los tramites fiscales
correspondientes.

o Los ganadores de premios con un importe inferior a 300 euros simplemente deberan
aceptar el premio correspondiente.

En ambos casos se realizaran dos intentos de contactar con cada ganador con una
comunicacion via email a su cuenta de correo asociada a su Cuenta Prime, pudiendo
también contactarle por teléfono. Si en el plazo de 30 dias naturales a contar desde el envio
de la segunda comunicacion, los ganadores no confirman su aceptacion del premio, no
facilitan informacion adicional necesaria (Unicamente para premios superiores a 300 euros),
o no cumplen con las condiciones establecidas en estas Bases, perderan su condicion de
ganador. Amazon se reserva el derecho de declarar desiertos cualquiera de los Premios.

Una vez realizado el sorteo del Premio Prime de Navidad descrito en la clausula 5 de estas
Bases, el dia 23 de diciembre de 2020, los participantes podran consultar qué
Participaciones han resultado premiadas, asi como, en su caso, el Premio obtenido en la
pagina www.amazon.es/PremioPrimeNavidad.

El Premio no sera transferible, ni canjeable en metalico. Los Cheques Regalo sélo pueden
ser utilizados a efectos de la adquisicion de determinados productos en www.amazon.es.
Seran de aplicacion los Términos y condiciones de uso de los Cheques Regalo de
Amazon.es.

El Premio sera remitido a los Ganadores sin coste alguno, con el envio de Cheques Regalo
por correo electronico a los ganadores.

Los Premios seran notificados mediante un correo electronico al email asociado a la Cuenta
de los Ganadores.

Los Premios quedan sujetos a estas Bases Legales, y no serd posible sustituirlos por dinero
en metalico. Los Premios no seran susceptibles de cambio, alteracion o compensacion a
peticion de los participantes en la Promocion. Si un participante rechaza el Premio, no se le
ofrecerd ningun Premio alternativo. Los Premios seran personales e intransferibles.

Los participantes no ganadores no seran notificados.

A los Premios les serdn de aplicacion todas las disposiciones de carécter fiscal pertinentes
segun la legislacion espafiola en vigor. El importe de los premios obtenidos constituye renta
sometida a gravamen en el IRPF sobre la que Amazon practicara las retenciones o ingresos
a cuenta correspondientes. Amazon se reserva el derecho de solicitar a los participantes
ganadores copia de su DNI, NIF o documento acreditativo equivalente, asi como cualquier
otra documentacion necesaria para realizar todas aquellas gestiones necesarias a efectos de
cumplir con la normativa fiscal. La no facilitacion por parte del participante ganador de la
documentacion requerida supondré la pérdida de su condicién de ganador y de su derecho a
obtener el Premio.

6.- Proteccion de datos
Consulta nuestro Aviso de Privacidad para conocer como tratamos tu informacion personal.




7.- Informacion corporativa
Amazon.es es una marca registrada de Amazon EU S.a.r.l, con domicilio social en 38,
avenue John F. Kennedy, L-1855, Luxemburgo o de otras empresas de su grupo.

8.- Responsabilidad de Amazon

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las
disposiciones que resulten aplicables, Amazon no sera responsable o quedara obligado por:
(i) ningtin fallo en la recepcion de inscripciones que se deba a un error en la transmision u
otras condiciones que razonablemente se encuentren fuera de su control; (ii) cualquier
retraso, pérdida, extravio, o transmisiones o inscripciones ininteligibles o alteradas; o (iii)
cualquier trastorno, lesion, pérdida o dafio causado por sucesos fuera de un control
razonable.

El participante acepta que Amazon pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar, cancelar o
suspender la Promocion debido a causas de fuerza mayor ajenas a su control,
comprometiéndose a informar a los participantes de dicha circunstancia a la mayor
brevedad.

Amazon se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases Legales, siempre y
cuando dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes.

Los participantes de la presente Promocion exoneran, de la forma mas amplia que en
derecho proceda y sin limitar en modo alguno sus derechos como consumidores, a Amazon,
por cualquier tipo de responsabilidad, sancidn, reclamacion, demanda o causa civil,
mercantil, penal, administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o
indole, gastos, costas (con expresa inclusion de los honorarios de letrados y procuradores).
Sin limitar en ninguna medida la aplicacion de las garantias y derechos reconocidos a los
consumidores en la normativa aplicable, Amazon no se responsabilizara del uso negligente
o ilicito de los Premios por parte de los participantes.

Amazon no esté al tanto y, por tanto, no es responsable del contenido publicado por
terceros.

9.- Ley aplicable y jurisdiccion

Las presentes Bases de la Promocion se regiran e interpretaran de conformidad con las
leyes del Gran Ducado de Luxemburgo. Si eres un consumidor y tienes tu residencia
habitual en la Unién Europea, también contaras con la proteccion que pueda ofrecerte
cualquier disposicion imperativa de la legislacion de tu pais de residencia. Ambas partes
acordamos someternos a la jurisdiccion no exclusiva de los tribunales del distrito de la
ciudad de Luxemburgo, lo que significa que podras reclamar tus derechos como
consumidor en relacion con esta Promocion tanto en Luxemburgo como en tu Estado
Miembro de residencia de la Union Europea.

10. Depésito de Bases

Las presentes Bases estaran disponibles en www.amazon.es, asi como en la pagina Web del
Consejo General del Notariado www.notariado.org, y estaran depositadas ante el Notario
del Ilustre Colegio de Notarios de Madrid, D. Pablo Ramallo Taboada.





