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BASES DE LA PROMOCION
“E-SAMPLING NEOVADIOL"

1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes términos y condiciones legales, por los que debe regirse
la promocion.

Premia: Significan los premios a los que los participantes optaran en el Concurso y que se
encuentran regulados en la Clausula Cuarta de las presentes Bases Legales.

Concurso: Significa el concurso “E-SAMPLING NEOVADIOL” organizado por L'OREAL ESPARNA,
S.A. con domicilio social en la calle Josefa Valcarcel, 48, 28027 (Madrid) y con CIF nim. A-
28050359 {en adelante, “Organizador”), bajo los términos y condiciones descrites en estas
Bases Legales, en relacién con la promocidn de los productos de la marca Vichy (en adelante,
los “Productos”).

Perfil Instagram: Significa la pagina oficial del Grganizador del Sorteo en la red social
Instagram  dedicada a la  marca Vichy y disponible en Jla  URL
https://www.instagram.com/vichy es/

Perfil Faceboolc: Significa la pagina oficial del Organizador del Sorteo en la red social Facebook
dedicada a la marca Vichy y disponible en la URL https://es-la.facebook.com/VichyES/

Redes Sociales: Significa la red social instagram y Facebook que los participantes deberan
utilizar como canal a través del cual participar en esta promocién. (en adelante, “RRSS”)

Teléfono de Atencién al Cliente: Las Redes Sociales Instagram y Facebook no es un canal
abierto para reclamaciones, consultas o quejas sobre los Productos, la marca o el Organizador.
Para cualquier tipo de reclamacion, consulta o queja sobre la marca o sus productos debera
dirigirse al nimero de teléfono 91 123 81 05.

Territorio: El dmbito territorial del Concurso serd todo el territorio de Espafia. Los
participantes que no residan en Espafia serdn automaticamente descalificados.

2. OBIJETO DEL CONCURSQO

El objeto del Concurso es una accion publicitaria denominada “E-SAMPLING NEOVADIOL” con
la que se pretenden promocionar los Productos entre los participantes que cumplan con las
condiciones y requisitos establecidos en estas Bases Legales, los Premios detallados en la
Clausula Cuarta.

3. PERIODO DE VIGENCIA
El Periodo de Vigencia del Concurso, durante el cual se podrdn realizar las actividades que dan

derecho a participar en el mismo, comienza el dia 9 de diciembre de 2020 y finaliza el 23 de
diciembre de 2020, ambos inclusive.
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4. PREMIOS

Habra un maximo de cinco mil (5.000) participantes ganadores de la Promocidn, los cuales,
siempre que hayan cumplido con todas las condiciones establecidas en las presentes Bases
Legales, tendrén derecho a obtener:

¢ Un (1) lote conteniendo las siguientes dos (2) muestras de producto:

o Una [1) muestra en sachet del producto Neovadiol Phytosculp de la marca
Vichy; vy

o Una (1) muestra en sachet del producto Neovadiol Complejo Sustitutivo piel
seca de la marca Vichy

Los participantes del Concurso (nicamente optaran a un (1) Premio, sin que exista posibilidad
de sustituir el premio asignada por Concurso por ninglin otro premio.

A los Premios de esta Promocidn les serdn de aplicacién todas las disposiciones de caracter
fiscal pertinentes segun fa legislacion espariola en vigor.

5. MECANICA DE PARTICIPACION
Para poder ganar el Premio descrito en las presentes Bases Legales, los participantes deberan:

a)Acceder a la campafia publicitaria de la promocién a través de las redes sociales
Instagram o Facebook;

b} cumplimentar correctamente el Formulario de Registro para la recepcidn del boletin de
noticias (Newsletter) de la marca Vichy;

a. Los campos del Formulario de Registro marcados con un {*} son de obligada
cumplimentacién para poder participar en la Promocion; y

c) Cumplir con el resto de condiciones expresadas en las presentes bases legales.
Cada participante, con cada correo electrénico, s6lo podrd participar una (1) vez.

Serd requisito indispensable para poder participar en la Premocién que los participantes sean
personas fisicas, residentes en Espaiia y mayores de edad en la fecha de participacién en la
Promocidon. El Organizador se reserva el derecho de solicitar a los participantes la
documentacién necesaria que acredite su mayoria de edad.

El Organizador no se hace responsable de la imposibilidad de registrar algtn participante
debido a un error en la trascripcion de sus datos personales, como consecuencia de
participaciones que, en cada caso, resulten ininteligibles, incompletas, erréneas o falsas, o por
fallos en el sistema de correo postal.
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En el caso de detectar cualquier anomalia o sospecha que un participante estd impidiendo el
normal desarrollo en su participacién en la presente Promocidn, alterando ilegalmente su
registre o su participacion mediante cualquier procedimiento, técnico o informatico para asi
falsear su participacién, el Organizador podra de forma unilateral eliminar la inscripcion de ese
participante.

6. ELECCION DE GANADORES

Los primeros cinco mil (5.000} participantes que cumplan con las condiciones de la Mecanica
establecida en las presentes Bases Legales recibirdn los premios detallados en la Cldusula
Cuarta de las presentes bases legales.

7. ENTREGA DEL PREMIO

El Organizador entregara el Premio al participante ganador mediante mensajero, en la
direccién indicada en el Formulario de Registro, siempre que dicha direccién se encuentre en
el territorio espafiol, en el plazo de dos (2) meses que se contardn a partir del dia 8 de enero
de 2021,

La identidad del participante ganador se podrd comprobar a través de documentos oficiales
(DNI, Pasaporte, Carné de Conducir, etc.). Si en el momento de la entrega del Premio el
participante ganador no puede acreditar su identidad, perderd su derecho a cbtener el
Premio.

Una vez entregado el Premio, el Organizador no serd en modo alguno responsable por la
posible pérdida o deterioro del mismo ni del mal funcionamiento.

Los Premios son personales e intransferibles, siendo su titular la persona que haya
cumplimentado el Formulario de Registro. Si el ganador no aceptase el Premio, si hubiera
incumplido las presentes Bases Legales o si no pudiera ser localizado, el participante perdera
su derecho a obtenerlo, sin necesidad de comunicacién por parte del Organizador.

Los Premios quedan sujetos a las presentes Bases. Los Premios no serdn susceptibles de
cambio, alteracién o compensacién a peticidn del ganador. Si se rechaza el Premio, por parte
de alguno del ganador no se le ofrecera ningunc alternativo. Cada Premio es personal e
intransferible. Queda prohibida la venta o comercializacién del Premio.

Una vez entregados los Premios, el Organizador no sera responsable en modo alguno por el
uso gue el ganador haga del mismo vy, sin afectar a sus derechos como consumidores, no
asume ninguna responsabilidad por ningdn dafic o perjuicio de cualquier tipo que pudieren
sufrir otros participantes o terceros.

1. CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacion en el Concurso es gratuita y sin ninguna obligacién de compra. La participacién
en el Concurso estd abierta Unicamente a personas fisicas, residentes en Espafia y mayores de
18 afios en la fecha de inicio del Concurso. El Organizador se reserva el derecho de solicitar a
los participantes un documento oficial vélido y en vigor en el que quede acreditada su mayoria
de edad (ej. DNI, Pasaporte).
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No podran participar en el Concurso las personas que hayan intervenido en la organizacion del
mismo {incluyendo, a titulo ejemplificativo y no limitativo, empleados de las empresas del
Grupo L"OREAL, agencias implicadas en el concurse, proveedores y/o colaboradores directos o
indirectos) ni sus familiares, ascendientes, descendientes, cdnyuges o parejas de hecho.

Para poder participar, los usuarios deberdn tener acceso 2 Internet y una cuenta valida de
acceso a la red social Instagram o Facebook, siendo esta la Unica via posible de participacion
en el Concurso.

La aceptacién expresa de estas Bases Legales y, en su caso, de los Términos y Condiciones de
Uso de la Red Social Instagram o Facebook es condicién necesaria para la participacion en el
Concurso y en consecuencia, para poder obtener los Premios.

El cumplimento de las presentes Bases Legales y, en su caso, de los Términos y Condiciones de
Uso de la Red Social Instagram o Facebook por parte de los participantes en el Concurso podra
ser verificado mediante los medios técnicos a disposicion del Organizador, que se reserva el
derecho de realizar cualquier comprobacidn que considere necesaria. El incumplimiento por
cualquier participante de estas Bases Legales y, en su caso, de los Términos y Condiciones de
Uso de la Red Social Instagram o Facebook supondrd la anulacién automatica de dicha
participacién. Del mismo modo, cualquier declaracién falsa, fraude, indicios de identidad o
domicilio false o infraccion de derechos de terceros, ocasionard la descalificacién inmediata
del participante y, en su caso, la obligacién de devolver el Premio si ya le hubiera sido
entregado.

Los participantes no implementaran ningin método de participacién que incumpla estas Bases
Legales. El Organizador se reserva el derecho de descalificar, a su entera discrecién, cualquier
participacién que {i) manipule o intente manipular el Concurso o la Red Social Instagram o
Facebook; (ii) viole cualquier de los términas y condiciones de las presentes Bases Legales y/o
{iii) abuse, amenace o acose a cualquier participante o tercero.

El Organizador podra adoptar aquellas decisiones necesarias para la resolucién de aquellas
controversias y conflictos que surjan en el desarrollo del Concurso siempre que estas no
perjudiguen indebidamente a los participantes y resulten equitativas.

2. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las
disposiciones que resulten aplicables, el Organizador declina cualquier responsabilidad por la
pérdida o demora de cualquier participacion, por cualquier interrupcién, falta temporal de
disponibilidad o de continuidad de funcionamiento, problema en la transmisién, pérdida de
informacién, fraude, desperfecto en la red de telecomunicaciones, problema en el
funcionamiento del software, fallo de acceso, de comunicacidén o de respuesta o alteracion del
Concurso por problemas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control o que sean
imputables a operadores de red, prestadores de servicios intermediarios o terceros.

El participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar,
cancelar o suspender el Concurso debido a causas de fuerza mayor ajenas a su control,
comprometiéndose a informar a los participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad.
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El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, siempre y cuando
dichas madificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo caso se efectuara
la correspondiente modificacion del Acta de Protocolizacién de las Bases Legales inicialmente
depositado ante Notario.

Los participantes del presente Concurso exoneran, de la forma mds amplia que en derecho
proceda y sin limitar en modo alguno sus derechos como consumidores, al Organizador, por
cualquier tipo de responsabilidad, sancion, reclamacién, demanda o causa civil, mercantil,
penal, administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole, gastos,
costas (con expresa inclusién de los honorarios de letrados y procuradores).

Sin limitar en ninguna medida la aplicacién de las garantias y derechos reconocidos a los
consumidores en la normativa aplicable, el Organizador no se responsabilizard del uso
negligente o ilicito del Premio por parte de los participantes.

3. ASISTENCIA AL USUARIO

En caso de producirse cualquier incidencia en el Concurso, el participante puede dirigirse al
Teléfono de Atencidn al Cliente.

4. PROTECCION DE DATOS

Informacion basica sobre Proteccidn de Datos

Responsable L'Oréal Espafia, S.A.

Finalidad Las finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:

e Gestionar su participacion en Concursos, juegos vy
promociones.

s  Envio de comunicaciones comerciales.

+  Elaboracion de perfiles.

Legitimacion Tratamos sus datos de caracter personal sobre la base de:

¢ La necesidad del tratamiento para la ejecucién del contrato
suscrito con usted (gestion de su participacion).

+  Suconsentimiento {envic de comunicaciones comerciales).

e |Interés legitimo de L'Oréal Espafia {perfilado).

Destinatarios Sus datos podrdn ser cedidos a la matriz del Grupo L'Oréal,

L'Oréal, S.A., ubicada en Francia.

Podran tener acceso a sus datos personales nuestros prestadores
de servicios, ubicados dentro y fuera del Espacio Econdmico
Europeo (EEE). Aquellos ubicados fuera' del EEE se encuentran
acogidos al “Privacy Shield” (cuando estin en EE.UU.) o
amparados por alguna otra base legal.
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Informacidn basica sobre Proteccidn de Datos

Derechos Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos,

como se explica en la informacion adicional.

Informacién adicional | Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre
Proteccion de Datos disponible en la siguiente URL:

https://www.vichy.es/site/pages/showMediaApp.aspx?EncMedia
|d=ZHA1cldHQzB6aHBPMO04emFxMnljZz09

5. DEPOSITO DE BASES

Las presentes Bases estardn disponibles en las oficinas de L'OREAL ESPANA, S.A., ubicadas en
‘Madrid, calle losefa Valcarcel ndm. 48, 28027-Madrid, y en la pagina Web del Consejo General
del Notariado, y estardn depositadas ante |a Notario del ilustre Colegio de Notarios de Madrid,
Dfia. Elofsa Lépez-Monis Gallego. Asimismo, las presentes Bases seran accesibles en las oficinas
de L'Oréal Espafa, y estaran alojadas en la pagina Web del Consejo General de! Notariado:

www.hotariado.org
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