
 
BASES LEGALS – SORTEIG VALS DE COMPRA 

 
 
PRIMERA.- Finalitat del sorteig.- Sortejar 5 premis de 300 € en vals de compra, desglossats com a 4 vals de 50 euros 
i 5 de 20 euros en cadascuna de les botigues Consum de nova obertura el 2026 o que Consum decideixi, entre els 
socis clients dels supermercats Consum que vagin a aquests centres els dies indicats. 
 
SEGONA. Empresa responsable de la promoció. “CONSUM, S. COOP. V.” (d’ara endavant, “el promotor”), amb 
domicili social a Silla (València), Av. d’Alginet, núm. 1 i amb NIF F-46078986, inscrita en el Registre de Cooperatives 
de la Comunitat Valenciana, Oficina Central, amb el número CV-20, i inscrita en el Registre Mercantil de València, al 
Tom 6.003, Llibre 3.309, Secció 8a, Foli I, Full número V-58.748, inscripció 1a. Entitat aquesta a la qual s’han d’adreçar 
totes les comunicacions i notificacions relatives al desenvolupament del sorteig.  
 
TERCERA.- Període de participació.- El període de participació de cada sorteig dependrà dels dies que obri cada 
botiga i tindrà una durada de trenta-un (31) dies des de l’obertura. Aquestes bases es trobaran als QR que contenen 
els TPV de les línies de caixa, als flyers que es repartiran els divendres de la setmana anterior al dia previst de 
l’obertura, als cartells de punt de venda/caixa, als bàners de les xarxes socials i a la web propietat de CONSUM, S. 
COOP. V. 
Els socis clients que hagin completat la sol·licitud d’alta sense oposar-se al tractament de segmentació basat en 
l’interès legítim i que hagin proporcionat una adreça electrònica a aquest efecte podran ser notificats per aquest 
mitjà de la celebració del sorteig. 
 
QUARTA.- Legitimació per a participar-hi.- Poden participar en aquest sorteig tots els socis clients que figurin a la 
base de dades de CONSUM com a “segmentables”; és a dir, aquells que no s’han oposat al tractament de 
segmentació basat en l’interès legítim, i que facin compres de més de 25 € en les obertures de supermercats 
CONSUM. 
 
 
CINQUENA.- Mecànica.- Per cada tiquet que superi els 25 euros, es lliurarà una participació al soci client. Un tiquet 
per unitat familiar i dia a cada supermercat. Per cada tiquet que superi els 25 euros es lliurarà una participació. 
Cada vegada que el soci faci una compra superior a 25 €, s’emetrà un cupó per caixa en què s’indicarà que aquella 
compra és una participació en el sorteig. No cal guardar el cupó físicament. Cada dia comptarà com una sola 
participació. 
 
 
SISENA.- Descripció del premi.- Se sortejarà un total de vuit-cents deu (810) vals entre totes les obertures de 

l’exercici fiscal segons el desglossament següent: 

- Tres-cents seixanta (360) vals de cinquanta euros (50 €). 

- Quatre-cents cinquanta (450) vals de vint euros (20 €). 

Cada establiment comercial repartirà un total de mil cinc-cents euros (1500 €) en vals. Cada soci guanyador rebrà 4 

vals de 50 euros i 5 de 20 euros, cosa que fa un total de 300 euros de premi per guanyador. 

SETENA.- Guanyador.- Els sortejos es faran als set dies següents d’haver transcorregut trenta-un dies de l’obertura 
de la botiga, a través de la pàgina web Sortea2. 
 
CONSUM es posarà en contacte amb els guanyadors o guanyadores en un termini màxim de 48 hores des que hagin 
resultat guanyadors, mitjançant el telèfon que consti a la base de dades, on se’ls requerirà l’acceptació del premi a 
fi de poder gestionar-ne el lliurament.  
 
En cas que, en un termini de 24 hores, no es rebi resposta de la persona guanyadora, o si aquesta es negués a 
acceptar el premi o no complís els requisits d’aquestes bases, el promotor es reserva el dret de retirar-li la condició 
de guanyadora i d’atorgar-la al primer reserva elegit per al premi, que passarà a ostentar la condició de guanyadora, 
i així successivament.  
 



 
La no recepció per part de la persona guanyadora de les trucades telefòniques, sigui per la causa que sigui, eximirà 
CONSUM de qualsevol responsabilitat al respecte, i no tindrà cap obligació de fer servir cap mitjà de notificació 
alternatiu.  
 
VUITENA.- Lliurament de premis.- El lliurament del premi s’acordarà entre CONSUM i els guanyadors del premi, que 
han d’acudir a aquest efecte a la botiga habitual que les parts hagin concretat per a rebre’l. El guanyador haurà 
d’omplir un document d’acceptació del premi. 
 
NOVENA. Condicions dels premis.    
 

- El participant només podrà participar una sola vegada per dia durant el període establert en aquestes bases 
legals. 

- El premi no es pot bescanviar per cap altre premi. 
- Es prohibeix la comercialització o la venda del regal.  
- El participant podrà bescanviar els vals lliurats com a premi en qualsevol botiga Consum. Se n’exclouen les 

botigues Charter. 
- Els vals lliurats com a premi es podran bescanviar durant el període d’un any. 

DESENA. Cancel·lació d’algun premi o declaració de “sorteig desert”. 
 

- L’entrega efectiva del premi quedarà condicionada al fet que el guanyador compleixi les condicions que 

s’especifiquen en aquestes bases. 

- Es reserva el dret de donar de baixa i expulsar automàticament i sense avís previ qualsevol participant que 

estimi que no compleix les condicions de participació, que fa un mal ús o abús del sorteig, o aquells que 

cometin actes fraudulents.  

- El promotor es reserva el dret de seleccionar un guanyador alternatiu en el cas que es tinguin motius 

raonables de creure que un participant ha infringit qualsevol d’aquests termes i condicions. 

- El promotor també seleccionarà un altre guanyador reserva en el cas que el guanyador no es posi en 

contacte amb CONSUM durant les 24 hores següents a la notificació per part de CONSUM que ha resultat 

guanyador.  
- El promotor podrà declarar “sorteig desert” sense que els participants tinguin acció per a reclamar en 

aquest, en els casos: 
 

• Que aquesta promoció no es pugui efectuar, bé per fraus detectats, per errors tècnics o per qualsevol 
altre motiu que no estigui sota el control del promotor, i que n’afecti el desenvolupament normal.  

 
ONZENA.- Període de reclamacions.- El període de reclamacions acaba passats 5 dies naturals comptadors des de la 
data de contacte amb els guanyadors. 
 
DOTZENA. Fiscalitat dels premis. De conformitat amb la normativa de l’impost sobre la renda de les persones 

físiques, els premis concedits per la participació en jocs, concursos, rifes o combinacions aleatòries vinculades a la 

venda o promoció de béns o serveis estan subjectes a retenció o ingrés a compte sempre que el valor del premi sigui 

superior a 300 euros (article 75-3-f del Reial decret 439/2007, de 30 de març, pel qual s’aprova el Reglament de 

l’IRPF, d’ara endavant RIRPF). 

En aquest cas, com que el premi està valorat en 300,00€, es troba exempt de retenció o ingrés a compte d’IRPF. 
Això, sense perjudici de la tributació individual a què està obligat cada usuari, que anirà a càrrec seu. Tots els 
impostos i taxes relacionats amb els regals d’aquesta promoció o les despeses addicionals motivades per demora o 
negligència per part del guanyador aniran a càrrec seu. 
 
 

L’acceptació de les bases d’aquest sorteig suposa, automàticament, l’acceptació de la fiscalitat del premi. 
 
TRETZENA. INFORMACIÓ DETALLADA SOBRE PROTECCIÓ DE DADES.   
 



 
- Qui és el responsable del tractament de les dades i les dades de contacte del delegat de protecció de 

dades? 

o Identitat: CONSUM, S. COOP. V. (d’ara endavant, CONSUM) 

o Adreça postal: Av. d’Alginet, núm. 1, 46460-Silla (València). 

o Telèfon: 961974000/ 961974050 

o Adreça electrònica DPD: delegadoprotecciondatosconsum@consum.es 

- Amb quina finalitat tractem les dades personals dels participants i quina és la legitimació per al 
tractament d’aquestes dades? Com a participant, i, si és el cas, com a guanyador o guanyadora d’aquest 
concurs, les vostres dades es tractaran exclusivament per gestionar-les de manera correcta i per gestionar 
el lliurament dels premis. En aquest cas, la base legitimadora per al tractament de les vostres dades és 
l’interès legítim que es conté en l’article 6.1.f del Reglament General de Protecció de Dades 2016/679. 
 

- Durant quant de temps conservarem les dades? Les dades de les persones participants que resultin 

guanyadores d’algun premi es conservaran durant el temps necessari per a gestionar-ne el lliurament de 

manera correcta, com també per a atendre qualsevol qüestió que pugui ocasionar l’ús dels premis. 

 

- A quins destinataris es comuniquen les dades? Consum cedirà les vostres dades a les autoritats 

administratives, policials, fiscalia, jutjats i tribunals, en cas de tenir-ne l’obligació legal. 

 

- Quins drets teniu pel fet de facilitar-nos les dades? La persona interessada pot exercir els seus drets 

d’accés, rectificació, supressió i oposició enviant un escrit dirigit a CONSUM a l’adreça següent: Av. 

d’Alginet, núm. 1, 46460 Silla (València) o per correu electrònic a l’adreça del delegat de protecció de dades, 

en què indiqui el dret que exercita acreditant la pròpia identitat. 

Així mateix, les persones interessades també podran exercitar els drets de limitació del tractament, 

portabilitat de les dades personals i a no ser objecte d’una decisió basada únicament en el tractament 

automatitzat, incloent-hi l’elaboració de perfils. 

En qualsevol cas, les persones interessades tenen dret a presentar una reclamació davant una autoritat de 

control (a Espanya, l’Agència Espanyola de Protecció de Dades, d’ara en avant, AEPD), en particular, quan 

consideren que no han obtingut satisfacció per part de CONSUM en l’exercici dels seus  drets.  

La persona interessada pot posar-se en contacte amb l’AEPD mitjançant www.agpd.es o a l’adreça següent: 

C/ Jorge Juan, 6. 28001 – Madrid, o bé al telèfon de contacte 912 663 517. 

 
CATORZENA. Legislació aplicable. Aquest sorteig es regeix per la legislació espanyola vigent. 
 
QUINZENA. Acceptació de les bases i fur. La participació en el sorteig suposa l’acceptació íntegra d’estes bases i la 
submissió expressa de les decisions interpretatives que n’efectuï el promotor. Les persones guanyadores i els 
protagonistes es comprometen a subscriure, en cas que se’ls sol·liciti, un document escrit en què accepten tots els 
termes i les condicions del sorteig. Tots els conflictes que se suscitin en aplicació d’aquestes bases, els resoldran els 
jutjats i tribunals de València, sense perjudici del fur que pugui correspondre per llei als participants. 
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