BASES LEGALES DEL SORTEO “ESCALA DUBAI - DiA DE LA MADRE 2026”

CLAUSULA 1.- EMPRESA ORGANIZADORA

La entidad BEATCLAP S.L., con domicilio social en Calle Pedro Munoz Seca, 2, 62 planta, 28001
Madrid (Espana) y NIF B01716257, titular y/o gestora de la marca comercial ESCALA DUBAI (en
adelante, “ESCALA DUBAI” o la “Organizacién”), organiza en las fechas indicadas a
continuacién un sorteo promocional gratuito, sin obligacién de compra, denominado “ESCALA
DUBAI - DIA DE LA MADRE 2026” (en adelante, el “Sorteo”), de acuerdo con los requisitos,
términos y condiciones establecidos en las presentes bases legales (en adelante, las “Bases”).

La Organizacioén se reserva el derecho de interpretar estas Bases, asi como de resolver cuantas
incidencias puedan surgir en el desarrollo del Sorteo.

CLAUSULA 2.- OBJETO Y FINALIDAD DEL SORTEO

La finalidad del Sorteo es promocionar la marca ESCALA DUBAI, aumentar su notoriedad en
redes sociales, incentivar la participacion e interaccién de usuarios en Instagram y obtener
contenido de caracter promocional, publicitario, comercial y/o corporativo generado por los
propios participantes, todo ello en los términos previstos en estas Bases.

La participacién en el Sorteo comporta la aceptacién expresa, plena e incondicional de las
presentes Bases por parte de cada participante.

CLAUSULA 3.- AMBITO TERRITORIAL Y CARACTER DEL SORTEO

El Sorteo tendra ambito territorial Espana.

La participacion en este Sorteo es gratuita y no implica desembolso econdmico alguno,
contratacion de servicios ni compra de productos.

CLAUSULA 4.- DURACION DEL SORTEO Y PLAZO DE PARTICIPACION

El periodo de participacion en el Sorteo comenzara desde la fechay hora de publicacion del
post o publicacién promocional correspondiente en la cuenta oficial de Instagram de ESCALA
DUBAI (@escaladubaioficial) y permanecera abierto hasta el domingo 19 de abril de 2026 a las
23:55h. A todos los efectos, la convocatoria quedara cerrada el domingo 19 de abril a las
23:55h. fecha en la que finalizara el plazo para participar. No se admitiran participaciones
recibidas, publicadas, subidas o completadas con posterioridad a dicho momento.

La Organizacion se reserva el derecho de ampliar, reducir, prorrogar, suspender o cancelar el
periodo promocional por causa justificada, comprometiéndose, en tal caso, a comunicarlo por
los mismos medios en que se hubiera difundido el Sorteo o por aquellos otros que estime
adecuados.

Asimismo, la celebracion efectiva del Sorteo queda condicionada a que se alcancen al menos
treinta y una (31) participaciones validas. En caso de no superarse dicho umbral minimo de
participacion, la Organizacion podra cancelar o dejar sin efecto el Sorteo, sin que ello genere
derecho areclamacién, compensacion o indemnizacidn alguna para los participantes.

CLAUSULA 5.- REQUISITOS DE LOS PARTICIPANTES

Podran participar en el Sorteo todas aquellas personas fisicas que cumplan cumulativamente
los siguientes requisitos:

a) Ser mayores de 18 afnos en la fecha de participacion.

b) Tener residencia legal en Espanfa.

c) Disponer de una cuenta real, activay publica o accesible en Instagram durante el periodo de
comprobaciény resolucion del Sorteo, de modo que la Organizacion pueda verificar la
publicaciéon o contenido participante.



d) Cumplir integramente la mecanica de participacion prevista en estas Bases.

e) Aceptar estas Bases y la politica de privacidad aplicable.

f) Actuar en nombre propioy, en caso de incorporar la imagen, voz o cualesquiera otros
elementos personales de terceros, disponer de todas las autorizaciones, permisos y
consentimientos legalmente exigibles.

La participacién en el Sorteo implica que el participante cumple con los requisitos establecidos
y que respetay cumple las condiciones de Instagram.

La Organizacidn podra solicitar en cualquier momento la documentacién necesaria para
comprobar la edad, identidad, residenciay legitimacién del participante, asicomo la
concurrencia del resto de requisitos exigidos en estas Bases.

CLAUSULA 6.- MECANICA DE PARTICIPACION

Para participar validamente en el Sorteo, durante el periodo de vigencia indicado en la clausula
4, cada participante debera realizar, de forma cumulativa, todos y cada uno de los actos
siguientes:

1. Seguir la cuenta oficial de Instagram de ESCALA DUBAI (@escaladubaioficial).

2. Compartir mediante mensaje directo (DM) en Instagram cualquiera de los siguientes
contenidos:

o un(1)video con su madre, 0
o dos (2) fotografias con su madre.

3. Etiquetar a dos (2) perfiles reales de Instagram en la publicacién o conforme se indique
expresamente en la creatividad o copy promocional del Sorteo.

Adicionalmente, con caracter opcional, el participante podra:

4. Compartir la publicacién del Sorteo en sus stories de Instagram, mencionando o
etiquetando a la cuenta oficial (@escaladubaioficial).

La realizacién de esta accién opcional otorgara al participante una (1) participacion adicional o
voto extra en el Sorteo.

El participante deberd mantener su perfil y el contenido compartido accesibles, visiblesy no
eliminados, asi como continuar siguiendo la cuenta oficial, al menos hasta la resolucién del
Sorteo y la eventual comprobacidon de requisitos por parte de la Organizacion.

Cada participante garantiza y declara que el contenido con el que participa:

e esoriginal o cuenta con todos los derechos, licencias, permisos y autorizaciones
necesarias para su usoy cesion en los términos previstos en estas Bases;

e novulnera derechos de propiedad intelectual o industrial, derechos de imagen, honor,
intimidad, proteccién de datos personales o cualesquiera otros derechos de terceros;

e no contiene materialilicito, ofensivo, obsceno, violento, discriminatorio, difamatorio,
vejatorio, sexualmente explicito, enganoso o contrario a la buena fe, al orden publico o a
la legislacion aplicable;

e noincorpora musica, imagenes, marcas, obras audiovisuales, elementos graficos o
cualquier otro contenido titularidad de terceros sin la debida autorizacion.



Asimismo, el participante garantiza que cuenta con el consentimiento expreso de las personas
que aparezcan en el contenido (incluida su madre), para su participacién en el Sorteo y, en su
caso, para la utilizacidon del mismo conforme a estas Bases.

La Organizacién se reserva el derecho de excluir cualquier participacién que, a su juicio
razonable:

e incumpla las presentes Bases;

e resulte fraudulenta, simulada o realizada de mala fe;

e haya sido realizada mediante perfiles falsos, bots o sistemas automatizados;
e incluya contenidoilicito o inadecuado;

e o0 impida o dificulte la correcta comprobacion de la participacion.

La participacion en el Sorteo implica la aceptacién integra de estas Bases, asi como el
cumplimiento de las condiciones, normas y politicas de Instagram.

Instagram no patrocina, avala, administra ni esta asociado en modo alguno a este Sorteo.

CLAUSULA 7.- CONTENIDO ADMITIDO Y DECLARACIONES DEL PARTICIPANTE

El participante declara, garantizay responde frente a ESCALA DUBAI y frente a terceros de que:
a) El contenido remitido, subido, publicado o etiquetado para participar en el Sorteo ha sido
creado o legitimamente dispuesto por él, o cuenta con titulo suficiente para autorizar su usoy
cesion.

b) Ha obtenido, con caracter previo a su publicacién, el consentimiento expreso de todas las
personas que aparezcan identificables en el video o en las fotografias, en la extension
necesaria para permitir la participacion en el Sorteo y la cesion de derechos prevista en estas
Bases.

c) El contenido no infringe derechos de terceros ni normativa alguna.

d) Asume en exclusiva cualquier responsabilidad derivada de reclamaciones de terceros por
falta de autorizacién, vulneracién de derechos o incumplimiento normativo.

e) Mantendra indemne a ESCALA DUBAI frente a cualquier reclamacién judicial o extrajudicial,
sancion, coste, dano, perjuicio, gasto o indemnizacién derivada directa o indirectamente del
contenido aportado o de la falsedad o inexactitud de las manifestaciones realizadas.

CLAUSULA 8.- PREMIO

Se sorteara un (1) premio consistente en:

dos (2) billetes de avién con un valor maximo total conjunto de doscientos cincuenta euros (250
€).

A los efectos de estas Bases, el valor maximo total del premio es 250 euros en su conjunto, y no
250 euros por cada billete individual. Por tanto, el importe total maximo asumido por ESCALA
DUBAI para ambos billetes sera de 250 €, impuestos y/o gastos incluidos Unicamente cuando
asi lo determine expresamente la Organizacién o el proveedor correspondiente.

Condiciones del premio:

1. Elpremio se limita a un importe maximo total conjunto de 250 € para los dos billetes.

2. Sielcoste final de los billetes seleccionados superara dicho importe maximo total, la
diferencia debera ser asumida integramente por el ganador.



3. Sielcoste final fuera inferior a 250 €, el ganador no tendra derecho a percibir en
metalico, bono, saldo, vale o compensacién alguna por la diferencia.

4. Elpremio no sera canjeable por dinero.

5. Elpremio no sera reembolsable, negociable ni transferible a terceros, salvo autorizacion
expresay escrita de la Organizacion.

6. Elpremio estara sujeto a disponibilidad de plazas, rutas, fechas, condiciones tarifarias
y operativas del proveedor de transporte o agencia que gestione su emision.

7. LaOrganizacion podra determinar, en funcion de criterios de disponibilidad, operativay
coste, el canal, agencia, plataforma o proveedor a través del cual se materializara el
premio.

8. La Organizacién no asumira costes adicionales no incluidos expresamente, tales como
equipajes especiales, seleccién de asiento, embarque prioritario, seguros opcionales,
tasas adicionales no incluidas en la tarifa base elegida, traslados, alojamiento,
manutencién, documentacion, visados o gastos personales del ganador y/o
acompanante.

9. Elpremio estara sujeto a las condiciones del transportista o intermediario emisor de los
billetes.

10. El ganador debe avisar con un minimo de sesenta dias de antelacién a la fecha del viaje
solicitado de la ruta del mismo. Una vez gestionada la reserva, las fechas y nombre de
los viajes seleccionados no se pueden modificar.

11. Elganadory suacompanante deben tener 18 afios o masy, al menos una de las dos
personas que viajen deberd ser mayor de 21 afios.
Excepcionalmente a lo anterior, si el ganador quiere invitar a un menor de 18 afos como
acompanfante, el ganador debe ser o bien el progenitor o tutor legal del menor para
poder viajar juntos y disfrutar del premio. En este caso, el ganador debera tener al
menos 21 afios y tanto ganador como acompanante deberan cumplir la normativa
aplicable en relacion con viajes realizados con menores.

12. EL Premio no podra venderse, ofrecerse a la venta ni utilizarse en relaciéon con ningun
otro concurso o promocién por parte del Ganador. EL nombre del segundo viajero
tampoco podra ser seleccionado mediante ningun otro concurso, promocion o evento
comercial.

La Organizacion podra establecer un plazo concreto para la gestidon, emisién o disfrute del
premio, comunicandoselo al ganador en el momento oportuno. En caso de no atender el
ganador a los requerimientos de gestion dentro del plazo indicado, podra perder su derecho al
premio.

CLAUSULA 9.- FISCALIDAD DEL PREMIO

A los premios del Sorteo les sera de aplicacion la normativa tributaria espafiola vigente y, en
particular, cuantas disposiciones resulten aplicables en materia de Impuesto sobre la Renta de
las Personas Fisicas, retenciones, ingresos a cuenta o cualquier otra obligacion fiscal.

Dado que el valor maximo conjunto del premio objeto de este Sorteo es de 250 euros, la
fiscalidad aplicable se determinara conforme a la normativa vigente en el momento de la
entrega o puesta a disposicion del premio. En caso de resultar legalmente procedente practicar



retencién o ingreso a cuenta, la Organizacion actuara conforme a Derecho. En caso contrario,
correspondera al ganador cumplir con las obligaciones tributarias que le pudieran resultar
exigibles.

El ganador debera facilitar a la Organizacién cuantos datos y documentos sean necesarios para
eladecuado cumplimiento de las obligaciones fiscales y administrativas, en su caso.

CLAUSULA 10.- SELECCION DEL GANADOR

El Sorteo se resolvera a partir del cierre de la convocatoria, esto es, a partir del lunes 20 de abril
de 2026, mediante un sistema de seleccidn aleatoria entre todas las participaciones validas
que cumplan los requisitos de estas Bases.

La Organizacion podra utilizar, a su eleccion, una herramienta de seleccion aleatoria, una
plataforma de sorteos, un sistema propio verificable o cualquier otro mecanismo objetivo que
garantice la aleatoriedad del resultado.

Ademas del ganador, la Organizacién podra designar uno o varios participantes suplentes, que
sustituiran al ganador por orden de extraccién en caso de renuncia, imposibilidad, falta de
respuesta, incumplimiento de requisitos o cualesquiera otras circunstancias que impidan la
adjudicacion efectiva del premio al ganador inicial.

La decision de la Organizacién en relacién con la validacidn de participaciones, selecciéon de
ganador, suplentes y adjudicacién final del premio sera vinculante.

CLAUSULA 11.- COMUNICACION DEL GANADOR Y ENTREGA DEL PREMIO

El ganador sera comunicado por la Organizacién mediante mensaje directo en Instagram,
mencién publica, comentario en la publicacién del Sorteo o por cualquier otro medio de
contacto que la Organizacién estime adecuado.

Una vez contactado, el ganador debera responder dentro del plazo que le indique la
Organizacion y facilitar la documentacion e informacién que le sea requerida para:

¢ acreditar su identidad y mayoria de edad;

e verificar el cumplimiento de los requisitos de participacion;

e tramitar la entrega o reserva del premio;

ey, en su caso, cumplimentar los documentos de aceptacion, autorizacién, responsabilidad o
cesién que resulten necesarios.

En caso de que no fuera posible localizar al ganador en 48 horas, de que éste no respondiera
dentro del plazo indicado, rehusara el premio, no acreditara su identidad o incumpliera
cualquiera de los requisitos establecidos en estas Bases, perdera automaticamente su derecho
al premio, que podra ser adjudicado al suplente correspondiente.

Una vez aceptado el premio, el ganador autoriza a ESCALA DUBAI a publicar su nombre,
nombre de usuario, imagen o referencia publica de ganador en sus redes sociales, pagina weby
demas canales de comunicacién corporativos, sin que ello genere derecho a compensacion
econdmica alguna.

CLAUSULA 12.- CESION DE DERECHOS DE IMAGEN, VOZ Y DEMAS DERECHOS DE
EXPLOTACION DEL CONTENIDO

La participacién en el Sorteo comporta, como condicién esencial de participacion, la cesidn
expresa, gratuita, plena, irrevocable, no exclusiva, con facultad de cesién a terceros vinculados
o colaboradores de la Organizacion y por el maximo plazo legalmente permitido, a favor de
ESCALA DUBAI, de todos los derechos de explotacién que pudieran corresponder sobre el
contenido aportado o utilizado para participar, asi como de los derechos de imagen y voz de las
personas que aparezcan en dicho contenido, en la medida en que el participante tenga
capacidad de otorgarlos o de autorizar su uso conforme a estas Bases.



La cesién comprende, con caracter enunciativo y no limitativo:

e los derechos de reproduccion;

e distribucion;

e comunicacién publica;

* puesta a disposicion interactiva;

¢ transformacion;

e edicidn;

e adaptacion;

® sincronizacion;

e doblaje, subtitulado o traduccién;

e compresion, digitalizacion, retoque, recorte o modificacion técnica;

e incorporacién a obras compuestas, campanas, anuncios, reels, stories, posts, piezas
digitales, catalogos, dossieres, soportes editoriales o comerciales y cualesquiera otros
materiales promocionales o publicitarios.

La cesidn se realiza para todo el mundo, sin limitacidn territorial, y para cualquier soporte,
formato, medio, canal o tecnologia actualmente conocida o que pueda desarrollarse en el
futuro, incluyendo a titulo ejemplificativo:

¢ redes sociales;

* paginas web;

* newsletters;

¢ plataformas digitales;

e campanas publicitarias online y offline;

® soportes impresos;

e carteleria;

® presentaciones corporativas;

¢ medios audiovisuales;

® acciones promocionales y comerciales;

e medios internos y externos de comunicacion.

La cesidn comprendera asimismo el derecho de ESCALA DUBAI a utilizar total o parcialmente
el contenido, por separado o integrado con otros materiales, asi como a anonimizarlo,
modificarlo, adaptarlo al formato publicitario o corporativo requerido, incorporar grafismos,
textos, musica, locuciones u otros elementos creativos, sin que ello otorgue al participante
derecho alguno de oposicién, reclamacién o compensacion, siempre dentro delrespeto a la
legalidad vigente.

La participacién en el Sorteo implica que el participante autoriza expresamente a ESCALA
DUBAI a explotar comercial, promocional, publicitaria y corporativamente el contenido
presentado, sin derecho a remuneracion, canon, regalia, indemnizacién o contraprestacion
econdmica adicional alguna.

CLAUSULA 13.- CESION Y AUTORIZACION RESPECTO DE LAS PERSONAS QUE APAREZCAN EN
EL CONTENIDO

El participante declara y garantiza que ha informado debidamente y ha obtenido el
consentimiento valido, previo y suficiente de todas las personas fisicas identificables que
aparezcan en elvideo o en las fotografias, para:

a) su captaciény grabacion;

b) su publicacién en Instagram con motivo del Sorteo;

c) su participacion indirecta en el Sorteo;

d) la cesidn a favor de ESCALA DUBAI de los derechos de imagen, voz y explotacion del



contenido en los términos recogidos en estas Bases.

En consecuencia, el participante asume la obligacidon de contar con todas las autorizaciones
necesarias de tercerosy sera el Unico responsable frente a cualquier reclamacion derivada de
la aparicién de terceros en el contenido.

ESCALA DUBAI podra requerir al participante, en cualquier momento, evidencia documental de
tales autorizaciones. La negativa o imposibilidad de aportarlas facultara a la Organizacion para
excluir al participante o retirar el contenido del proceso de seleccidn o de sus canales de
difusion, sin derecho a indemnizacion.

CLAUSULA 14.- MENORES DE EDAD QUE APAREZCAN EN EL CONTENIDO

En el supuesto de que en el video o en las fotografias aparezcan menores de edad, el
participante declaray garantiza, bajo su exclusiva responsabilidad, una de las siguientes
circunstancias:

a) que ostenta la patria potestad o representacion legal del menor; o

b) que ha obtenido de forma previa, expresa y suficiente la autorizacién del padre, madre, tutor
o representante legal del menor para su captacién, publicacién, participacién indirecta en el
Sorteo y cesidon de derechos en los términos previstos en estas Bases.

En ningun caso la mera participacion permitira al participante disponer validamente de
derechos de menores ajenos sin titulo juridico suficiente. Por ello, el participante serd el unico
responsable de que la presencia de menores en el contenido cumpla integramente la
normativa aplicable en materia de protecciéon de menores, derecho a la propiaimageny
proteccion de datos.

El participante declara asimismo que la difusién del contenido en que aparezcan menores:

® no perjudica su interés superior;

¢ no vulnera su honor, intimidad, seguridad o dignidad;

¢y se harealizado con el consentimiento legalmente exigible.

La participacién con contenido en el que aparezcan menores faculta a ESCALA DUBAI, en
funcion de criterios de prudencia, cumplimiento normativo o proteccién reputacional, a:

e solicitar documentacién adicional acreditativa de la representacidn o autorizacion;

¢ rechazar, excluir o no difundir dicho contenido;

e o limitar su utilizacidn posterior, incluso cuando el participante haya resultado ganador.
Adicionalmente, en caso de aparicion de menores de edad en el contenido, la Organizacion
podra exigir la firma de un consentimiento o autorizacion especifica adicional e independiente
de estas Bases, suscrita por el padre, madre, tutor o representante legal del menor, como
condicidon necesaria para admitir la participacion, mantenerla valida o proceder, en su caso, a
la difusion, utilizacién o explotacion del contenido. La falta de firma o aportacion de dicho
consentimiento adicional facultara a la Organizacidn para rechazar, excluir, invalidar la
participacion o dejar sin efecto la adjudicacion del premio, sin derecho a indemnizacion o
compensacion alguna.

El participante exoneray mantendra indemne a ESCALA DUBAI de cualquier reclamacion
relacionada con la aparicion de menores en el contenido cuando dicha reclamacion tenga su
origen en la falta de legitimacion, autorizacion o incumplimiento de deberes legales por parte
del participante.

CLAUSULA 15.- RESERVA DE DERECHOS DE ESCALA DUBAI SOBRE EL CONTENIDO

ESCALA DUBAI no estara obligada a publicar, difundir, reutilizar o explotar la totalidad o parte
del contenido remitido por los participantes, aun cuando éstos resulten ganadores o finalistas.
La Organizacién podra retirar, dejar de utilizar o eliminar cualquier contenido en cualquier
momento, por razones legales, reputacionales, comerciales, editoriales, técnicas o



estratégicas, sin que ello genere derecho a compensacioén alguna.
Del mismo modo, ESCALA DUBAI podra decidir no utilizar contenido alguno aportado al Sorteo
sin necesidad de motivar su decision.

CLAUSULA 16.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Responsable del tratamiento:

Beatclap S.L., con domicilio en Calle Pedro Munoz Seca, 2, 62 planta, 28001 Madrid (Espaha)y
NIF B01716257.

Correo de contacto en materia de privacidad: dpto.legal@beatclap.com.

Finalidad del tratamiento:

Gestionar la participacion en el Sorteo, verificar el cumplimiento de requisitos, contactar con
los participantes y el ganador, tramitar la entrega y disfrute del premio, gestionar eventuales
obligaciones fiscales y administrativas, asi como, en su caso, gestionar la difusién del resultado
del Sorteoy el uso del contenido y de la imagen cedidos conforme a estas Bases.

Base juridica del tratamiento:

La ejecucion de la relacion promocional derivada de la participacion en el Sorteo, el
consentimiento manifestado mediante la participacidny, en su caso, el cumplimiento de
obligaciones legales.

Datos tratados:

Datos identificativos y de contacto, nombre y apellidos, nombre de usuario en Instagram,
imagen, voz, contenido publicado, datos de documentacién identificativa, datos necesarios
para la gestién del premio, y cualesquiera otros que resulten necesarios para las finalidades
indicadas.

Destinatarios:

Podran acceder a los datos proveedores que presten servicios a ESCALA DUBAI relacionados
con la gestidn del Sorteo, servicios tecnoldgicos, asesoria legal o fiscal, agencia creativa o de
redes sociales, plataforma de sorteos, agencia de viajes o proveedor emisor del premio,
actuando por cuenta de ESCALA DUBAI o como terceros auténomos cuando resulte necesario
para la gestion efectiva del premio. También podran comunicarse datos a Administraciones
Publicas cuando exista obligacion legal.

Transferencias internacionales:

La publicacion de contenidos o de la identidad del ganador en redes sociales o plataformas
digitales puede implicar transferencias internacionales de datos a paises cuya normativa no
ofrezca un nivel de proteccidn equivalente al europeo. La participacion en el Sorteoy la
publicacion del contenido en redes sociales por el propio participante suponen el
conocimiento de dicha circunstancia, sin perjuicio de las medidas que ESCALA DUBAI pueda
adoptar de conformidad con la normativa aplicable.

Plazo de conservacion:

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para la gestion del Sorteo, la entrega del
premio, la atencién de responsabilidades legales y contractualesy, respecto del contenido y
derechos cedidos, durante el tiempo en que la cesién permanezca vigente y resulte necesario
para las finalidades autorizadas.

Derechos:

Los interesados podran ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, supresién, oposicion,
limitacién del tratamiento y portabilidad, cuando procedan, mediante comunicacion escrita a
[EMAIL / DIRECCION POSTAL], acompafiando copia de documento acreditativo de identidad.
Asimismo, tendran derecho a presentar reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos si consideran que el tratamiento no se ajusta a la normativa aplicable.



CLAUSULA 17.- EXCLUSIONES, DESCALIFICACION Y PERDIDA DEL PREMIO

Seran excluidos del Sorteo, o perderan el derecho al premio en su caso, los participantes que:
a) incumplan cualquiera de las presentes Bases;

b) faciliten datos falsos, inexactos o incompletos;

c) no acrediten su identidad, mayoria de edad, residencia o legitimacién cuando les sea
requerido;

d) utilicen perfiles falsos, multiples, automatizados o fraudulentos;

e) vulneren derechos de terceros o la normativa aplicable;

f) manipulen o intenten manipular el normal desarrollo del Sorteo;

g) no respondan en plazo a la comunicacion de la Organizacién;

h) no aporten, cuando les sea requerida, la documentacidn justificativa sobre autorizaciones
de terceros o menores.

La exclusién de un participante conllevara la pérdida automatica de todos los derechos
derivados de su participacion.

CLAUSULA 18.- EXENCION Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

ESCALA DUBAI no sera responsable de:

e incidencias, errores, interrupciones, caidas o mal funcionamiento de Instagram o de
cualesquiera plataformas, redes, sistemas o servicios de internet;

e problemas técnicos, informaticos, telematicos o de conectividad que impidan la
participaciéon o comunicacién con el ganador;

e errores en los datos facilitados por los participantes que impidan su identificacién o contacto;
¢ la imposibilidad de disfrutar total o parcialmente del premio por causas ajenas a la
Organizacion;

e actuaciones del proveedor del transporte, intermediarios o terceros;

¢ reclamaciones de terceros derivadas del contenido publicado por el participante o de la falta
de autorizaciones necesarias;

e cancelaciones, cambios, restricciones, incidencias operativas o de disponibilidad que
afecten al premio.

La Organizacidon tampoco sera responsable en caso de fuerza mayor, caso fortuito, decisiones
administrativas, restricciones sanitarias, incidencias operativas del transportista, conflictos
laborales, catastrofes naturales, fallos de suministro, ciberataques o cualquier otra
circunstancia ajena a su control que impida o dificulte el desarrollo del Sorteo o la entrega del
premio.

En tales supuestos, ESCALA DUBAI podra suspender, modificar, cancelar o aplazar el Sorteo o
sustituir el premio por otro de valor equivalente, sin que de ello derive derecho a
indemnizacion.

CLAUSULA 19.- ACEPTACION DE LAS BASES Y AUTORIZACIONES
El mero hecho de participar en el Sorteo implica:

1. la aceptacion integra de las presentes Bases;
2. ladeclaracion responsable del participante de cumplir todos los requisitos exigidos;

3. lagarantia de contar con derechos y autorizaciones suficientes sobre el contenidoy
sobre las personas que aparezcan en él;

4. laaceptacion expresa de la cesidon de derechos prevista en estas Bases;



5. laasuncién de responsabilidad exclusiva por el contenido aportado y por la licitud de su
utilizacion.
Si cualquier clausula fuese declarada nula o inaplicable, ello no afectara a la validez del
resto de las Bases, que permaneceran en vigor.

CLAUSULA 20.- MODIFICACION, SUSPENSION O CANCELACION DEL SORTEO

ESCALA DUBAI se reserva el derecho de modificar, interpretar, suspender, aplazar o cancelar el
Sorteo, total o parcialmente, por causa justificada, incluyendo, entre otras, causas técnicas,
operativas, legales, comerciales, reputacionales o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion relevante de las Bases serd comunicada a los participantes por los
medios que la Organizacién estime oportunos.

CLAUSULA 21.- INSTAGRAM

Instagram no patrocina, avala, administra ni estd asociado de modo alguno a este Sorteo. Los
participantes exoneran a Instagram de cualquier responsabilidad derivada del desarrollo del
mismo.

La relacion juridica derivada del Sorteo se establece exclusivamente entre los participantesy
ESCALA DUBAI.

CLAUSULA 22.- LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

Las presentes Bases se regiran e interpretaran de conformidad con la legislacién espafiola
comun.

Cualquier reclamacion relacionada con el Sorteo debera dirigirse por escrito a ESCALA DUBAI
en la direccidén o correo electrénico que se indique en la cladusula de proteccién de datoso en la
publicacion promocional.

En caso de controversia sobre la interpretacién, validez, ejecucién o cumplimiento de estas
Bases, y salvo que la normativa imperativa disponga otra cosa, las partes se someten a los
Juzgados y Tribunales de Madrid, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles.

CLAUSULA 23 REFUERZO JURIDICO

La participacién en este Sorteo supone la aceptaciéon expresa de que ESCALA DUBAI pueda
utilizar, reproducir, editar, adaptar, transformar, comunicar publicamente, distribuir y explotar,
por si o por terceros autorizados, las fotografias y/o videos remitidos o publicados por los
participantes, asi como la imagen, voz, nombre y cualesquiera otros elementos personales
incorporados en ellos, para fines promocionales, publicitarios, comerciales y corporativos, en
cualquier soporte, formato, canal, medio y territorio, durante el maximo plazo legalmente
permitido y sin derecho a contraprestacion alguna. El participante declara y garantiza disponer
de legitimacion suficiente para otorgar dicha autorizacion respecto de si mismo y de todas las
personas que aparezcan en el contenido, incluyendo, en su caso, menores de edad respecto de
los cuales ostente representacion legal o autorizacion valida de sus representantes legales.

En caso de que en el contenido aparezcan menores de edad, el participante acepta
expresamente que ESCALA DUBAI pueda exigir, adicionalmente, la firma de una autorizacidon o
consentimiento especifico e independiente por parte del padre, madre, tutor o representante
legal del menor, como requisito para la validez de la participacion, la eventual condicion de
ganador y/o el uso posterior del contenido. Asimismo, la participacion en el Sorteo queda
supeditada a la superacion de un minimo de treintay una (31) participaciones validas,
pudiendo la Organizacion cancelar o dejar sin efecto el Sorteo si no se alcanzara dicho minimo.



